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COMUNICAT DE PRESA

Incepand din data de 5 ianuarie 2022, in cadrul Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Prahova functioneazi numirul unic national 119
destinat raportdrii §i prevenirii cazurilor de abuz, exploatare, neglijare si forme de violenté
asupra copilului, pentru situatiile care nu necesitd interventia imediatd a agentiilor
specializate din cadrul Serviciului de urgenta 112.

Noul serviciu de telefonie, unic la nivel national, este disponibil in toate retelele
publice de comunicatii din Romania si poate fi apelat atat de catre copiii aflati in situatii
de abuz, exploatare sau neglijare, cat si de catre parintii, rudele sau cetdtenii care au
cunostinti de astfel de cazuri.

Scopul acestui serviciu este acela de a depista si interveni cu specialisti din domeniul
protectiei copilului, in timp real, in situatiile in care integritatea fizica si psihica a copiilor
este in pericol.

Numirul unic national 119 functioneazi in regim de permanenia, fiind disponibil
continuu, 24/24h, 7 zile pe siptamaha, inclusiv in perioada sarbatorilor legale, iar apelurile
efectuate sunt gratuite.

Serviciul de Telecomunicatii Speciale a asigurat instalarea echipamentelor si
instruirea personalului aferent, astfel incat numarul sa devina operational, iar la nivelul
DGASPC Prahova au fost constituite echipele de operatori care vor deservi apelurile

primite si echipa mobila care va asigura interventia in teren pentru verificarea sesizarilor.
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