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Centrul de Recuperare gi Reabilitare Meuropsihiatricd pentru Perscane Adubie cu
Handicap Urlati, Codul serviciului social conform HG nr. 867/2015 este 8790 CR-D-I1 cu
sedivl in orasul Urlag, str. Valea Nuocetulvi, nr. 117, judetul Prahova; email:
crmurleti i@degaspophoro osl.urlatif@gmail.com a fost infiintat in anul 1969 5i extins in sistem
multipavilionar (3 pavilioane), in baza decizier nr. 418/18.06.1974, emizd de Comitetul
exccutiv al Consiliului Popular Ploiesti. Centrul a devenit unitate de asistendl sociald fErd
personalitate juridicd, in baza Howrdrii Consiliului Judetean Prahova nor. 321/28,12.202|

Centrul rezidential se afld in structura Direcliei Generale de Asistenid Sociald si
Protectia Copilulni Prahova, din subordinea Consiliului Judefean Prahova, co avizul si sub
indrumarea metodologich a Avteritdfii Majionale pentru Persoanele cu Dizabilititi.

Serviciul social "Centrul de Recuperare i Reabilitare Neuropsihiatricd  pentru
Persoane  Adulte cu Handicap Urlafi, CUI 24930531, este In proces de restructurane in
vederea reacreditril, conform Ordinului 8272018, privind aprobarea standardelor specifice
minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate perscanelor adulte cu
dizabilitin.

Cladirile aparfin  Prim@riei orasului Urlati filnd incheiat contract de dare in
administrare 6708/29.03.2023 conform Hotirdrii Consiliului Local Urlati ar. 19/23,02.2023,
suprafata tofald teren in administrare 23.060 mp.

In cursul anului 2023, activitatea desfisuratd in centru a avut ca obiective generale:

= respectarea standardelor minime de calitate conform Ordinului nr. 82708022019
privind aprobarca standardelor specifice minime de calitate obligatorii  pentru
servicille sociale destinate persoanelor adulte cu dizabiliti

« [imbunatdfirea asistentel socio-psiho-medicale, pundndu-se accent pe preocuparea fafa
de beneficiarii serviciilor,

» cvaluarea situafici socio-familiale in vederea identificarii oportunititii de a beneficia
de prevederile Legii 772023,

s jmplicarea autorititilor locale in procesul de derzinstitufionalizare si in mecanismele
de prevenire a institufionalizirii, conform Legii 72023,

e [mplicarea familiilor beneficiarilor in procesul de recuperare, integrare/reintegrare
sOciali.

* Preglitirca benchiciarilor pentru preluarea in noile structuri conform planului de
restructurare al C.R.R.N.P.AH. Urlagi, revizuit, 14 beneficiari propusi pentru transfer
in CAbRPAD Breaza, % beneficiari in CAbRPAD Vilenil de Munte si un beneficiar
in juetul de domiciliv .

Serviciile sociale oferite in cadrul CCRRN.P.AH. Urlagi in carsul anului 2023,
conform Ored 3220109, an constat in:

1. Gazduire :

La inceputul snului 2023, numirul beneficiarilor admisi In centru era de B4 persoane,
ghizduite in patru pavilicane.

Camerele sunt dotate cu mobilier nou: paterl, dulapuri, noptiere, mese, scaune,
frigider/ricitor & TV color.

Beneficiarii sunt incurajali si-3i personalizeze camercle dupd preferinid. Fiecare beneficiar
dispune de lenjeric de pat, echipament In functie de sezon $i materiale igienico-sanitare.

2. Alimentafie:
Cuaniumul alocaiier de hrand este de 22 lei/sibenceficiar,

Alimentajia este corespunzitoare din punct de vedere calitativ 5i cantitativ, aport caloric, sunt
asigurale 3 mese pe £i §i 2 gustin. Meniurile sunt vanate de la o zi la alia, sumt servite frucie
proaspeie in fiecare zi, dulciuri preparate in buclifria centrului, servirea hranei s-a realizat in
cala de mese existentd in pavilionul central. Pentru beneficiarii fArd mobilitate =3 cu mobilitate
redusd, masa zilnicd s-a servit la pat sau in camerd.



3. Asistentd pentru sfinditate:

S-a asigurat asistenja medicald generald §i de specialilate, analize de laborator i investigagii
paraclinice periodice, inclusiv de servicii medicale alternative celor din centru in unitifl sanitare
din comunitate.

Tofi beneficiarii sunt inscrisi la medic de familie i medic psthiatru.

4. Informare:
# S-aum realizat sesiuni de informare peatru beneficiari, astfcl;
Luna martic:
Informare asupra activitdiilor/serviciilor oferite in centru, a drepturilor s facilitdlilor sociale
existente, clarificari privind demersurile de obfinere a acestora, precum si modalitatea de
accesare a serviciillor in comunitate(inclusiv cabinete medicale)
Informare privind modalitatea de accesare a mediului comunitar/vizite
Cunoagterca drepturilor si liberthfilor fundamentale ale persoanelor cu handicap
Recunoasterea formelor de neglijare, exploatare, violent si abuz.

1 !mn ]'!Inl';.

Cunoasterea drepturilor omului 5i a legislagiei aferente acestora,

Cunoasterea valorilor promovate in comunitate, 2 drepturilor gi a obligagiilor in calitate de
cetfijeni si ca benefician de servicii sociale.

Informare privind modalitatea de accesare a mediului comunitar, realizarea vizitelor
aparfinitorilor/prietenilor in centro.

Luna septembrie;

Modalitatea de formulare a sesizarilor 5i reclamatiilor,

Protectia impotriva torurii 5 tratementelor crude, inumane sau degradante
Informare privind oportunitajile de ocupare a unui loc pe pista muncii.

Luna decembrig:

Informare privind prevenirea §i combateréa oricdrei forme de abuz/neglijare
Instruciuni proprii privind securitatea §i sinitatea in muncd pentru beneficiari
Informare privind mentinerea unui stil de via{a sindtos

Reguli de comportament pentru sezonul rece

Procesele verbale intocmite cu ocazia susfinerii sesiunilor de informiare sunt atasate in
dosarele personale ale beneficiarilor.

S-au realizat sesiuni de informare pentru personal conform planificirii anuale asifel:
Luna martie:

[nformare privind Codul de etica al C.R.R.N P.AH. Urlagi

Recunoagterea formelor de neglijare, exploatare, violenid i abuz

Protectia impotriva torturii i tratamentelor crude, inumane sau degradante,

Luna iunie:

Cunocagterea drepiurilor sociale §i a legislatiei perscanelor cu dizabilitagi

Instruire privind respectarea drepturilor persoanclor cu handicap inscrise in Carla drepturilor
bencficiarilor

Instruire privind prevenirea § combaterea oriclirei forme de abuz/eglijare

Cunoagterea procedurilor utilizate in derularea activitagilor in centru.

Luna septembrie:

Instruire privind prevenires §i combaterea oriclirei forme de abuz/neglijare

Modalita]i de sesizare a eventualelor forme de abue la care pot i supusi beneficiani in centru
sau in perioada invoirilor in comunitate{inclusiv in familie).



Lung decembria:

Instruire privind metodele de abordare, comunicare gi interrelajionare in functie de
particularitifile psihoindividuale si comportamentale ale bencficiarilor

Informare privind respectarca principiului demnitafii si intimitiii beneficiarlor in activititile
de ingrijire.

5. Evaluare si planificare:

S5-a rcalizat cvaluarea situatiel socio-familiale, prin  deplasare la  domiciliul
aparlinitorilor beneficiarilor, s-au elaborat fise de evaluare socio-familiald gi planuri
individuale de de zinstitutionaalizare, pentru tofi beneficiarii rezidenti in centru.

Evaluarca nevoilor individuale ale beneficiarilor, s-a realizat conform planificarilor
echipel multidisciplinare, sub coordonares managerilor de caz din cadrul DGASPC Prahova,

in vederea revizuirii planului de restructurare al CRRN.P.AH. Urdati, in luna
noiembrie 2023 s-a realizat reevaluarea tuturor beneficiarilor i s-a elaboral raportul sintetic

o3 111720011, 2023,
In wma reevalufidi beneficiarilor s-au claborat planurile personalizate §i orarele

Filnice.,

Prelucrarea datelor si a informatiilor obfinute din evaluare:

- Asistentd pentru séindtate: 73 de benefician necesitd ajutor regulat;

- Nevoia de servicii psihologice(consiliere psihologicd, terapii de suport): 2 beneficiari
necesitd ajutor regulal, 70 de beneficiari necesitd ajutor secvential, | beneficiar
necesitd ajutor minim;

- Mentinerea/dezvoltarea aptitudinilor cognitive: 72 de beneficiari necesitd ajutor
secvential, 1 beneficiar necesita ajutor minim;

- Mentinerea/dezvoltarea deprinderilor zilnice: 49 de beneficiari necesitd ajutor regulat,
17 beneficiari necesitd ajulor secvenjisl, 2 beneficiari necesith ajutor minim, 3
bezneficiart nu necesita ajutor;

- Mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de comunicare: 35 de beneficiar necesitd ajutor
regulat, 17 benefician necesitd ajutor secvential, 4 beneficiari necesitd ajutor minim,
17 beneficiar nu necesiti ajutor;

- Menfinerea’dezvoliarea deprinderilor de mobilitate: 5 beneficiari necesitd ajutor
regulat, 2 beneficiari necesitd ajutor secventizl, 6 beneficiari necesitd ajutor minim, 60
beneficiari nu necesitd ajutor:

- Mentinerea/dezvoharea deprinderilor de autoingrijire: 53 beneficiari necesitd ajutor
regulat, 8 bencficiari necesitd ajutor secvenfial, 5 beneficiari necesitd ajutor minim, 7
beneficiar nu necesitd ajutor;

- Mentinerea/dezvoliarea deprinderilor de ingrijire a propriei sinitili: 47 benefician
necesitd ajutor regulat, 16 beneficiari necesitd ajutor seevential, 6 beneficiar necesita
gjutor minim, 4 beneficiari nu necesitd ajutor;

- Mentinerea'dezvoltarea deprinderilor de autogospodirire: 39 beneficiari necesitd
ajutor regulat, 15 beneficiari necesitd gjutor secvential, 5 beneficiari necesitd ajutor
minim, 14 beneficiari nu necesitd ajutor;

- Mentinerea’dezvoliarea deprinderilor de interacliune’de relationare interpersonald: 48
beneticiari necesiti ajutor regulat, 21 beneficiar necesitd ajutor secveniial, 4
bencticiar necesitd ajutor minim:



- Menjinerea/dezvoltarea deprinderilor de a realiza tranzactii economice: 16 beneficiari
necesitd ajutor secvential, 7 beneficiari necesitd ajutor minim, 50 bencficiari nu
mecesita ajutor;

- Menjinerea/dezvoltarea abilithilor sociale: 3 beneficiari necesitd ajutor regulat, 69
beneficiari necesiti ajuior secvenfial, | beneficiar necesiti ajutor minim;

- Interesul pentru activitdfl lucrative: | beneficiar necesitd ajutor regulat, 7 beneficiari
necesitd ajuor secvenfial, 1 beneficiar necesitd ajutor minim, 64 beneficiari nu
necesitd aputor;

In CRRNPAH Urlati beneficiaza de servicii sociale de tip rezidential pentru persoanc
adulte ¢cu handicap un numdr de 74 de beneficiari (31 femei 5i 43 birbati), cu vérste cuprinse
intre 24 si 70 de ani, din care:

= 31 beneficiari cu handicap mintal (11 beneficiari - gradul I, 20 beneficiari gradul
1

= 35 beneficiari cu handicap psihic (15 beneficiari - gradul 1, 20 beneficiari gradul
1

- B beneficiari cu handicap asociat (6 beneliciart gradul L 2 benefician gradul 11}

*din cel ¥4 de benefictari admisi in centru, 15 persoane sunt puse sub interdictie (3 F 51 12 B).

«__ Distributia beneficiarilor pe tipuri de handicap
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=  Distributia beneficiarilor dupd judetul de Hra;én_rﬁﬂ
= 73 benaficiar au dormiciliul in judetul Prahova
= 1 benefidar are gamiciliul i al judepjudeiul Vrancea)

6. Consiliere psihologic:
Au fost realizate terapii individuale 51 de grup, consiliere psihologic §i interventie in situalii
decsebite, terapie de suport pentru beneficiarii ¢u boli cronice, consilierea si informarea

personalului, conform planificini realizate de psihologul centrului,

T.Abilitare si reabilitare:

Ay fost implementate terapii specifice: prin joc{logice si de societate), prin art#{piciurd,
desen, decupaje hirtie, teatru etc.), terapie cognitivi(program educajional vizind mentinerea
uncr notiuni despre medivl inconjurdtor $i de imbundlilire a sulonomici personale si sociale,
etc.), terapie ccupationalfi{confectionat felicitari, colaje, impletituri, activitai gospodaresti, elc.),
recreere §i socializare: activitati in comunitate(religioase, efectuarea de cumpéirituri personale,
excursii. vizite la muzee, etc), activitifi de marcare a unor evenimente speciale in



centri{aniverséri, serhiri, marcarea rilelor internationale care vizeazi beneficiarii de servicii din
centru, efc.), petrecere a timpului liber: relaxare prin joc, urmfirire programe TV, auditii
muzicale;

R.Ingrijire si asistentf :

Au fost realizate activitdji de crganizare ¢ lormare a autonomiei personale si sociale a
beneficiarilor prin acordarea sprijinului peniru efectuarea toaletei zilnice, prin acordarea
sprijinului pentru beneficiarii care nu se pot ingriji singuri{spilat pariial sau total, brbicrit,
picptanat, imbricat/dezbricat, incilfat/descalial, transfer in fotoliul rulant, deplasare in interiomnl
camerei elc. ), prin executarca manevrelor de prevenire a ulcerului de decubit (escarelor) pentru
beneficiarii imobilizati 1a pat, prin sprijin pentru administrarea medicamentatiei, in conformitate
cu recomandérile medicilor curanti.

9, Deprinderi de viath indepeadents:

Au fost realizate diverse activitdfi pentru mentinerea/dezvoltarea aptitudinilor cognitive, a
deprinderilor zilnice. a deprinderilor de comunicare, a deprinderlor de mobilitate, a
deprinderilor de autoingrijire, a deprinderilor de Tngrijire a propriei sanitafi, a deprinderilor de
autogospodarire, 2 deprinderilor de interactiune;

S-au organizat excursii cu vizitarea unor obiective turistice care au avut drept scop formarea
autonomici personale 5i sociale, prin exersarea accesfiril serviciilor in mediul comunitar,

de artizanatl, au participat [a activitifi de pradindrit’gospodiiresti, etc.
S-au realizat informéri cu privire la oportunitifile de angajare pe piaja muncii,
O beneficiard a fost incadracd in muncl si a phrdsit sistemul, fiind integrati in comunitate.

11. Asistenta si suport pentru luarea unci decizi:

Conform recomandrilor consemnate in planurile personalizate sau realizat informiri periodice
privind pregitirea beneficiarilor pentru transferul din centru rezidenfial de tip vechi in noile
structuri, conform planului de restructurare al centrului;

12. Integrare si participare sociali si civici:

Au fost realizate activitifi pentru cunoagterca mediului social, stimulareafinvatarea unui
comportament adecvat situatiilor sociale, implicarea in activitiifi sportive, artistice desfiisurate in
centru §i in comunitate, participarea la actiuni de recreere 5 petrecers a timpului liber, vizite,
eic.

13. Protectie 5i drepturi:

Tofi beneficiarii de servicli sociale fumizate in Cenirul de Recuperare si Reabilitare
Meuropsihiatricd pentru Persoane Adulte cu Handicap Urlati au fost informafi cu privire la
drepturilc cuprinse in acte normalive, asthel:

a) sd I se respecte drepturile si liberdjile fundamentale, (ird nici o discriminare;

o) s& fic informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu privire la
situatiile de risc ce pot apéirea pe parcursul derulfnii serviciilor;

¢} = li sz comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciilor sociale;

d) sé beneficieze de serviciile previzute Tn contractul de furnizare servicii;

e) =i participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;

f) 8 li se asigure plstrares confidentialitifii asupra datelor personale, informatiilor furnizate si
primite;

£} s Ii se garanicze demnilaten 51 intimilatea;



h) =i fie protejati impotriva risculoi de abuz g neglijare;
i) sf-51 exprime liber opinia cu privire |a serviciile primite.

Principalele probleme intdmpinate in implementarea standardelor minime de calitate au
fost cele legate de :

v

v

numarul mare al beneficiarilor gheduri in pavilionul central, neputindu-se asigura
distributia pe camera conform Standardelor minime de calitate;

asigurarea personalului, in strdnsd legiturd cu desfisurarca activititilor, datorate
concediilor de odihnd, concediilor medicale, detasdrii i ulterior transferului unor
salariafi in alte centre din structura DGASPC Prahova sau in aparatul proprio al
DGASPC Prahova;

[ondurile insuficiente mportate [ nevoile beneficiarilor pentru asigurarea logisticii
privind accesarea medivlui comunitar;

lipsa spatiilor adecvate desfiyurdrii activitifilor de ferapic ocupajionali, prin
wransformarea a trel ateliere destinate activitifilor de terapie ocupationald in
dormitoare;

La data de 01 ianuarie 2023 in C.RRN.P.AH. Urlafi, erau admisi un numér de 84

beneticiari, dintre care pentru un beneficiar sunt suspendate serviciile . pand la insdndtogin
sau pind la obginerea unei ameliordri care i Inliture starea de pericol”, conform sentingei nr.
155052014, Intruct sc afld internat ka Spitalul de Psihiatrie §i de Maximd Siguran(i
Sapoca, judejul Buzdu,

F
5

Pe parcursul anului in situatia beneficiarilor au intervenit urmétoarele modificari:
in luna mai 2023;

Do beneficiari au fost transferati in CSCPA D Mislea:
S- inregistrat un deces.

Total beneficiar admigi in centru la sf@rgitul lunii mai: 81 persoane

>
b

I loma funie 2023

Un beneficiar a fost transfert in CSCPAD Mislea;
[Dexd beneficiani au fost transferafi in CSCPAD Puchenii Mari

Total beneficiari adinigi in centru la sFrgitl funii iunie: 78 persoane.

-

in luna iulie 2023;

Pentru un bemeficiar au fos1 incetate serviciile din centru = angajat In Deku Sport Areno
Strejnicw, comuna Tirggons Vechi.

Total benefician admigi in centru la sfirsitul lunii julie: 77 persoune

=

In luns sugust 2023;

Pentru un beneficiar au fost incetate serviciile din centru — reinserfie familiala,

Tedal beneficiar admigi in centru la sfarsitul lunii august: 76 persoane

=

i luma septembrie 223

i beneficiar o fost ransferat [a CSCPAD Mislen

Total beneficiari admisi in centr la sfirsitul lunii septembrie: 75 persoane

g

in lunz octombrie 2023 in situatia beneficiadlor an intervenit urmtoarele modificiri:

Un beneficiar a fost transferat la CSCPAD Mislea,

Total beneficiari admisi in centru la sf@rsiwl lunii octombrie: 74 persoane

Total beneficiari admisi in centru la data de 31 decembrie 2023: 74 persoane



In urma evaludrii situafiel socio-familiale ale beneficiarilor admisi in centru, au s-au putut
identifica persodne — resursd 51 nu s-au identificat resurse de sprijin bazate pe servicii in comunitate.

Activitili desfiisurate in centru pentru atingerea obiectivelor propuse in planurile

personalizate ale beneficiarilor s-au realizat astfel:

Informarea beneficiarilor privind drepiurile 5i obligatiile acestora{aligarea drepturilor
beneficiarilor In Hecare camerd la loc vizibil);

Informarea personalului privind respectarea drepturilor beneficizrilor In sedintele de
lucru;

Informarea  beneficianlor /reprezentanfilor legali/conventionali‘apartindtorilor, de la
admiterea Tn centru privind procedurile aplicate In procesul de furnizare a serviciilor
in centru $i incurajaréa acestora pentru a-5i exprima opiniile si pemuljumirile,
informare cu privire la existenta cutiei de sesizari 51 reclamatii $i modalitatea de
efeciuare o acestonm;

Activitifile de consiliere. terapie ocupationald si de expresie, {in cont de starea de
slindtate §i dorinfa beneficiarilor gi au in vedere sprijinirea acestora pentru o viajd
independents ;

S-au intocmit documentele necesare pentru punerca in legalitaie a actelor de identitate
expirate sau prin aplicarea vizelor de regedingd, toti beneficiarii detin acte de identitate
in termen [ar vizele de resedingd sunt aplicate [a zi;

S-au intocmit adrese catre DG AS.P.C. Prahova prin care s-au realizat informdri in
legdturd cu decese, interndri in unitdfi sanilare, suspendarea serviciilor pe perioadi
determinati.

S-au intocmit adrese ciire D.GA.S.P.C. Prahova, prin care s-au realizat informéri in
legdturd cu beneficiarii rezidenti In centru si care au domiciliul in alte judeie,

Au fost intocmite documentele necesare pentru reinnoirea Certificatelor de Handicap
unde a fost carul ;

Au fost inserigi sau retragi de la medicul de familie beneficiarii pentru care au incetat
serviciile din centru{decedafi‘transferai‘extemnali) ;

A fost sctualizatd permanent cartea de imobil consemndndu-se incetarea. serviciilor
din centruidecedati/transferafi/externati), centrul nu a inregistral nicio noud admitere ;
5-a incurajat menjinerea relatici cu familia, realizindu-se, prin vizite b domicilin,
vizita famililiilor in centru, invoiri ale beneficiarilor in familie sau s-a mentinut
leghtura telefonic/wathapp/e-mail;

Au fost intocmite situafiile lunare, trimestriale 51 alte raportdri solicitate atdt de
DLGAS.P.C. Prahova cdit si pentru alte instituii(ex. ANDPDCA, SPCLEP etc), la
termen ;

Pentru beneficiarul care are domiciliul legal in alt judet s-a purtat coresponden(d in
vederea preludrii acestuia in cadrul D.G.AS.P.C. - ului de provenienid — judeful
Vrancea, sub coordonares managerulul de caz ;

Au fost actualizate anchetele sociale pentru tofi beneficiarii admisi in centru ;

S-au facilitat jegiri ale beneficiarilor in comunitatea localil unde s-au experimentat
normele de conduitd sociali situnfional{cumpdirdturi personale, achizijionarea de
bunuri, corespondenid, excursii, vizith muzee, etc)

Lunar s-au intecmit tabele neminale cu beneficiarii care platese contribugic de
intrelinere 5i au fost predate sectorului contabilitate pentru monitorizarea rejineri
acesteia. S-a menfinut legdtura cu reprezentantii legali §i beneficiarii pentru achitarca
eontribuliei lunare de intrefinere.

In derularca activitdfilor zilnice cu beneficiarii s-a pus accent pe  mentinerea
deprinderilor existente, formarea si dezvoltarea wnor noi deprinderi in functie de
abilitili, poten{ial 5i starea psihicd. Prioritate au avul activitdfile de igiend si ingrijire
ale beneficiarilor, curatenia in spafiul de locuit § a spajiilor comune, activitit
lucrative, de relaxare §i petrecere a timpului liber in scop util’recuperator, toate acesie
activitiifi, contribuind la dervoltarca autonomiei personale si sociale, crecarca
confortului psihie, inliturarea sentimentului de inutilitate.



Documente  utilizate  pentru  desfiguraren  activitifilor de  ssistentd  sociald,
evaluare/reevaluare, intégrare / réintegmre/socialzare:
Procedurile operafionale de sistem

- Fiza de evaluare'reevaluane

= Plan personalizat

= Fisa de monitorizare

= rar zilnic

- Figa beneficiarului

- Planificiri lunare - Viall activi §i contacte sociale

- Panificiiri anuale

- Raport de consiliere sociala

- MNote telefonice

- Cihidul beneficiarului, pliante

S-au monitorizat relafiile dintre beneficiari §i familiile naturale(vizite in familii ale
bencficiarilor 5 vizite In centru ale familillor/reprezentantli legali} precum si relalia
beneficiarilor in centru atdt Intre i cft i relajia acestora cu personalul.

Beneliciarii au fost sprijiniti 58 participe la viaga sociald in comunitate, accesarea
serviciilor religioase, posta, cumprdturi, drumelii, Casa de Pensii, Cabinete de expertizd
medicald, spectacol, muzee, gridina zoologicd, cabinete medicale, elc.

ORIECTIVELE PROPUSE:
FORMAREA §1 MENTINEREA CAPACITATILOR DE AUTONOMIE PERSONALA §1 SOCIALA.

Insusirea 5i menfinerea unor cunogtinie $i comportamente care si promoveze sindtatea :
Formarea si menjinerea capacitifilor 5i abilitdtilor de amoingrijire legate de imbricAminte
$i-"53u incdkiminte ;

nsugirea §i menfinerea unei atitudini corespuncitoare fajd de mediul institujional protejar;
Insusirea de notiuni privind contraceptia, rolul negativ al fumatului i alcoolului asupra
propriei sAndtifi ;

Mentinerea notiunilor de familie 5i a unei alitudini pozitive de comportament in mediul
familial ;
Cunocagterea drepturilor beneficiarilor ;

Insugirea unor cunoglinge §i comportamente adecvate legate mediului social;
Cunoagtersa cauzelor care influenieazd comportamentul;

Insugirea sau menjinerea unor cunostinge in sfera religioass .

ACTIVITATI DE MUNCA SI DE VIATA

Formarea ‘menfinerea unor deprinderi gospodiresti ;

Formarea §i exersarea unce capacitifi $i comportamente necesare adaptirii la viata sociali:
Cuncagterea mediului natural §i formarea atitudinii ecologice;

Familiarizarea cu specificul unor practici religioase;

Exersarca deprinderilor de miinuire corectdl a unor instrumente de lucru n vederea realizirii
unor obicctive specifice abilitifilor manuale;

Formarea si dezvoltarea unor abilitati muscale ritmice.

ACTIVITATI LUDICE 51 DE RECREERE

Formarea / dezvoltarea sau menofinerea unor priceperi si deprinderi specifice activititii
ludice ;

Formarea dezvoltarea 5i mentinerea unor pricepeni si deprinderi specifice  diferitelor tipuri
de dansuri ;

Formarea dezvoltarea §i mentineres umor priceperi si deprinderi de expresie dramaticd —
punerea n scena a unor piese de teatru, testru de umbre



) parte din activitifile destagumte in centru cu beneficiari precum gi activitifile
desfigurate in afara centrului s-au realizal astfel:
#  S#rhditoritii lunii — Tn ficcare lund au fost sarbatorifi beneficiarii care s-au niiscut in
luna respectivil 5i cei care poand nume de sfingl, bucurdndu-se de tor, prijiur, suc,
aldturi de tofi beneficiarii din centru;

% 0 zialtfel”, activitate de socializare organizat® lunar, pe diferite teme;

<@ Parigdivu: s=au desfisural activitd)i secializatoare de amenajare a colfului anotimpuolul, activitani
menite =3 reaminteasci beneficianilor cele patru anotimgpur;

¢ Activitdfi privind formarea deprinderilor de accesare a mediuloi comunitar si exersarea
normelor de conduiti sociald, lunar banck, efectuarea de cumpériituri personale, eic) |

% Aclivitdp cu caracter religios;
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¢ 24 februarie 2023 - Serbaren Zilei de Dragobete;

< 1 Marfic - activitate de socializare - toate beneficiarele au primit margisoare si urdei de
primivard intr-o atmosferd de shrbfitoare:




4 Activitate de socializare: Coronite de Morii;

< [n asteptarea Sfintelor Pasti s-an desfagural activitif specifice — Incondeicrea suilelor,
informiri privind semnificatia Pagielei, amenajarea spatiilor verzi;




O 07 julie — Ziua Porfilor Deschise;

@ 15 julic - Festivalul Dale lui Cragiale organiazat de DGASPC Prahova in sala de spectacol &
Consiliviui Judefean Prahowvas

% 21 julie - Activitate de socializare in comunitate — Participarea la Térgul organizat in
oragul Urlati cu ocazia Sfantului Hie;




@ 31 wlie — Ziua Mondiald a Traficului de persoane — Flash mob ¢u tema , Fiecare
victimd a traficului de persoane conteasd, nu lEsa pe nimeni in urma'™

% 4 august — Activitate de socializare ,, Socializarea nu cuncaste virsta, — jocuri de
sOCietate;

< 10 aupust — Accesarea mediului comunitar — Pareul Constantin Stere - Bucov, cu
vizitarea Gridinii Zoologice i Gridina Botanich, Centrul Comercial Afi Ploiesti
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& 07 septembrie — Activitate organizati de DGASPC Prahowva ,, Socializarea nu
cunoagte varsti in locafia , Deku Sport Arena Strejnicu™;

<+ 26 seplembric — s-a organiat excursie in oragul Bugteni, cu vizitarea obiectivelor
turistice;




& 2 octombrie ~ Activitate de socializare “Ziua Persoanelor Virstnice™

< 10 octombrie — Ziua internationald a sdndtatii mintale
¢ 19 octombrie — Cupa Toamnei la Minifotbal organizatd de DGASPC Prahova, cenirul
gazda fiind CABRPAD Campina , in locatia Parcul Soceram;




% 24 octombrie — s-a organiat excursie in orasul Sinzia, cu vizitarea obiectivelor
turistice — Castelul Peles, activitate unde a participat un nr. 12 beneficiari;

< 1] octombrie — & beneficiar au participat |a serbarea Halloween-ului, centrul gazdi al
manifestiri fiind CabRPAD Campina;

< 16 noiembrie - Ziva Mondiald a Toleranpei — Flash mob;

% 11 noiembrie - s-a organiat excursie in orasul Predeal, cu vizitarea obiectivelor
turistice , activitate unde a participat un nr. 12 beneficiari:




% 24 nolembrie - marcarea zilei internagionale pentru eliberarea violenjel impotriva
femeilor flash mob;

# Marcarea zilei de Sfantul Andrei:

% Marcarea zilei de 3 decembrie in cadru festiv si sesive de informare;

% 6 decembric — Cu ocazia Sfintului Nicolae, toti beneficiarii au primit daruri;
% 19 decembric — Activitate de socializare = colinde de Criiciun —




% 20 decembrie — Activitate de socializare in agteptarea lui Mos Criciun — un grup de §
beneficiar s-au deplasat la Deku Sport Arena Strejnicu;

< 21 decembrie — Activitate de socializare S8 fim copii pentru fncd o 21" - Inménarca
darurilor de Craciun tuturor beneficiarilor,

Activitatea C.RENPAH. Urati a fost moniworizatd si verificard de DGASPC
Prahova, prin serviciile existenate in cadrul institufiei, Serviciul Managementul Serviciilor si
Serviciul Managemen! de Ciaz Adulti care a asigural managementul de caz pentru tofi
beneficiarii rezidenti in centru,

Au fost aplicate chestionare de misurare a gradului de satisfactie cu privire la
servictile oferite in cadrul centrului de cdtre echipa multidisciplinari si managerii de caz,
rezultatele evaludrii fiind consemnate in procesul verbal inregistrat sub ne 5364/12.12.2023.

Serviciile oferite de C.R.RN.P.AH. Urlati su vizat imbundtitirea conditiilor de vista
pentru persoanele rezidente 5i cresterea calititii vietii acestora, asigurarea accesului la servicii
de baza gi la servicii medicale de calitate, crearea conditiilor de iratament i terapic specificd
pentru reintegrarea in socictate, imbundtitirea dotarilor specifice necesare tratamentelor
fizice, psihice i de integrare sociald prin terapii ocupafionale sau de comunicare, precum si
cregterea nivelului calitativ al conditlilor de protectic 5i gizduire prin asigurarea unor spatii
suficiente, accesibile, functionale, sigure, confortabile, in concordani cu neveile generale si
individuale ale beneficiarilor, ce conduc la cresterca calitdfii viclii persoanelor rezidente,
precum 5i la cresterea gradului de satisfactie al beneficiarilor,

ACTIVITATI DESFASURATE IN CADRUL COMPARTIMENTULUI
MEDICAL PENTRU ATINGEREA OBIECTIVELOR:

l). S5-a unmdrit in permanentd starea penerald de sindtate, comportamentul, evolutia
relafiilor intre beneficiari, efectuarea triajelor la intrarea in schimb si de cdite ori a fost
necesar, aducdnd la cunogtint medicului de familie, respectlv medicului psihiatre din cadrul
centrului aparifia oricire modificiini in starea de siniitate a beneficiarilor in vederea revizuirii
tratamentului cronic sdptimanal 51 completarea acestuia in functie de schimbirile intervenite,
probele medicale, urgent, in situafii sau cazuri deosebite, s-a solicitat asistentfi medicald de
urgentd prin apelares serviciului 112; aspecte mentionate in fige de Incident si rapoarnele de
turd,

2) S-au efectuat programiri beneficiarilor pentru investigatii de specialitate si s-a finut
legftura cu institufiile medicale colaboratoare,

3) Beneficiarii au fost insofiti pentru efectuarea examenelor clinice/paraclinice de
specialitate, controale medicale de specialitate (cardiologie, nefrologie, diabet,
eftalmologie, dermatologie, ginecologie, stomatologie, hematologie).

4) Administrerea tratamenmalui oral §i parenteral al beneficiarilor (injectii, perfuzi etc.)
conform recomanddrilor medicilor (familie, psihiatne specialitate) consemnate in
fioaia de observajie 5i in fisele de monitorizare,

3) S-au erganizal programe de informare cu privire la evitarea sarcinii nedorite n rindul
beneficiarelor active sexual, administrarea de tratament contracepfional, s-au efectuat
teste de sarcind, educatie sanitard, impotriva fumatului § a consumului de aleool,

6) S-a supravegheat administrarea serviri mesei beneficiarilor in sala de mese, modul in
care infirmicrcle su asigurat i efectual administrarea pasivd a beneficiarilor
dependengi,

T} 5-au scordat ingrijiri medicale de urgentd, jar dupd caz, s-a participat la evaludrile
periodice ale heneficiarilor, din punct de vedere al strii de sinftate i al gradului de
autonomie personali,



%) S-a adus la cunogtingd conducerii unitifii orice incident apdrut in cadrul centrului
(imbolndviri, sccidente, apresiuni, plecare neautorizatd din centru, furt etc) prin
intocmirea de rapoare de evenimente deoschite.

%) S-a realizat completarea caietelor si registrelor de serviciu cu regim special (caietul de
raporl de turd, caietul de control igienico-sanitar bloc alimentar, infirmieri, spilatorie,
condica de medicamente, condica de decadd, registru de vaccinerd, condica supliment
medicafie retete, tabel triaj epidemiologic zilnic beneficiari si personalul centrului).

10} S-a intocmit i completat necesarul de medicamente pentru aparatul de urgentd prin
completarea  condicii de evidentd a medicamentelor, suplimentarca medicatici
beneficiarilor conform  recomanddrilor medicale, am  cenralizal  evidenta
medicamentelor intrate In compartimeniul medical prin consemnarea acestora in
registrul de evidentl, cit si depozitarea acestora in spatii special amenajate (dulap,
frigider).

11)S-a consemnat in fisele de monitorizare servicii datele privind starea de sdndtate a
beneficiarului, simptomele prexentate, consultatiile, tratamentele efectuate, regimul

igienico-dietetic recomandat;
- Regim fird pdine
- Regim diabetic
- Regim hepato-dietetic

- Regim dietetic preventiv in diabet
- Regim dietetic, hipolipidic, hiposodat

12)5-a participat la intocmirea meniului zilnic, a regimurilor alimentare, s-aun calculat
caloriile/beneficiar, am participat la eliberarea alimeniclor de ls magazia unitaiii ciire
blocul alimentar, am verificat termenele de valabilitate ale alimentelor.

13)5-a verificat efectuarea meniului din punct de vedere calitativ. cantitativ si
organoleptic.

14} S-a verificat modul in care personalul din blocul alimentar cuncaste si respectd
concentratitle substantelor dezinfectante care an fost folosite pentru vescld §i spatiile
din incinta blocului alimentar, depozitarea si uscarea veselei.

15)5-a efectuat triajul epidemioclogic si starea de giend a personalului din blocul
alimentar, graficele de temperaturd, probele alimentare.

16) 5-au efectuat mstructaje periodice infirmierilor cu privire la folosirea corectd a
materialelor de curdfenie, dezinfectie si igieni, am urmirit si verificat activitatea
infirmierilor, modul In care respectd regulile de igiend la efectuarca bdii corporale
penerale.

|7} S-au menitorizal vizitele apartindtorilor beneficlarilor in spagiile special amenajate in
cadrul unithfii, s-au venficat alimentele aduse beneficiarului, astfel incdt =8
corespunda criteriilor solicitate de centru.

18)8-a urmdrit in permanentd pistrarca stirii de sindtale, prevenires imbolndviri
beneficiarilor, dezvoltarea lor somaticd §i psihomotoricA prin colaborarea cu
personalul de specialitate {asistent social, psiholog, instructor de educafic/ergoterapie,
responsabil de caz)

19) 5-a participat la sedinlele organizate de conducerea centrului,

Personalul din cadrul companimentulul medical a indeplinit sarcinile de serviciu cu
seriozitate 5l profesionalism,



COMPARTIMENT CONTABILITATE, RESURSE UMANE SI ACHIZITII
FUBLICE

Pentru asigurarea resurselor, financiere 51 materiale necesare bunei funcliondri a
institufiei §i gospodirirea judicioas a bunurilor materiale din dotare §i cresterea eficieniei
utilizdrii accstora, Compartimentul [inanciar, contabilitate i salarizare a  intreprins
urmitoarele activitdfi:

* a fost asiguratd Inregistrarea cronologicd si sistematicd, prelucrarea, publicarea gi
péstrarca informatiilor cu privire la pozifia financiard, performania financiard §i fluxurile de
trezorerie pentru cerinfele interne ale institugiel,

* 5-a organizat inventaricrea generald a bunurilor materiale $i au fost ficute propuneri
pentru casarea bunurilor uzate si care sunt inutilizabile:

* 5-gu intocmit lunar balante de verificare analitice pe haza datelor inregistrate in
evidenta contabild, iar trimestrial $i anval situatia financiard (bilant) a Instituiei
CRENPAH. Urlati;

Lunar, a fost elaboratd i transmisd monitorizarea cheltuielilor de personal cditre
DG AS PO, Prahova.

RESURSE UMANE
Misiunca Compartimentului Resurse Umane:

- urmirirea respectdrii legalitdfii privind angajarea 5i acordarea tuturor drepturilor
previzute de legislatia muncii pentru personalul din cadrul companiei;

- eviden(a figelor de post si a fiselor de evaluare pentru personalul companiei 5i urmérirea
corelirii acestora cu atributiile din Regulamentul de Organizare 5i Functionare;

- Organizarea §i {inerea la z3 a evidentei personalului centrului;

- intocmirea actelor adifionale la contractul individuel de munci cu privire la modificari
ale elementelor acestuia;

- eliberarea adeverinjelor privind calitatea de salariat;
- arhivarea §i inregistrarea tuturor documentelor emise la nivelul centrului;
- redactarea planului aneal de formare profesionali;

- intocmirea referaielor in baza clirora salariagii centrului urmeaza cursuri de pregitire
profesionald;

- linerea evidentel condicilor de prezenti:

- linerea evideniei concediilor de odihng, a concediilor medicale, a coneediilor fird plats,
a conceditlor pentru evenimente deosebite i a sanctiunilor.

In anul 2023 la nivelul compartimentului de Resurse Umane s-au desfisurat urmétoarele
activitif:
4 programarea concediilor de odihnd aferente anului 2024 pentru tofi angajatii

institufiei;
# s-a intocmil Situatia privind evidenia cursurilor de formare/perfeciionare profesionala
urmate de salariati C.RENPAM. Urlati in anul 2023, au fost intreprinse

demersurile necesare in vederea participirii, pe parcursul anului, salariatilor din
cadrul institufie la cursuri de formare/instruire/perfectionare profesionals;

4 s-aelborat Planul de formare profesionald a salaristilor din cadrul C.R.R.N.P.AH.
Urlati pe anul 2024.



De asemenea, tof la nivelul compartimentului nostro au fost intocmite si centralizate:

declaragii : L153;

statele de platd lunare si situafii recapitulative;

situafii statistice:

83- privind costul forjel de muncé in anul 202 1;

SAN — Activitatea unitatilor sanitare tn anul 2021;

o Situatia persomal DOASPC — servicii soclale — lunara privind siatia posturilor
aprobate sl ooupale;

Lo A

Au tost inregistrale’ completate’ eliberate:

108 foi colective de pregentd;

100 concedin medicale;

la mivelul Compartimeniului Resurse Umane, a fost coordonati 5i monitorizatd
activitalea  de  perfeclionare  profesionali &  salanatilor, prin  cursurile
formare/instruire/perfectionare profesionali:

¥ incursul anului 2023 nu a fost aplicati o sanctiune disciplinard.

RS

ACHIZITII PUBLICE

In baza notei de comanda intecmitdi de persoana desemnata s efectuat
aprovizionarea 5i s-a respectat preful de achizifie si cantitatea din contract.

Pe parcusul anului 2023, au fost intocmite PAAP —urile in urma modificiinilor de
buget, apdrute pe parcursul anului, conform noilor modificind legislative.

Misuri pentru imbunitifirea conditiilor de viatd ale beneficiarilor:

- Executarea de lucrari de igienizare interioare( partial) in regie proprie;
-  Amenajal cabinct maseur cu aparafura necesard: mese masal, biciclete medicinale,
banda de mers, sic,

Activitatea in cadrul Centrului de Recuperare gi Reabilitare Neuropsihiatricd pentru
Persoane Adulte cu Handicap Urlaji s-a desfagurat avind ca priositate respectarea
standardelor minime de calitate conform Ordinului nr. 82/08.02.2019, privind aprobarea
standardelor specifice minime de calitate cbligatorii pentru serviciile sociale destinate
persoanelor adulte cu dizabilitdfi, .Anexa 1 - Standarde specifice minime obligatorii de
calitate pentru servicii sociale cu cazare de tip Centru de abilitare 5i reabilitare pentru
persoane adulte cu dizabilitali precum si celorlalte acte normative in vigoare.

Servicitle oferite de C.RRRN.PAH Udati in cursul anului 2023 au  vieat
imbundtifirea condifiilor de viafi pentru persoancle rezidente §i cregtersa calitdfii vieii
acestora, asigurarea accesului la servicii de baza 5l la servicii medicale de calitate, crearca
condififior de tralament si terapic specificd pentru reintegrarea in socictate, Tmbunitijirea
dotarilor specifice necesare tratamentelor fizice, psihice si de integrare sociald prin terapii
ocupationale ssu de comunicare, precum §i cregterea nivelelui calitativ al conditiilor de
protectie i gdzduire prin asigurares wnor spaii suficiente, accesibile, functionale, sigure,
confortabile, in concordan{d cu nevoile generale 5i individuale ale beneficiarilor, ce conduc la
creglerea calitafii viefii persoanelor rezidente, precum si la cresterea gradului de satisfactie al
beneficiarilor.

SEF CENTRL,
CATRINESCL CRISTINA




