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RAPORT DE ACTIVITATE AL CRRNPAH/C. S. C CALINESTI
ANUL 2024

Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrici pentru Persoane Adulte cu
Handicap functioneaza in satul CATINA, comuna FLORESTLjudetul PRAHOVA, si se afla situat la o
distanta de 25 Km. fata de municipiul Ploiesti si 20 km de municipiul Campina.

Scopul serviciului social CRRNPAH Cilinesti este de a asigura persoanelor adulte cu dizabilitéi
aflate in situatie de dificultate sociald, care indeplinesc criteriile de eligibilitate, servicii de gdzduire, asistentd
medicald, ingrijire, abilitare, reabilitare, consiliere psihologici, terapie ocupationald, socializare, petrecere a timpului
liber, asistentd paleativd in vederea aplicdrii politicilor si strategiilor de asisten{d speciald a persoanelor cu
dizabilitati, pentru cresterea sanselor recuperarii gi/sau integrarii acestora in familie ori in comunitate i de a acorda
sprijin i asistenta pentru prevenirea situatiilor ce pun in pericol securitatea acestora.

Beneficiarii serviciilor oferite de Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatricd pentru
Persoane Adulte cu Handicap sunt sunt persoane adulte cu dizabilitdfi pentru care certificatele/deciziile de
incadrare 1n grad de handicap sunt in termen de valabilitate.

Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul Centrul de Recuperare si
Reabilitare Neuropsihiatrica pentru Persoane Adulte cu Handicap sunt urmatoarele:

a). respectarea i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b). protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse si tratament,
participarea egald, autodeterminarea, autonomia §i demnitatea personald si intreprinderea de actiuni
nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢). asigurarea protectiei impotriva abuzului §i exploatirii persoanei beneficiare;

d). deschiderea catre comunitate;

e). asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f). asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui personal mixt;

g). ascultarea opiniei persoanei beneficiare gi luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont, dupa caz, de varsta si
de gradul sau de maturitate, de discernamant §i capacitate de exercitiu;

h). facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz, cu fratii, parintii,
alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat legituri de atasament;

i). promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j). asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;




k). preocuparea permanent pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupd caz, in comunitate, pentru
scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului §i abilitatilor persoanei beneficiare de a tréi
independent;
1). incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicérii active a acestora In solutionarea
situatiilor de dificultate;
m). asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
n). asigurarea confidentialitdtii si a eticii profesionale;
0). primordialitatea responsabilitdfii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitéfi de integrare
sociald si implicarea activa in solufionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat
p). colaborarea serviciului social cu serviciul public de asisten{a sociala.

Principalele functii ale serviciului social Centrul de Recuperare si Reabilitare
Neuropsihiatricdi pentru Persoane Adulte cu Handicap Cilinesti sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmitoarele activitati de:
1.Reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara,
2. Gézduire pe perioada determinatd/nedeterminat;
3. Alimentatie;
4. Asistenta pentru sdndtate;
5. Ingrijire personali si asistentd, cu asigurarea de imbracdminte, inciltaminte, cazarmament, obiecte i materiale de
igiend personald;
6. Informare si asistentd sociald, servicii de asistentd sociald (beneficiarii vor fi informati cu privire la drepturi si
facilitati sociale);
7. Consiliere psihologica (beneficiarilor le vor fi asigurate conditii pentru mentinerea echilibrului psiho-afectiv §i
optimizare personald);
8. Abilitare si reabilitare (beneficiarilor le vor fi asigurate servicii personalizate de mentinere sau dezvoltare a
potentialului functional);
9. Ingrijire si asistentd (beneficiarilor le va fi asiguraté ingrijirea in baza evaludrii nevoilor individuale);
10. Deprinderi de viati independentd - mentinerea/dezvoltarea aptitudinilor cognitive (beneficiarii vor primi sprijin
pentru mentinerea/dezvoltarea aptitudinilor cognitive);
11. Deprinderi de viatd independentd- mentinerea/dezvoltarea deprinderilor zilnice (beneficiarii vor primi sprijin
pentru mentinerea/dezvoltarea deprinderilor zilnice);
12. Deprinderi de viatd independentd - mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de comunicare (beneficiarii vor primi
sprijin pentru mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de comunicare);
13. Deprinderi de viafd independentd - mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de mobilitate (beneficiarii vor primi
sprijin pentru mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de mobilitate);
14. Deprinderi de viatd independentd - mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de autoingrijire (beneficiarii vor primi
sprijin pentru mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de autoingijire);
15. Deprinderi de viati independentd - mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de ingrijire a propriei sanatati
(beneficiarii vor primi sprijin pentru mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de ingrijire a propriei sandtati);
16. Deprinderi de viatd independentd - mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de autogospodarire (beneficiarii vor fi
incurajati s realizeze actiuni si sarcini casnice de fiecare zi intr-o ambianta placuta);
17. Deprinderi de viatd independentd - mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de interactiune (beneficiarii vor primi
sprijin pentru mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de interactiuni si stabilire a relatiilor interpersonale);
18. Educatie/pregitire pentru munci (beneficiarii vor primi sprijin pentru mentinerea/imbunititirea nivelului de
educatie/pregatire pentru munca);
19. Asistenta si suport pentru luarea unei decizii (beneficiarilor li se va acorda asistentd individuala pentru luarea de
decizii conform vointei si preferintelor proprii);
20. Integrare si participare sociald si civicd (beneficiarii vor primi sprijin pentru implicarea activd in viata sociala si
civicd a comunitatii).
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritifilor publice si publicului larg despre
domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmaitoarelor activititi sau cu privire la:
1. Punere la dispozitia publicului a materialelor informative privind activitatile derulate si serviciile oferite;
2. Facilitare a accesului potentialilor beneficiari/reprezentantilor legali/reprezentantilor conventionali/membrilor
familiilor lor, anterior admiterii beneficiarilor pentru a cunoaste conditiile de locuit si desfdsurare a
activitatilor/serviciilor, in baza unui program de viziti;



3. Elaborare si utilizare a unui Ghid al Beneficiarului pentru informarea exclusiva a beneficiarilor sau, dupa caz,
reprezentantilor legali/reprezentantilor conventionali/membrilor familiilor lor, cu privire la facilititile si serviciile
oferite;

4. Informare si consiliere cu privire la drepturile si facilitatile sociale existente, clarificri privind demersurile de
obtinere;

5. Sprijin pentru mentinerea relatiei beneficiarului cu familia, prietenii etc.;

6. Informare si sprijin pentru realizarea demersurilor pentru obtinerea de tehnologii si dispozitive asistive si
tehnologii de acces;

7. Informare si sprijin pentru realizarea demersurilor pentru adaptarea locuintei;

8. Informare despre programele de lucru, facilititile oferite de cabinete medicale, servicii de abilitare si reabilitare,
servicii balneo etc.;

9. Informare si sprijin pentru obtinerea unor servicii de transport: rovinietd, card de parcare, bilete;

10. Informare despre activitati si servicii alternative sau complementare oferite de furnizori sociali privafi, indeosebi

organizatii neguvernamentale;
11. Informare privind retelele de suport existente (inclusiv on-line) formate din persoane aflate in situatii de viatd

asemanatoare;

12. Elaborare a planului personalizat pentru fiecare beneficiar care cuprinde activitati si servicii specifice nevoilor
acestuia;

13. Afisarea informatiilor necesare privind activitatea desfasuratd zilnic (programul zilnic al personalului de
conducere si al personalului de specialitate care functioneaza in cabinetele de specialitate);

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor
omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile
care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmitoarelor
activitati:

1. Elaborarea Cartei drepturilor beneficiarilor;

2. Organizarea de sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor inscrise in Cartd;

3. Organizarea de sesiuni de informare cu beneficiarii/reprezentantii legali/conventionali ai acestora asupra
drepturilor inscrise in Carta drepturilor beneficiarilor;

4. Elaborarea Codului de etica;

5. Organizarea de sesiuni de instruire a personalului asupra obligativitatii respectdrii, cunoasterii si aplicérii Codului
de eticd;

6. Organizarea de sesiuni de informare a beneficiarilor in vederea mentinerii unui stil de viatd sandtos, precum si
asupra drepturilor fundamentale;

7. Organizarea de sesiuni de instruire a beneficiarilor/reprezentantilor legali cu privire la tipurile de abuz,
modalitatea de identificare si sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant;

8. Desfisurarea de activitati de informare, consiliere, terapii ocupationale, care privesc nevoi diverse: cunoasterea
drepturilor sociale si a legislatiei, a valorilor promovate in comunitate, a drepturilor si obligatiilor in calitate de
cetdteni, pregitire pentru viata independentd, facilitare acces la locuinta si adaptarea acesteia, acces la un loc de
muncd, acces la formare vocationali si profesionald, utilizare limbaj mimico-gestual si diverse dispozitive asistive
etc.;

9. Organizarea de sesiuni de instruire a beneficiarilor/reprezentantilor legali/conventionali cu privire la modalitétile
de formulare a eventualelor sesizari/reclamatii;

10. Organizarea de sesiuni de instruire a personalului cu privire la metodele de abordare, comunicare si relationare
cu beneficiarii, in functie de particularitatile psiho-comportamentale ale acestora;

11. Incurajarea beneficiarilor si facilitarea exprimdrii opiniei acestora cu privire la serviciile primite;

12. Desfagurarea de activititi in comunitate sau in centru, cu implicarea comunitétii, care promoveazd imaginea
pozitivd a beneficiarilor.

d) de asigurare a calitiitii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activitati:

1. Elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. Realizarea de evaluiri periodice a serviciilor prestate;

3. Intocmirea, impreuna cu D.G.A.S.P.C. Prahova, a documentatiei si realizarea demersurilor pentru obtinerea
licentei de functionare a serviciilor sociale, pe baza standardelor de calitate, conform legislatiei in vigoare;

4. Miasurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor cu privire la activitatea desfasuratd in cadrul serviciului social;

5. Elaborarea anuali a Raportului de activitate care cuprinde cel putin urmatoarele: scurtd descriere a activitdtilor,
gradul de implementare a standardelor de calitate si problemele intdmpinate, proiecte finantate, rezultatele



controalelor, propuneri pentru fmbunatatirea conditiilor de viat, inclusiv masurile care s-au impus din analiza
gradului de satisfactie a beneficiarilor/reprezentantilor legali fata de calitatea vietii in centru;

6. Elaborarea si aplicarea procedurilor proprii pentru fiecare tip de activitate desfasurata in cadrul serviciilor sociale;
7. Implementarea masurilor dispuse de furnizorul de servicii sociale, Agentia Judeteand pentru Plati si Inspectie
Sociald, Autoritatea Nationald pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilititi, precum si alte foruri cu atributii de

control.
¢) de administrare a resurselor materiale si umane ale centrului prin realizarea urmitoarelor activitati:

1. functionarea centrului conform prevederilor unui regulament propriu de organizare si functionare;
2. cunoasterea si aplicarea normelor legale privind gestionarea i administrarea resurselor materiale gi umane;

3. intocmirea proiectului bugetului de cheltuieli propriu al centrului;
4. asigurarea integrititii si pastrérii in bune conditii a patrimoniului centrului: cladiri, instalatii, dotéri, aparatura;
5. realizarea demersurilor pentru asigurarea resurselor umane necesare in vederea bunei desfisurari a activitatii

centrului, in concordanti cu nevoile beneficiarilor;
6. identificarea anuald a nevoilor de perfectionare a personalului centrului care sd cuprindd module de instruire

privind:
- egalitatea de sanse;
- prevenirea, recunoagterea gi raportarea formelor de exploatare, violenta si abuz;

- respect pentru diversitate;
- respect pentru autonomia individuald si independenta persoanelor cu dizabilitati.
Beneficiarii centrului in functie de posibilitati si de varsta sunt implicati in diferite activitati

ocupationale : ergoterapie, artterapie, pictura , etc.

Cheltuielile necesare pentru sustinerea activitatilor desfasurate in cadrul Centrul de Recuperare
si Reabilitare Neuropsihiatrici pentru Persoane Adulte cu Handicap Cilinesti se finanteaza din
urmatoarele surse:

(a) bugetul Consiliului Judetean Prahova;

(b) bugetul de stat;
(c) donatii, sponsorizari si alte forme private de contributii banesti sau in natura, permise de lege.

Furnizarea serviciilor cuprinse in PIP(plan individualizat de protectie) s-au realizat, in baza unui
Contract cu familia (incheiat cu managerul de caz /asistentul social al centrului), daca asistatul are
parinti/rude si nu exista prevederi contrarii de ordin legislativ, sau, in lipsa acestora, cu reprezentantul
legal al beneficiarului .

In contractul cu familia au fost mentionate conditiile in care se vor oferi serviciile si
responsabilitatile specifice pe care fiecare parte implicata le are de indeplinit in perioada de timp stabilita.

Contractul cu familia cuprinde:

-scopul contractului ;

-obligatiile partilor ;

-rolul contractului ;

-durata acestuia.

Familia /alte persoane importante pentru beneficiar, a fost/au fost in vizitd la acesta.Vizitele in
cadrul centrului s-au desfasurat intr-un spatiu special amenajat pentru vizitatori.

Beneficiarul a fost incurajat permanent sa viziteze familia /alte persoane importante pentru el in
limita posibilitatii sia gradului de recuperare a persoanelor aflate in complex.

Beneficiarul a plecat in vizita numai cu protocol de invoire(bilet de voie) semnat de
instructor/asistent social/medical, de medicul unitatii si de catre seful de complex.

Familia/curatorul sau alte persoane importante pentru beneficiar, au dat o declaratie scrisa, pe
proprie raspundere in care va fi mentionat faptul ca ii va asigura pe perioada vizitei supravegherea,
ingrijirea,tratamentul si protejarea impotriva tuturor formelor de abuz;



In cazul in care un beneficiar nu a fost vizitat pe o perioada mai mare de 6 luni, s-au luat toate
masurile de restabilire a relatiilor dintre acesta si familie /curator sau alte persoane importante pentru el
prin :

e adrese oficiale transmise autoritatilor locale de la domiciliul de unde provine beneficiarul;
e contactarea telefonica si prin adrese la domiciliul familiei/curatorului.

Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatricdi pentru Persoane Adulte cu
Handicap Cilinesti este deschis catre comunitate, asigurand accesul si conditiile pentru toti beneficiarii
aflati in protectie pentru ca acestia sa poata contacta si implica in viata lor orice persoana, institutie,
asociatie sau serviciu din comunitate, conform propriilor dorinte.

Persoanele gazduite in cadrul centrului participa la viata sociala a comunitatii prin:

e informarea acestora cu privire la serviciile disponibile in comunitate pentru ei ;
e sprijinirea in mod concret pentru efectuarea de iesiri in afara complexului, in vederea participarii
la activitati recreative, culturale, sportive, religioase, etc.

Securitatea si sanatatea beneficilor sunt protejate si supravegheate permanent de personalul
centrului.

Pentru prevenirea imbolnavirilor, s-au desfasurat urmatoarele activitati:

medicul si asistentul medical au coordonat programul de educatie sanitara al beneficiarilor.

au efectuat triajul zilnic al beneficiarilor in vederea depistarii precoce a unor boli si acorda
atentie maxima tuturor sarcinilor specifice prevazute in fisa postului;

au programat beneficiarii la controlul periodic ORL si stomatologic;

au recomandat alimentatie echilibrata in raport cu varsta si necesitatile biologice;

au respectat recomandarea regimului igieno-dietetic pentru beneficiarii bolnavi;

au respectat programul zilnic de activitati in aer liber.

Personalul medical a asigurat monitorizarea schimburilor privind starea de sanatate a
beneficiarilor ca efect al medicatiei in vederea revizuirii corespunzatoare a prescriptiilor medicale iar in
caz de urgenta medicala s-a anuntat serviciul de urgenta.
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Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrici pentru Persoane Adulte cu
Handicap Cilinesti a asigurat activitati de recuperare in baza in baza unui program individualizat de
recuperare care constituie o sectiune a planului individualizat de servicii.

Programul individualizat de recuperare a fost elaborat si revizuit periodic in baza evaluarii /

reevaluarii efectuate pentru fiecare beneficiar.
Programul individualizat de recuperare a fost stabilit de catre echipa multidisciplinara, cu

participarea  beneficiarului/reprezentantului  si  familiei ~beneficiarului, dupa caz, in baza

evaluarii/reevaluarii nevoilor beneficiarului.
Activitatile de recuperare au fost selectate in functie de tipul si misiunea centrului si de nevoile

generale si individuale ale beneficiarilor.
Programul individualizat de recuperare al fiecarui beneficiar a cuprins in mod necesar, activitati de

formare/dezvoltare a abilitatilor de auto servire, ingrijire personala si auto-gospodarire, in vederea

cresterii nivelului de autonomie personala.
Structura personalului implicat in activitatile de recuperare corespunde normelor profesionale si

nevoilor beneficiarilor.
Personalul centrului a incurajat si sprijinit beneficiarii sa manifeste initiativa, sa-si organizeze si

execute, pe cat posibil autonom, actiuni si activitati cotidiene, fiind luate toate masurile necesare pentru
prevenirea riscurilor de accident, imbolnavire.

Pe anul 2024 au fost efectuate urmatoarele activitati cu beneficiarii din centru :

1. Stimularea creativitatii si performantei pentru genurile artistice (recitari de poezie,lectura).
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Antrenarea beneficiarilor in diferite activitati gospodaresti din cadrul centrului.

Dans terapeutic.

Activitati cu continut ludic, jocuri ludice.

Pregatirea activitatii sportive / antrenament cu echipa de fotbal a centrului.

Participare la slujba religioasa din comunitatea locala.

Ingrijestete de sanatatea ta / importanta igienei, informarea, dezvoltarea si mentinerea abilitatilor
de igiena.

Prevenirea comportamentelor de risc (dezbatere)/combaterea consumului de alcool, cafea si tutun.
Expozitie cu obiecte confectionate la atelierul de ergoterapie.

10. Si noi putem fi creativi/ confectionarea de obiecte decorative pentru Craciun.

La activititile de ergoterapie in anul 2024 au participat un numdar de 92 beneficiari, care gi-au

desfasurat activitatea conform orarului si planului de activititi. Pentru petrecerea n mod placut a timpului
liber, au fost Tnsotiti la magazine.

Activitati individuale: de igiend personald; spilat pe dinti, spalat pe maini, piepténat.
Activititi muzicale: reamintirea unor cantece prin céntatul impreund, muzicd populard sau la

alegere; auditie muzical si dans, repetitii muzicale de colinde in vederea intdmpindrii sirbétorii Nasterii
Domnului.

Jocuri de memorie recunoasteri, povestiri, discutii individuale si de grup pe diferite teme sociale

sau probleme de interes particular, lecturdri de rugaciuni, pasaje biblice.

Cusaturi, desen (in limita posibilitatilor) colorare in contur;

- confectionare felicitari §i martigoare pentru marcarea evenimentului,

- confectionare ornamente si podoabe pentru impodobirea §i pavoazarea centrului in cadru festiv a
sarbatorilor si anotimpurilor de peste an, jocuri distractive, cantece de petrecere, dans, jocuri de
societate, rummy, carti, table, biliard.

- confectionare felicitari pentru sirbdtorilor pascale: conturare, decupare, asamblare;

- confectionare ornamente §i podoabe pentru marcarea sirbatorilor de Craciun, conturare,
decupare, ornamentare, lipire,

- pictura.

Dintre cele mai importante activititii din anul 2024 amintim:

Echipa de fotbal a centrului a participat la evenimentul toamnei ,,Mini Cupa Toamnei,, unde au
ocupat Locul II;




s  Sarbitorirea in cadru festiv a Zilei Internationale a Femeii in cadrul centrului;

e Intdmpinarea in cadru festiv a sdrbatorilor pascale cu ciocnitul oudlor, program artistic, participare
la expozitie cu obiecte cu tematicd pascald confectionate de beneficiari;




o Intdmpinarea in cadru festiv a Mogului Criciun cu colindul beneficiarilor din tot centrul.
Beneficiarii au primit vizita edilului localitatii care a fost insotit de un grup de colindétori si au
primit daruri;
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natioﬁal Mihai Eni'inéscu, (Vizionare laptop

LAk {3

Ziua culturii nationale, Ziua Comemordrii poetului
Viata lui Mihai Eminescu , poezii);




e Unirea de la 24 ianuarie 1859 vizionare laptop, Ziua principatelor roméne, program artistic;

e Ziua nationald Constantin Brancus;

o Martisor “Sirbitoarea Martisorului”Participarea la expozitie (obiecte artizanale, felicitari,
mirtisoare confectionate de beneficiari);

s Ziua europei , vizionare laptop, desene pe asfalt;

e  Ziua Internationald a Familiei;
« Sarbdtorim copildria- cea mai frumoasd perioadd din viata fiecarui om. (programul artistic
cuprinde ; poezioare. cantece invatate in copilarie si nelipsitele jocuri ale copilariei, jocuri de rol;

e Ziua Persoanelor cu Dizabilitati sarbatorita in cadrul centrului;



e Ziua Tolerantei,




e Vizita monument Aurel Vlaicu;

e
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Centrul a asigurat beneficiarilor toate mijloacele si asistenta necesara pentru a utiliza serviciile

educationale(transport, materiale ,si echipamnete,spatii pentru invatare,etc).

Centrul a informat beneficiarii, prin modalitati accesibile asupra oportunitatilor recreative

promovate in centru si asupra felului in care pot fi sprijiniti pentru a participa la acestea. Centrul a

incurajat beneficiarii sa-si exprime opiniile si preferintele in proiectarea si derularea activitatilor

de timp liber si respecta dreptul beneficiarilor de a nu participa la acestea.

Centrul a asigurat conditii ca beneficiarii sa fie informati si sa aiba acces la serviciile
educationale ale comunitatii(educatie,formare profesionala)in functie de nevoile si optiunile individuale.

S-a asigurat beneficiarilor conditii pentru desfasurarea unor activitati de socializare si petrecere a
timpului liber, in incinta centrului si in comunitate, aceste activiati detin o pondere adecvata in cadrul
programului zilnic.

Centrul a asigurat conditiile necesare pentru derularea activitatilor de socializare si petrecere a
timpul liber desfasurate in incinta centrului si in comunitate. El asigura beneficiarilor masuri speciale de
sprijin, in functie de tipul de handicap, pentru a paticipa la activitatile de socializare si petrecere a

timpului liber.

in perioada 01.01.2024 — 31.08.2024 activitatea de asistenfd sociald s-a concretizat prin

urmitoarele activitafi :
— colaborare permanentd cu Serviciul Management de caz pentru Adulti, Serviciul Prestatii
Sociale, Serviciul Monitorizare pentru Adulti din cadrul D.G.AS.P.C Prahova
= intocmirea raportului lunar si a rapoartelor sdptimanale privind admiterile si iegirile din centru;

Luna Internati Decedati Transferati
Ianuarie 0 1 0
Februarie 0 0 0
Martie 0 0 0
Aprilie 0 0 2
Mai 0 0 0
Iunie 0 0 1
Iulie 0 0 0
August 0 0 0




Septembrie 0 0 0
Octombrie 1 0 2
Noiembrie 0 0 0
Decembrie 0 1 30
Total: 1 2 35

actualizarea saptimanali sau ori de céte ori a fost cazul a listelor cu datele beneficiarilor;
intocmirea situatiilor statistice trimestrial: I-uri,

Verificarea dosarelor beneficiarilor privind valabilitatea si termenul de revizuire asupra
capacititii de munc, valabilitatea contractelor de servicii, a resedintei si reinnoirea celor care au
expirat;

Efectuarea calculului contributie lunare de intretinere, completarea figelor respective;

asigurarea de suport gi consiliere sociald beneficiarilor si apartinatorilor acestora;

efectuarea  intdlnirilor periodice cu apartindtorii, s-a mentinut legdtura cu apartindtorii
beneficiarilor cu privire la starea de sindtate a beneficiarilor, expirarea contractelor de acordare
de servicii, expirarea termenului de revizuire asupra capacitatii de munca si ori de céte ori a fost
cazul cu alte probleme ivite;

participarea la intrunirea echipei multidisciplinare, asigurarea si intocmirea fiselor necesare
pentru echipa multidisciplinard; dosare pentru evaluare initiald, efectuarea evaludrilor si a
planurilor personalizate pentru beneficiarii respectivi,

participarea la intrunirea echipei multidisciplinare, asigurarea, intocmirea fiselor si efectuarea
reevaludri periodice si la nevoie.

intocmirea actelor necesare pentru dosarul noilor admisi in centru; fntocmirea §i inménarea pe
bazi de semniturd a dosarelor pentru beneficiarii cu ocazia sistarii serviciilor impreund cu foaia
de iegire din centru;

intocmirea orarului de activitate pentru beneficiarii admisi in centru i reevaluati;

asigurarea actelor necesare a noilor admisi in centru pentru cabinetul medical; (copii xerox dupa
buletin, cupon pensie,certificat in grad de handicap )

intocmirea si Tnaintarea documentatiei pentru Tnscrierea beneficiarilor la medicul de familia;
oferire de informatii i Indrumare persoanelor interesate pentru admiterea in centru;

intocmirea rapoartelor de incidente deosebite;

colaborare cu institutiile administrative locale §i cu alte institutii (Primdrie, Politie, Casa
Judeteana de Pensii,Judecétorie);

intocmirea biletelor de voie pentru beneficiarii care merg in comunitate, si a protocoalelor de
invoire, pentru beneficiarii care s-au invoit pentru vizitd in familie sau pentru alte probleme
personale, monitorizarea invoirilor;

participarea la evenimentele culturale i recreative organizate in centru;

purtarea de discutii cu beneficiarii centrului cu privire la aspecte referitoare la domeniul social si
modalitatea rezolvarii acestora;

participarea la activitatii de socializare pentru Ziua persoanelor cu dizabilitati,

prezentarea drepturilor si obligailor beneficiarilor din ROI;

activititi de socializare: serbarea zilelor onomastice a beneficiarilor niscufi in fiecare lund,
precum si la solicitarea apartindtorilor beneficiarilor care au venit la data la care beneficiarul s-a

ndscut,
o Sarbatorirea in cadru festiv a Zilei Internationale a Femeii
o IntAmpinarea in cadru festiv a Sarbatorilor Pascale
o Intdmpinarea in cadru festiv a Mosului Nicolae;
o Intdmpinarea in cadru festiv a Mosului Craciun cu serbarea beneficiarilor din tot centru.



Activititile psihologice desfagurate, au rol in: stabilirea nivelului real al beneficiarilor, in menfinerea
abilititilor existente la nivel functional, in formarea unor noi deprinderi: cognitive, de relafionare cu cei
din jur, de control emotional si comportamentale.

Activititi terapeutice:

terapii individuale:
terapii de grup:
terapii de grup mic:
consilieri individuale:
discutii/sfatuire:
reevaludri periodice:
evaludri inifiale.

Pe langi activitdtile mai sus mentionate au fost efectuate urméatoarele activitati:

aplicarea de teste de inteligenta, de personalitate si de aptitudini (dupa caz) pentru a stabili nivelul
real de dezvoltare si functionare a fiecarui beneficiar;

indrumarea beneficiarilor spre géasire de solutii la probleme personale in scopul constientizarii
limitelor si abilitdtilor personale (cunoagtere de sine);

interventii in situatii conflictuale pentru inlaturarea unor conflicte §i preintdmpinarea unor
posibile relatii conflictuale viitoare intre beneficiari;

intocmirea de fise de: consiliere, terapie individuala si de grup, evaluare initiala/reevaluare;
participarea la reuniunea echipei multidisciplinare in vederea evaludrii/reevaludrii beneficiarilor
si stabilirea de masuri care sa vina in sprijinul beneficiarului;

vizitarea zilnica a beneficiarilor pe centru, observarea comportamentului si abilitdtilor de
relationare in diferite situatii cotidiene;

discutii cu personalul centrului despre beneficiari (comportamente, manifestdri noi, atitudini,
reactii, preferinte, etc.);

mentinerea legéturii cu seful de centru si cu responsabilul de caz discutdnd despre
comportamentele atipice (prezente sau posibil sa apard) si starea psiho-afectivd a beneficiarilor
(dupa caz);

participarea la activitdfi cu caracter festiv si sau/recreativ: serbdri, zile de nastere, excursii in
natura, pentru a observa comportamentul tinerilor si in alt mediu/context;

promovarea, incurajarea si oferirea ca modele comportamentale: atitudini de prietenie, respect si
ajutor reciproc in randul beneficiarilor si a personalului centrului;

monitorizarea eficientei activititilor si a obiectivelor stabilite in urma re/evaluérii in PP
monitorizarea activitatii personalului de ingrijire

monitorizarea respectarii programului de lucru de catre personalul de ingrijire si solutionarea
diverselor probleme.

CRRNPAH Calinesti asigura activitati de integrare/reintegrare familiala si comunitara in baza

unui Program de integrare/reintegrare sociala care constituie o sectiune a planului individualizat de
servicii. Acest program este elaborat si revizuit periodic in baza evaluarii/reevaluarilor efectuate pentru

fiecare beneficiar.

Activitatile care vizeaza integrarea /reintegrarea sociala, in functie de tipul complexului si de

nevoile individuale ale beneficiarilor, pot fi: informare, interpretare, in limbaj mimico-gestual, consiliere
juridica, asistenta sociala, pregatire pentru viata independenta, consiliere pentru adaptarea locuintei.

Centrul a incurajat si sprijinit beneficiarii sa mentina relatia cu familia, reprezentantul legal,

prietenii, prin telefon, corespondenta, vizite, iesiri ale utilizatorilor in comunitate. Centrul a informat
beneficiarii asupra conditiilor de desfasurare a vizitelor in unitate (programul de vizitare,restrictii,spatiile



de primire a vizitatorilor ,conditiile de supraveghere a vizitelor) si a asigurat un cadru privat si 0 ambianta
intima pentru primirea vizitatorilor de catre beneficiari.

CRRNPAH Calinesti a informat si consultat familiile beneficiarilor atunci cand s-au luat decizii
importante in legatura cu beneficiarii iar deciziile s-au luat numai cu acordul scris al
beneficiarului/reprezentantului legal.

Centrul a asigurat informarea beneficiarilor asupra valorilor promovate in comunitate, asupra
drepturilor si obligatiilor lor in calitate de cetateni.

Centrul a sprijinit beneficiarii sa cunoasca si sa utilizeze serviciile comunitatii(posta si
comunicatii, transport, serviciile medicale si de recuperare, serviciile de indrumare vocationala).

Personalul cunoaste si respecta Codul drepturilor beneficiarilor. Personalul cunoaste si respecta
totodata procedura centrului privind relatia cu beneficiarii.

Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica pentru Persoane Adulte cu
Handicap Calinesti a informat beneficiarii si reprezentantii legali, familiile beneficiarilor, asupra
procedurii unitatii privind relatia personalului cu beneficiarii.

Personalul de specialitate cunoaste particularitatile individuale legate de tipul si gradul de
handicap ale beneficiarilor, astfel incat sa poata stabili o comunicare si relatii adecvate cu acestia,
personalul de asistenta trebuie sa aiba abilitati empatice si de comunicare.

Beneficiarii au fost incurajati sa participe activ la viata cotidiana din cadrul centrului, precum si la
luarea deciziilor in privinta viitorului lor(in functie de gradul de discernamant).

Personalul a incurajat beneficiarii sa-si exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i
privesc, inclusiv ale vietii cotidiene din centru.

Asistentii sociali au organizat discutii de grup cu beneficiarii, pentru a cunoaste opiniile
acestora cu privire la aspectele esentiale pentru organizarea si functionarea centrului.

Centrul detine si a aplicat un regulament de organizare si functionare, conform prevederilor
legale in vigoare .

In cadrul centrului functioneaza un regulament intern si un manual de proceduri care cuprinde
procedurile aplicate in procesul de furnizare a serviciilor(admitere, evaluare, drepturi, planificarea
serviciilor, asistenta, reclamatii si protectie, iesire) in vederea indeplinirii misiunii unitatii.

Conducerea centrului a informat personalul cu privire la: strategiile si politicile sociale din
domeniu, noi reglementari legislative in domeniu.

Fiecare angajat isi cunoaste colaboratorii pe baza fisei postului si a altor documente ale unitatii.

In decursul anului 2024 CRRNPAH Cilinesti a avut controale din partea urmatoarelor institutii :
1. Autoritatea Nationala pentru Protectia Consumatorilor — data control: 21.03.2024- in
urma constatarilor facute s-au primit contraventii in valoare de 20.000 si 15.000 lei
precum si oprirea temporara a prestarii serviciilor pana la remedierea deficientelor
constatate in spatiile de cazare (corp A, B, C) respectiv in blocul alimentar din corpul A
conform art 55 (2) lit.d din OG 21/1992 privind protectia consumatorilor, rep(2) cu

modificarile si completarile ulterioare.
- data control : 27.03.2024 —

avand in vedere ca deficientele au fost remediate, in data mai sus mentionata, la vizita de
recontrol ANPC, conform pv nr. 0594803, a emis reluarea activitatii.

2. Directia de Siniitate Publicdi Prahova -~ data control :21.03.2024 - Tn urma
constatarilor facute s-a primit advertisment conform OG nr.2/2001 art.7 pentru neducerea
la indeplinire a recomandarilor formulate prin pv de constatare nr.1140/22.11.223 cu
privire la asigurarea huselor impermeabile pentru saltelele beneficiarilor, aceasta masura
precum si celelalte masuri constatate au fost indeplinite conform adresa DGASPC
nr.JA1935/M/04.04.2024.

3. Directia Sanitara Veterinara si pentru Siguranta Alimentelor Prahova — data
control :01.04.2024- au fost indeplinita recomandarea in vederea intocmirii procedurii
pentru vizitatori in blocul alimentar.



4. Inspectoratul Teritorial de Munca Prahova- data control : 28.03.2024- masurile au
fost indeplinite conform adresa nr.1646/09.04.2024.

5. Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociala Prahova — data control:
28.03.2024 — masura a fost indeplinita conform adresa nr.2364/29.05.2024.

6. Inspectoratul pentru Situatii de Urgenta — data control : 22.03.2024 — s-au efectuat
demersuri in vederea punerii in functiune a constructiilor cu destinatia de ingrijire
intocmindu-se expertiza tehnica pentru respectarea cerintei fundamentale securitate la
incendiu si documentele necesare in vederea obtinerii avizului autorizatiei de securitate la
incendiu.

7. Inspectoratul Judetean de Politie- data control :28.03.2024- in urma constatarilor
facute masurile au fost indeplinite.

In luna august a anului 2024 CRRNPAH a fost desfiintat si s-a infiintat Complexul de

Servicii Comunitare Cilinesti care cuprinde urmatoarele componente :

- serviciului social Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane cu Dizabilitati Calinesti

- serviciul social de zi pentru persoane cu dizabilitati « APOLLO »

- serviciul social de zi pentru persoane cu dizabilitati « DIANA »

- serviciul social Locuinta Maxim Protejata nr.1 « CASA SOARELUI »

- serviciul social Locuinta Maxim Protejata nr.2 « CASA MARII »

- serviciul social Locuinta Maxim Protejata nr.3 « CASA TEI »

- serviciul social Locuinta Maxim Protejata nr.4 « CASA GENTIANA »

- serviciul social Locuinta Maxim Protejata nr.5 « CASA BUSUIOC ».

In decursul lunii noiembrie s-a obtinut licentid provizorie de functionare pentru
urméatoarele structuri :
- serviciul social de zi pentru persoane cu dizabilitati « APOLLO »
- serviciul social de zi pentru persoane cu dizabilitati « DIANA »
- serviciul social Locuinta Maxim Protejata nr.1 « CASA SOARELUI »
- serviciul social Locuinta Maxim Protejata nr.2 « CASA MARII »
- serviciul social Locuinta Maxim Protejata nr.3 « CASA TEI »
- serviciul social Locuinta Maxim Protejata nr.4 « CASA GENTIANA »
serviciul social Locuinta Maxim Protejata nr.5 « CASA BUSUIOC ».

Ulterior Tn luna decembrie 29 de beneficiari au fost transferati la cele trei LMP-uri (LMP
NR.3 CASA TEI,nr.4 CASA GENTIANA ,nr.5 CASA BUSUIOC) unde au beneficiat de

gazduire si igrijire conform nevoilor.
Personalul de specialitate al complexului a sprijinit i a incurajat beneficiarii in vederea

realizdrii tranzitiei din vechea structurd in noile structuri.

Serviciul social Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati din
cadrul Complexului de Servicii Comunitare Cilinesti este organizat si funcfioneazd cu respectarea
principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociald, precum si a principiilor
specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale previzute in legislatia specificd, in conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internagionale in materie la care Romaénia este parte,
precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane
Adulte cu Dizabilititi din cadrul Complexului de Servicii Comunitare Célinesti sunt persoane adulte cu
dizabilitati pentru care certificatele/deciziile de incadrare in grad de handicap sunt in termen de

valabilitate.

Capacitate 50 locuri, ocupate 48 locuri.



Scopul serviciului social Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilititi ’APOLLO” din
cadrul Complexului de Servicii Comunitare Cilinesti este de a furniza, in regim de zi, accesul la servicii
si activitdti pentru cele 20 persoane din cadrul celor 2 locuinte maxim protejate: Locuinta Maxim
Protejatd nr. 1 "CASA SOARELUI”, Locuinta Maxim Protejatd nr. 2 "CASA MARII” din cadrul
Complexului de Servicii Comunitare Célinesti.

Se va permite accesul la serviciile specifice si pentru persoane adulte cu dizabilititi din
comunitatea locald sau care au domiciliul pe raza judetului Prahova, ocrotite in familie, care nu isi pot
satisface aceste nevoi de participare la programe de recuperare/reabilitare.

Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilititi ”APOLLO” din cadrul Complexului de

desfdsoara activitdti de:

e Informare si consiliere sociala,

e Consiliere psihologica,

e Abilitare si reabilitare;

e Dezvoltarea deprinderilor de viaa independenta;

e Dezvoltarea abilitdtilor lucrative, pregétirea pentru angajarea in muncd si sprijin pentru
mentinerea locului de munci;

e Prevenire a institutionalizérii;

e Integrare si participare sociald si civica.

Scopul serviciului social Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilititi "DIANA” din
cadrul Complexului de Servicii Comunitare Cilinesti este de a furniza, in regim de zi, accesul la servicii
de recuperare/reabilitare pentru cele 30 persoane din cadrul celor 3 locuinte maxim protejate: Locuinta
Maxim Protejatd nr. 3 "CASA TEI”, Locuinta Maxim Protejata nr. 4 CASA GENTIANA”, Locuinta
Maxim Protejatd nr. 5 7CASA BUSUIOC” din cadrul Complexului de Servicii Comunitare Calinesti.

Se va permite accesul la serviciile specifice din cadrul Centrul de zi pentru persoane adulte cu
dizabilitdti "DIANA” din cadrul Complexului de Servicii Comunitare Cilinesti si pentru persoane
adulte cu dizabilitdti din comunitatea locald sau care au domiciliul pe raza judetului Prahova, ocrotite in
familie, care nu si-au putut satisface pana acum aceste nevoi de participare la programe de

recuperare/reabilitare.
Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilititi "DIANA” din cadrul Complexului de

desfasoara activitdti de:

e Informare si consiliere sociald;

e Consiliere psihologica;

e Abilitare si reabilitare;

e Dezvoltarea deprinderilor de viatd independenta;

e Dezvoltarea abilitdtilor lucrative, pregétirea pentru angajarea In muncé si sprijin pentru
mentinerea locului de muncd;

e Prevenire a institutionalizarii;

e Integrare i participare sociald i civica.

Locuinta Maxim Protejatid nr. 1 ”CASA SOARELUI” din cadrul Complexului de Servicii
Comunitare Cilinesti asigura beneficiarilor servicii 24 din 24 ore, in vederea dezvoltdrii deprinderilor de
viatd independentd; serviciile de care au nevoie beneficiarii sunt acordate de Centrul de Zi ” APOLLO”,
la sediul acestuia, in spatiu liber sau, dupa caz, in cadrul locuintei.

Scopul serviciului social Locuinta Maxim Protejatd nr. 1 "CASA SOARELUI” din cadrul
Complexului de Servicii Comunitare Cilinesti este de a veni in sprijinul persoanelor adulte cu



dizabilitati prin acordarea de servicii sociale, in vederea depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii §i
combaterii riscului de excluziune sociald, promovarii incluziunii sociale si cresterii calitatii viefii.

Serviciile, interventiile si activitétile de care au nevoie beneficiarii sunt acordate de Centrul de zi
”?APOLLO”, la sediul acestuia, in spatiul liber sau, dupa caz, in cadrul Locuintei Maxim Protejate nr. 1
”CASA SOARELUI” si constau n:

a) activititi de supraveghere; activitati de informare si consiliere sociald; activitdti de Ingrijire
personald, asistenta beneficiarilor aflati in situatie de dependentd pentru realizarea activitatilor zilnice;
asistentd medicald curentd; activitdti pentru dezvoltarea abilitatilor de viatd independentd; consiliere
privind reintegrarea familiald si comunitard; socializare, activitati culturale si sportive in cadrul locuintei
protejata;

b). activitati de informare; activitdti de evaluare; asistentd medicald; dezvoltarea abilitatilor pentru
viata independentd; recuperare/reabilitare functionald; integrare/reintegrare sociald; participarea la
activitati culturale si sportive; alte servicii suport in cadrul centrului de zi.

Capacitate 10 locuri, ocupate 3 locuri.

Scopul serviciului social Locuinta Maxim Protejati Nr. 2 “CASA MARII” din cadrul
Complexului de Servicii Comunitare Cilinesti este de a veni in sprijinul persoanelor adulte cu
dizabilitati prin acordarea de servicii sociale, in vederea depdsirii situatiilor de dificultate, prevenirii §i
combaterii riscului de excluziune sociald, promovirii incluziunii sociale si cresterii calitétii vietii.

Serviciile, interventiile si activitatile de care au nevoie beneficiarii sunt acordate de Centrul de zi
”?APOLLO”, la sediul acestuia, in spatiul liber sau, dupa caz, in cadrul Locuintei Maxim Protejate nr. 2
»CASA MARII” si constau in:

a) activititi de supraveghere; activitati de informare si consiliere sociald; activitati de ingrijire
personald, asistenta beneficiarilor aflati in situatie de dependentd pentru realizarea activitatilor zilnice;
asistentd medicald curentd; activitdti pentru dezvoltarea abilitatilor de viatd independentd; consiliere
privind reintegrarea familiald si comunitard; socializare, activitati culturale si sportive in cadrul locuintei
protejatd;

b). activitati de informare; activitati de evaluare; asistentd medicald; dezvoltarea abilitatilor pentru
viata independentd; recuperare/reabilitare functionald; integrare/reintegrare sociald; participarea la
activitati culturale si sportive; alte servicii suport in cadrul centrului de zi.

Capacitate 10 locuri, ocupate 10 locuri.

Locuinta Maxim Protejati Nr. 3 "CASA TEI” din cadrul Complexului de Servicii Comunitare
Cilinesti asigura beneficiarilor servicii 24 din 24 ore, in vederea dezvoltarii deprinderilor de viatd
independentd; serviciile de care au nevoie beneficiarii sunt acordate de Centrul de Zi ” DIANA”, la sediul
acestuia, in spatiu liber sau, dupé caz, in cadrul locuintei.

Scopul serviciului social Locuinta Maxim Protejati Nr. 3 »CASA TEI” din cadrul Complexului
de Servicii Comunitare Cilinesti este de a veni in sprijinul persoanelor adulte cu dizabilitdfi prin
acordarea de servicii sociale, in vederea depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului
de excluziune sociald, promovirii incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii.

Serviciile, interventiile si activititile de care au nevoie beneficiarii sunt acordate de Centrul de zi
"DIANA”, la sediul acestuia, in spatiul liber sau, dupd caz, in cadrul Locuintei Maxim Protejate nr. 3
”"CASA TEI”, si constau in:

a) activitati de supraveghere; activititi de informare si consiliere sociald; activititi de ingrijire
personald, asistenta beneficiarilor aflati in situatie de dependentd pentru realizarea activitatilor
zilnice; asistentd medicald curentd; activititi pentru dezvoltarea abilitatilor de viatd independents;
consiliere privind reintegrarea familiald si comunitard; socializare, activitati culturale si sportive
in cadrul locuintei protejata;



b) activitati de informare; activititi de evaluare; asistentd medicald; dezvoltarea abilitatilor pentru
viata independentd; recuperare/reabilitare functionald; integrare/reintegrare sociald; participarea
la activitati culturale si sportive; alte servicii suport in cadrul centrului de zi.

Capacitate 10 locuri, ocupate 10 locuri.

Locuinta Maxim Protejati Nr. 4 "CASA GENTIANA” din cadrul Complexului de Servicii
Comunitare Célinesti asigurd beneficiarilor servicii 24 din 24 ore, in vederea dezvoltérii deprinderilor de
viatd independentd; serviciile de care au nevoie beneficiarii sunt acordate de Centrul de Zi ” DIANA”, la
sediul acestuia, In spatiu liber sau, dupa caz, in cadrul locuintei.

Scopul serviciului social Locuinta Maxim Protejatdi Nr. 4 "CASA GENTIANA” din cadrul
Complexului de Servicii Comunitare Cilinesti este de a veni in sprijinul persoanelor adulte cu
dizabilitati prin acordarea de servicii sociale, in vederea depdasirii situatiilor de dificultate, prevenirii gi
combaterii riscului de excluziune sociald, promovarii incluziunii sociale §i cresterii calitatii viefii.

Serviciile, interventiile si activititile de care au nevoie beneficiarii sunt acordate de Centrul de zi
”DIANA”, la sediul acestuia, in spatiul liber sau, dupd caz, in cadrul Locuintei Maxim Protejate nr. 4
”Casa Gentiana”, si constau in:

a) activitdti de supraveghere; activititi de informare si consiliere sociald; activitdti de ingrijire
personald, asistenta beneficiarilor aflati in situatie de dependentd pentru realizarea activitatilor
zilnice; asistentd medicald curentd; activitdti pentru dezvoltarea abilitatilor de viatd independent;
consiliere privind reintegrarea familiald si comunitard; socializare, activitati culturale si sportive
in cadrul locuintei protejatd;

b) activitati de informare; activitdti de evaluare; asistentd medicald; dezvoltarea abilitatilor pentru
viata independentd; recuperare/reabilitare functionald; integrare/reintegrare sociald; participarea
la activitati culturale si sportive; alte servicii suport in cadrul centrului de zi.

Capacitate 10 locuri, ocupate 9 locuri.

Locuinta Maxim Protejati Nr. 5 "CASA BUSUIOC” din cadrul Complexului de Servicii
Comunitare Cilinesti asigurd beneficiarilor servicii 24 din 24 ore, in vederea dezvoltirii deprinderilor de
viatd independentd; serviciile de care au nevoie beneficiarii sunt acordate de Centrul de Zi ” DIANA”, la
sediul acestuia, in spatiu liber sau, dupé caz, in cadrul locuintei.

Scopul serviciului social Locuinta Maxim Protejati Nr. 5 ”CASA BUSUIOC” din cadrul
Complexului de Servicii Comunitare Cilinesti este de a veni In sprijinul persoanelor adulte cu
dizabilitati prin acordarea de servicii sociale, in vederea depdsirii situatiilor de dificultate, prevenirii §i
combaterii riscului de excluziune sociald, promovdrii incluziunii sociale §i cresterii calitatii vietii.

Serviciile, interventiile si activitatile de care au nevoie beneficiarii sunt acordate de Centrul de zi
”"DIANA”, la sediul acestuia, in spatiul liber sau, dupé caz, in cadrul Locuintei Maxim Protejate nr. 5
”Casa Busuioc”, si constanu in:

c) activititi de supraveghere; activititi de informare si consiliere sociald; activitati de fngrijire
personald, asistenta beneficiarilor aflati in situatie de dependentd pentru realizarea activitatilor
zilnice; asistentd medicald curentd; activitati pentru dezvoltarea abilitatilor de viatd independents;
consiliere privind reintegrarea familiald si comunitard; socializare, activitati culturale si sportive
in cadrul locuintei protejata;

d) activitati de informare; activitdti de evaluare; asistentd medicald; dezvoltarea abilitatilor pentru
viata independentd; recuperare/reabilitare functionald; integrare/reintegrare sociald; participarea
la activitati culturale si sportive; alte servicii suport in cadrul centrului de zi.

Capacitate 10 locuri, ocupate 10 locuri.



Beneficiarii LMP-urilor sunt persoane adulte cu dizabilitati pentru care certificatele/deciziile de

incadrare in grad de handicap sunt in termen de valabilitate.
Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilititi

YAPOLLO” din cadrul Complexului de Servicii Comunitare Cilinesti sunt:
a) beneficiarii serviciilor furnizate de cele 2 locuinfe maxim protejate: Locuinta Maxim Protejata nr. 1
?CASA SOARELUI”, Locuinta Maxim Protejatd nr. 2 "CASA MARII din cadrul Complexului de

Servicii Comunitare Célinesti;
b) persoane adulte cu dizabilitati din comunitatea locald sau din judetul Prahova, ocrotite in familie, care

nu si-au putut satisface pdna acum aceste nevoi de participare la programe de recuperare/reabilitare.

Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati
”DIANA” din cadrul Complexului de Servicii Comunitare Calinesti sunt:
a) beneficiarii serviciilor furnizate de cele 3 locuinte maxim protejate: Locuinta Maxim Protejatd nr. 3
”CASA TEI”, Locuinta Maxim Protejata nr. 4 "CASA GENTIANA”, Locuinta Maxim Protejatd nr. 5
”CASA BUSUIOC” din cadrul Complexului de Servicii Comunitare Calinesti;
b) persoane adulte cu dizabilitati din comunitatea locald sau din judetul Prahova, ocrotite in familie, care

nu isi pot satisface aceste nevoi de participare la programe de recuperare/reabilitare.
Accesarea serviciilor centrului se face la cererea persoanei cu handicap sau a reprezentantului

legal al acesteia, dupd caz.

In urma intélnirii echipei multidisciplinare a C.S.C. Cilinesti si a managerilor de caz din cadrul
D.G.A.S.P.C. Prahova, din data de 30.12.2024, in scopul analizarii chestionarelor aplicate beneficiarilor si
cuantificdrii rezultatelor gradului de satisfactie a acestora, au fost constatate urmatoarele:

Criterii de misurare a gradului de Indicatori

satisfactie Nemultumit Multumit Foarte multumit
Relatia cu personalul administrativ 0 25% 70%
Relatia cu personalul de specialitate 0,05% 15,95% 84%
Relatia cu personalul medical 0 21% 79%
Activitati desfasurate Tn centru 0,05% 29,95% 30%
Relatia cu colegii de camerd 0 21% 79%
Relatia cu colegii din centru 0 21% 79%
Camera din centru 0 25% 75%
Calitatea si cantitatea hranei 0,1% 28,9% 71%
Calitatea si cantitatea lenjeriei intime 0,1% 24,9% 75%
Calitatea si cantitatea produselor de 0 33% 67%
igiend

Comportament abuziv asupra beneficiarilor

Criterii de masurare a gradului de satisfactie Indicatori
DA NU
Agresivitate verbald sau fizicd din partea personalului 0 49
Agresivitate verbald sau fizicd din partea colegilor 1 48

Sugestiile beneficiarilor referitoare la imbunititirea serviciilor oferite in centru:
- ,,Renoviri” ale spatiilor;
- ,Excursii”;




- ,,Curétenie”.
*Datele prezentate survin in urma analizei a 49 de chestionare aplicate beneficiarilor in mod aleatoriu in
doud sesiuni semestriale.

Propuneri pentru imbunatatirea conditiilor de viata:

-gazduirea beneficiarilor in conditii de minim confort, siguranta si igiena;

-alimentatie corecta din punct de vedere nutritional si diversificata,intr-un cadru placut;

-mentinerea sanatatii beneficiarilor;

-asigurarea informarii persoanelor interesate cu privire la serviciul social;

-admiterea beneficiarilor in conditiile in care poate raspunde, prin activitatiile si/sau serviciile CR,
nevoilor specific identificate;

-identificarea si cunoasterea nevoilor beneficiarilor;

-mentinerea echilibrului psiho-afectiv al beneficiarilor;

-mentinerea/dezvoltarea autonomiei si a potentialului beneficiarilor;

-asigurarea serviciilor de ingrijire si asistenta pentru beneficiari,

-asigurarea conditiilor pentru mentinerea/dezvoltarea autonomiei si a potentialului beneficiarilor;

-asigurarea serviciilor de ingrijire si asistenta pentru beneficiari;

-mentinerea/dezvoltarea aptitudinilor cognitive;

-mentinerea/dezvoltarea deprinderilor zilnice;

-mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de comunicare;

-mentinere/dezvoltarea deprinderilor de autoingrijire;

-mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de ingrijire a propriei sanatati;

-mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de autogospodarire;

-asistenta si support pentru luarea unei decizi;

-integrare si participare sociala si civica,
-efectuarea lucrarilor de reparatii capitale in cadrul CAbRPAD (canalizarea interioara, bloc alimentar,
etc);
-reparatii curente si igienizare saloane, reparatii curente si igienizare grupuri sanitare;
-achizitionarea unui automobil care sa deserveasca beneficiarii din cadrul locuintelor maxim protejate,
acesta este necesar deoarece distantele dintre centrele de zi, unde beneficiarii trebuie sa mearga pentru
activitati/ recuperare, si locuintele maxim protejate sunt lungi iar beneficiarii nu le pot parcurge din punct
de vedere al sanatatii;
-efectuarea lucrarilor necesare conform expertiza tehnica pentru obtinerea avizului autorizatiei de
securitate la incendiu la pavilionul D ;
-imprejmuire gard locuinte maxim protejate cu policarbonat in vederea asigurarii intimitatii beneficiarilor
din LMP-uri ;
- ocuparea posturilor vacante din cadrul locuintelor maxim protejate in vederea asigurarii bunei
desfasurare a activitatilor din cadrul acestora (asistenta medicala).

Rezultatele preconizate ale activitatii:
Complexul de Servicii Comunitare Cilinesti este deschis catre comunitate, asigurand accesul
si conditiile pentru toti beneficiarii aflati in protectie pentru ca acestia sa poata contacta si implica in
viata lor orice persoana, institutie, asociatie sau serviciu din comunitate, conform propriilor dorinte.




