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Complexul de Servicii Comunitare ’Echilibru’’ Ploiesti este unitate firad personalitate
juridicd, componentd functionala aflata in subordinea D.G.A.S.P.C. Prahova, care desfasoara o
activitate organizata in scopul formarii/dezvoltarii deprinderilor de viata independenta prin
internediul a patru componente: CENTRUL DE ZI PENTRU DEZVOLTAREA
DEPRINDERILOR DE VIATA INDEPENDENTA, Serviciul Social “APARTAMENT
PENTRU TINERI”, Serviciul Social LOCUINTA MAXIM PROTEJATA “PALTINIS,
Serviciul Social “APARTAMENT NOVA”.

Complexul respecta o serie de principii in vederea asigurarii concordantei cu valorile
recunoscute privind educatia si asistenta sociala si colaboreaza cu servicii din sistemul de protectie
sociala si din comunitate.

Are drept misiune crearea, dezvoltarea si aplicarea unui ansamblu de masuri si proceduri
menite sa duca la formarea si dezvoltarea deprinderilor de viata independenta pentru copiii si
tinerii/persoane adulte cu dizabilitati, aflati in evidenta sistemului de protectie a copilului.

Activitatea componentelor complexului poate fi urmarita astfel:

I. APARTAMENT PENTRU TINERI

Misiunea Serviciul Social “Apartament pentru tineri” din cadrul Complexului de Servicii
Comunitare “ECHILIBRU” Ploiesti este creearea, dezvoltarea si aplicarea unui ansamblu de
masuri si proceduri menite sa duca la dezvoltarea si consolidarea deprinderilor de viata
independenta pentru tineri cu/fara dizabilitati aflati in dificultate prin activitati desfasurate in
vederea finalizarii studiilor, insertiei/reinsertiei sociale, integrare/reintegrare in familie.
Beneficiarii sunt tinerii care au implinit 18 ani, au finalizat/isi continua stidiile si nu primesc spijin
din partea familiei.



In cadrul Serviciului Social “Apartament pentru tineri” sunt disponibile 4 locuri, iar in anul
2025, aceste locuri au fost ocupate.

Pentru doua beneficiare s-a mentinut masura de protectie speciala in “Apartamentul pentru
tineri” din cadrul C.S.C. “ECHILIBRU” Ploiesti in scopul atingerii obiectivelor propuse de
integrare socioprofesionale.

Pentru o beneficiara s-a efectuatat schimbarea de domiciliu, cu intetarea masurii de
protectie speciala la “Apartamentul NOVA” si admiterea la “Apartamentul pentru tineri” din
cadrul C.S.C. “ECHILIBRU” Ploiesti, deoarece tanara si-a finalizat studiiile si doreste sa fie
sprijinita in continuare pe integrarea profesionala.

Pentru o beneficiara s-a stabilit admiterea in “Apartamentul pentru tineri” din cadrul C.S.C.
“ECHILIBRU?” Ploiesti, in scopul integrarii socioprofesionala.

in anul 2025, echipa multidisciplinard a implementat interventii individualizate,
fundamentate pe evaludrile efectuate, adaptate nevoilor beneficiarilor, avand ca obiectiv principal
integrarea socioprofesionala.

Astfel, pentru indeplinirea obiectivelor stabilite s-au desfasurat urmatoarele activitati:

- Evaluarea comprehensiva a fiecarui beneficiar in functie de nevoi, prin realizarea evaluarii
sociale, psihologice, medicale, educationale.

- Stabilirea obiectivelor si activitatilor in functie de nevoile beneficiarilor prin intocmirea
P.LP. si a P.IS.-urilor — sanatate, integrare sociala/reintegrare, educatie, abilitare si
reabilitare, recreere si socializare, deprinderi de viata idependenta si consisliere
psihologica.

- Evaluarea P.I.P. si P.L.S.-uri trimestrial/la nevoie.

- Consiliere sociala periodica si la nevoie

- Sedinte de psihoterapie.

- Informarea si instruire despre misiunea, Carta drepturilor, Prodedurile serviciului social si
ROF.

- Informare, instruire despre beneficiile care le revin.

Activitatile desfasurate au fost structurate coerent, pe paliere de interventie, dupd cum

urmeaza:

Dezvoltarea deprinderilor de viata zilnica

- efectuarea/mentinerea curateniei intr-o locuinta;

- pregatirea alimentelor pentru hrana zilnica.

Deprinderi de igiena personala

- efectuarea si mentinerea unei igiene zilnice adecvate;

- purtarea si intretinerea hainelor;

- folosirea produselor necesare pentru igiena.

Asistenta pentru sanatate si un stil de viata sanatos

- monitorizarea starii de sanatate pentru fiecare beneficiar in parte;
- control la 3 luni la psihiatrie pentru doua beneficiare;

- administrare tratament neuroleptic si anticonceptionale zilnic pentru doua beneficiare;



- control la medicul de familie periodic/la nevoie pentru toate beneficiarele;

- control la stomatologie, psihiatrie, ginecologie, cardiologie, endocrinologie;
- informatii cu privire la educatie sexuala, informatii despre boli cu transmitere sexuala si
contraceptive;

- control anual/periodic la Cabinetul de Planing familial,

- informare despre Procedura de sistem privind sanatatea beneficiarului;

- efectuarea investigatiilor medicale;

- administrarea tratamentului conform prescriptiei medicale.

Deprinderi de gestionare a banilor

- valoarea banilor, venituri si cheltuieli;

- sprijin in gestionarea si economisirea banilor, folosirea unui card bancar;

- informatiilor cu privire la accesarea unui credit bancar;

- intocmirea listei pentru cumparaturi;

- efectuare platii facturilor.

Deprinderi de folosire a resurselor comunitare

- cunoasterea localitatii si a imprejurimilor;

- folosirea mijloacelor de transport;

- cunoasterea institutiilor statului;

- etapele identificarii unei locuinte;

- etapele accesarii unui credit bancar pentru achizitionarea unei locuinte;

- convietuirea cu alte persone.

Dezvoltarea deprinderilor sociale

- asumarea propriei identitati;,

- controlul emotiilor si gestionarea conflictelor;

- ce este comunicarea, barierele in comunicare, regulile si bunele maniere in societate.
Deprinderi de gestionare a timpului

- petrecerea timpului liber, de relaxare si odihna, iesire in aer liber, cu prieteni/rude/parinti;
- notiuni despre timp si orientare in spatiu.

Deprinderi privind integrarea profesionala

- identificare loc de munca;

- monitorizarea la locul de munca;

- ce presupune fisa de post si contractul de munca;

- mentinerea locului de munca;

- sprijinirea tanarului prin pastrarea legaturii telefonice cu angajatorul.
Relatia cu familia

- ce inseamna familie, pastrarea relatiilor cu familia/persoane de referinta;

- pastrarea legaturi cu familia, prin intalnirii, vizite, invoirii in familie.
Asigurarea seviciilor sociale

- informatii cu privire la Carta drepturilor;

- informatii cu privire la drepturile si obigatiile pesoanelor cu dizabilitati;



- informatii despre regulamentul intern, procedurile centrului, drepturile si obligatiile prevazute in
contractul de servicii;

- informatii cu privire la semalarea oricarei situatii de abuz si neglijare identificata;

- modalitati exprimare a opiniei si de a depune o sesizare/recamatie/sugestie; aplicarea
chestionarelor cu privire la bunastarea beneficiarului.

Deprinderii pentru recreere si socializare

- iesiri la mall AFI, Shoping City;

- excursi cu trenul la munte (Sinaia);

- iesiri in parc Vest, Centru, Hipodrom, Bucov, Nord;

- servire masa si socializare/recreere Mc Donalds, KFC, Mall;

- iesiri la Oraselul Copiilor, Targul de Craciun;

- plimbari si asistarea la slujba la Manastirea Ghighiul si alte bisericii din imprejurimi;

- organizare zile de nastere/de nume pentru toate beneficiarele - mini petreceri cu muzica, masa
festiva, tort, cadouri sau iesiri la Restaurantul McDonalds;

- organizarea petrecerii de Craciun, Paste, activitate desfasurata in cadrul “Apartamentului pentru
tineri” sau evenimente organizate de C.S.C. “ECHILIBRU” Ploiesti;

- deplasare la cumparaturi, impodobire brad, pregatire masa festiva si pregatire cadouri Craciun;

- participare la petrecere de Craciun la Restaurant cu masa si muzica si pariciparea la Secret Santa;
- seara de Colinde si primire cadouri la Aprtamentul NOVA cu toti beneficiarii din centrele
rezidentiale din C.S.C. “ECHILIBRU” Ploiesti;

- pregatire cumparaturi, cadouri si mancare de Paste , iesirea la biserica la slujba de Inviere si luat
lumina;

- atelier de creatie — Martisor; atelier de creatie — Craciun;

- pregatire masa festiva, arajat pentru noaptea de Revelion si iesit in oras la luminite Revelion

- participare la evenimentul ,,Festivalul de toamna” organizat de C.S.C. ,,ECHILIBRU” Ploiesti la
sediul DGASPC Prahova;

- participare la Festivalul National de muzica populara “Uniti in cuget si simtiri” comuna Brazi;

- participare la evenimentul ,,Ziua tolerantei” organizat la Ap. NOVA - C.S.C. , Echilibru” Ploiesti;
- participare la workshop: ,,Deciziile de astazi, consecintele de maine” organizat de C.S.C.
,»Echilibru” in colaborare cu I.P.J. Prahova, Sectia 3 Ploiesti, Penitenciarul Ploiesti, Biroul de
Siguranta Scolara;

Consiliere psihologica

- concentrata pe crearea unui spatiu sigur, dezvoltarea stimei de sine, procesarea traumelor si
pierderilor, imbunatatirea relatiilor sociale si interpersonale. Prin aceste directii, consilierea
psihologicd nu s-a limitat la ameliorarea simptomelor, ci a vizat construirea unui parcurs de viati
mai echilibrat, in care tinerii si-au regasit increderea, demnitatea si capacitatea de a spera.

- Sedinte de psihoterapie cu specialisti din alte institutii/cabinete.

In anul 2025 in cadrul Serviciului social “Apartament pentru tineri” s-au desfasurat
activitatile mai sus mentionate si s-au indeplinit urmatoarele obiective:



Dezvoltarea deprinderilor de viata cotidiana: toti beneficiarii au inregistrat progrese.
Integrare profesionala:

Doua beneficiare si-a mentinut/pastrat locul de munca — Carrefour.

Pentru o beneficiara s-a identificat un loc de munca — Restaurant Mc Donalds Nord Ploiesti
Educatie - continuarea studiilor:

O beneficiara a finalizat studiile, scoala profesionala, a fost incurajata pentru continuarea
studiilor si inscrisa la liceu.

Relatia cu familia: beneficiarele au pastrat legatura cu familia naturala/rude/fost AMP prin
convorbirii telefonice, intalnirii, vizite/invoiri in familie.
Identificare locuinta:

O beneficiara si-a achizitionat locuinta, plata avansului si achizitionare mobilei s-a realizat
din banii economisiti, iar pentru achizitionarea integrala a locuintei s-a accesat credit bancar.
Asigurarea serviciilor sociale:

Cele trei beneficiare care sunt incadrate in grad de handicap beneficiaza de serviciile oferite
de stat.

Toti beneficiarii au cunostinte depre regulamentul intern, procedurile serviciului social si
drepturile si obligatiile prevazute in contractual de servicii, conform Legii 272/2004.
Managementul banilor:

Trei dintre beneficiare si-au economisit banii pe cardul personal: in prezent au economit
sume considerabile pe cardul personal.

Asigurarea starii de sanatate pentru fiecare beneficiar.

Au fost asigurate monitorizarea periodica a starii de sinitate a beneficiarilor, accesul la
servicii medicale de bazi si de specialitate, realizarea investigatiilor si administrarea tratamentelor
prescrise, precum si activititi de informare si preventie privind igiena, educatia pentru sinitate,
alimentatia echilibratd, prevenirea consumului de substante nocive, a abuzului si a bolilor cu
transmitere sexuala.

In urma aplicarii ,,Chestionar de evaluare a gradului de satisfactie al beneficiarilor” tuturor
beneficiarilor si in urma centralizarii raspunsurilor, toti beneficiari au acordat punctaj maxim
pentru serviciile oferite.

Rezultatele obtinute indicd un nivel foarte ridicat de satisfactie, reflectdnd aprecierea
beneficiarelor fatd de conditiile de viat, relatia cu personalul, sprijinul emotional si social primit,
precum si respectarea drepturilor acestora.

Punctajul obtinut confirma faptul ca serviciile furnizate raspund in mod adecvat nevoilor
beneficiarelor si sunt in concordanta cu standardele minime de calitate in vigoare.

Se recomandd mentinerea practicilor actuale si continuarea monitorizarii periodice a gradului de
satisfactie, In vederea asigurarii unei calititi constante a serviciilor oferite.

In urma vizitei efectuate de reprezentantii AJPIS Prahova si verificarea indeplinirii
Standardelor Minime de Calitate, s-a aprobat relicentierea serviciului social “Apartamentul pentru
Tineri” pentru o perioadd de 5 ani.



Activitatile desfasurate in anul 2025 in cadrul Serviciului Social ,,Apartament pentru tineri”
din Complexul de Servicii Comunitare ,,ECHILIBRU” Ploiesti au contribuit semnificativ la
dezvoltarea autonomiei personale, sociale si profesionale a beneficiarilor. Prin interventii
individualizate, adaptate nevoilor fiecdrui tandr, s-au realizat progrese vizibile in ceea ce priveste
formarea deprinderilor de viatd independenta, mentinerea si integrarea pe piata muncii, gestionarea
responsabild a resurselor financiare, mentinerea stdrii de sénitate si consolidarea relatiilor
familiale si sociale.

Mentinerea beneficiarilor in” Apartamentul pentru tineri” pe o perioadd mai indelungati a
fost benefica, deoarece a redus riscul instabilitdtii locative si i-a permis sa isi consolideze
economiile necesare pentru achizitionarea unei locuinte proprii, in cazul unei beneficiare,
asigurand astfel o tranzitie sigura cétre viata independenta.

Rezultatele obtinute demonstreazd eficienta unui cadru de sprijin structurat, stabil si
orientat spre viitor, care oferd tinerilor aflati in dificultate sansa reala de a-si construi un parcurs
de viatd echilibrat si demn. Dobandirea unui loc de muncid stabil, continuarea studiilor,
achizitionarea unei locuinte si asumarea responsabilitatilor zilnice sunt pasi esentiali care confirma
capacitatea beneficiarilor de a functiona independent in comunitate.

Privind spre viitor, Serviciul Social ,,Apartament pentru tineri” isi propune si continue
sustinerea tinerilor In procesul de tranzitie cétre viata adultd, sd consolideze competentele deja
formate si sd ofere sprijin pentru atingerea unor obiective personale si profesionale durabile.
Investitia in dezvoltarea acestor tineri reprezintd o investitie in comunitate, in incluziune sociala si
in construirea unei societati mai echitabile, in care fiecare tindr are sansa de a-si valorifica
potentialul si de a-si construi un viitor sigur si independenta.

II. APARTAMENTUL NOVA

Serviciul social ,,Apartamentul NOVA” asigurd beneficiarilor, pe o perioadi determinata,
gazduire, ingrijire, educatie si suport specializat, precum si servicii de pregitire pentru viata
independenta. De asemenea, serviciul sprijind integrarea sau reintegrarea familiald si integrarea
socio-profesionald a beneficiarilor, in functie de nevoile individuale ale acestora.

Serviciul social are o capacitate de 6 locuri si functioneaza in regim permanent, pe intreaga
duratd a masurii de protectie stabilite conform prevederilor legale in vigoare.

Scopul Serviciului social ,,Apartamentul NOVA” il reprezintd asigurarea unui cadru de viatd
de tip familial, care sd permitd dezvoltarea personala si educationald a beneficiarilor, formarea
deprinderilor de viatd independentd, dobandirea autonomiei personale, sociale si profesionale,
precum si facilitarea integrarii socio-profesionale si a reintegrarii familiale, in vederea unei
tranzitii responsabile citre viata independenta.

Beneficiarii Serviciului social ,,Apartamentul NOVA” sunt copiii separati temporar sau
definitiv de parinti, copiii aflati in dificultate, precum si tinerii care au implinit varsta de 18 ani si
se afld 1n dificultate, pentru toti acestia fiind instituitd o masura de protectie, in conditiile legii. De
asemenea, pot beneficia de serviciu copiii care solicitd sau beneficiaza de o masura de protectie,
in conformitate cu reglementarile legale privind statutul si regimul refugiatilor in Roméania.
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In anul 2025, echipa multidisciplinard a implementat interventii individualizate, fundamentate
pe evaludrile efectuate, adaptate nevoilor beneficiarilor.

Astfel, pentru indeplinirea obiectivelor stabilite s-au desfasurat urmatoarele activitati:
Evaluarea comprehensiva a fiecarui beneficiar in functie de nevoi prin realizarea evaluarii
sociale, psihologice, medicale, educationale.

Stabilirea obiectivelor si activitatilor in functie de nevoile beneficiarilor prin intocmirea
P.LP. si a P.LS.-urilor — sanatate, integrare sociala/reintegrare, educatie, abilitare si
reabilitare, recreere si socializare, deprinderi de viata idependenta si consiliere psihologica.
Evaluarea P.I.P. si P.I.S.-uri trimestrial/la nevoie.

Consiliere sociala periodica si la nevoie

Sedinte de psihoterapie.

Informarea si instruire despre Misiunea, Carta drepturilor, Procedurile serviciului social si
ROF.

Informare, instruire despre beneficiile care le revin.

Activitatile desfasurate au fost structurate coerent, pe paliere de interventie, dupi cum
urmeaza:
Dezvoltarea deprinderilor de viata cotidiani

Activitatile desfasurate pe acest palier au urmdrit formarea si consolidarea deprinderilor
necesare unei vieti independente, prin implicarea activi a beneficiarilor in activititile zilnice ale
apartamentului:

formarea si mentinerea deprinderilor de igiend personald si autoingrijire;

organizarea programelor de gatit, curatenie saptamanala si respectarea rutinei;

prepararea hranei zilnice respectand graficul saptamanal si meniul stabilit

mentinerea si efectuarea curateniei in spatiile de locuit prin efectuarea curateniei in camera
personala, spalare rufe, aranjare dulapuri, aerisire, aspirare, spalare pardoseli, tamplarie si
geamuri, stergere praf

utilizarea corectd si in sigurantd & produselor de igiena locuintei, electrocasnicelor si
aparaturii electrice;

implicarea beneficiarilor in pregitirea si servirea meselor;

respectarea regulilor de convietuire si a regulamentului intern;

economisire bani prin reciclare recipliente plastic si sticla;

activitati practice de conservarea a legumelor si fructelor

Gestionarea banilor si educatie financiari

In vederea dezvoltérii autonomiei financiare, beneficiarii au fost sprijiniti si consiliati constant
in ceea ce priveste administrarea resurselor financiare proprii:

informarea privind veniturile si cheltuielile personale;

gestionare banii de buzunar;

gstionarea banilor de hrana zilnica la comun;

intocmire lista cumparaturi saptamanale si deplasarea la cumparaturi;
planificarea bugetului lunar;

utilizarea cardului personal,;



formarea deprinderilor de economisire.

Integrare profesionald si orientare vocationala
Pe parcursul anului 2025, activitatile au vizat sprijinirea beneficiarilor in vederea integrarii si
mentinerii pe piata muncii:

identificarea locurilor de munca — 3 beneficiare;

prezentare la interviu de angajare -2 beneficiare;

insotirea beneficiarului la cursul de formare profesionala — 1 beneficiar;

intocmire dosar de angajare — 3 beneficiari;

consiliere privind responsabilitatile profesionale;

sprijin in mentinerea locului de munca prin pastrarea legaturii cu angajatorul,

dezvoltarea abilitdtilor de comunicare si relationare la locul de muncd, respectarea
programului de lucru si reamintirea atributiilor de serviciu prevazute in Fisa de post si
C.IM.

Educatie — continuarea studiilor
Educatia a constituit un obiectiv important, beneficiarii fiind sprijiniti in continuarea studiilor

si participarea la activitati educationale:

sustinerea frecventdrii cursurilor;

monitorizarea rezultatelor scolare;

pastrarea legaturii cu cadrele didactice;

sprijin in pregétirea pentru teme, evaludri si examene.

Educatie informala:

recunoasterea mijloacelor de trasnsport in comun si comportament adecvat;
bunele maniere in societate: la scoala, acasa, la serviciu, la retaurant, la o petrecere, o vizita,
diferite ocazii;

activitati de scris, citit, exercitii matematica, lectura;

jocuri de dezvoltare personala;

activitati de autocunoastere;

activitati educative ocazionale de zile tematice;

activitati de educatie financiara;

consolidarea cunostintelor dobandite la scoala;

dezvoltarea capacitatii de organizare a timpului de studiu;

organizarea activitatilor zilnice;

educatie pentru respectarea normelor sociale;

dezvoltarea abilitatilor de comunicare;

incurajarea relatiilor interpersonale pozitive;

educatie pentru empatie si tolerantd;

sprijin in intocmirea CV-ului;

pregétire pentru interviuri de angajare;

respectarea regulilor de convietuire la comun.

Integrare familiala si relatia cu familia



Mentinerea legaturilor familiale a fost incurajata si sustinuta pe tot parcursul anului:

convorbiri telefonice regulate;
intalniri cu familia naturald/rude/fost AMP;
vizite, plimbari si invoiri in familie.

Asigurarea serviciilor sociale si respectarea drepturilor beneficiarilor
Beneficiarii au fost informati si sprijiniti permanent in vederea respectarii si exercitarii
drepturilor prevazute de legislatia in vigoare:

informarea privind regulamentul intern;

informatii privind procedurile operationale de sistem;

informatii cu privire la misiunea serviciului social, ROF, Carta drepturilor;
informarea privind drepturile si obligatiile prevazute in contract;
informarea si respectarea drepturilor prevazute in Legea nr. 272/2004;
consiliere sociala;

intalnirii in echipa;

facilitarea accesului la serviciile sociale.

Asigurarea starii de sanatate
Pentru mentinerea unei stdri de sdndtate corespunzatoare, au fost desfisurate urmatoarele

activitati:

monitorizarea periodicd a stirii de sdndtate pentru fiecare beneficiar — functii vitale-
tensiune, temperatura, puls;

monitorizare ciclu menstrual si notarea in registrul de evidenta;

controale la medicul de familie, periodic, la nevoie;

controale medicale de specialitate - psihiatrie, endocrinologie, ginecologie, dermatologie,
chirurgie, ORL, stomatologie, oftalmologie;

vaccinari HPV si antigripal,

insotirea beneficiarelor la internarea/externare in spital si vizite;

pastrarea legaturii cu cadrele medicale;

investigatii conform recomandarilor medicale - analize de laborator;

administrarea tratamentelor prescrise;

informatii cu privire la Procedura operationala privind starea de sanatate;

informatii cu privire la consumul de substante stupefiante, alcool, droguri, tutun;
informatii cu privire la abuz, violenta si alte tratamente;

informatii cu privire la boli cu transmitere sexuala, contraceptie;

informatii cu privire la igiena personala si educatia sexuala, vizite la Planing familial;
intocmire meniu saptamanal impreuna cu beneficiarii;

informatii cu privire la o alimentatie echilibrata

Activitdti de socializare, timp liber si recreere
Activitatile de petrecere a timpului liber au urmérit dezvoltarea relatiilor interpersonale si
cresterea stérii de bine:



organizarea si stabilirea activitatilor de petrecere a timpului liber in functie de dorinta
beneficiarului;

plimbari In aer liber, Bulevardul Castanilor, Parcul Tineretului, Parcul Constantin Stere,
Parcul Bucov, Sala sporturilor Olimpia, Parcul Nichita Stanescu,

plimbari la spectacol, concerte muzicale, Cinema AFI, Teatru Toma Caragiu, mall AFI,
Shoping City;

vizitare orase din jurul Ploiestiului — orasul Plopeni, Baicoi, Primaria orasului Baicoi,
comuna Paulesti,

plimbare la Statiunea Balneoclimatica Valea Stelii, Complexul Turistic de Natatie
Targoviste,

activitati de socializare si relaxare —jocuri de societate: remi, macao, Roata norocului,

TOMANAP, Fazan, Adevar sau provocare; Puzzle.

dansuri, vizionare filme, jocuri pe calculator

Activitdti festive si evenimente speciale
Activitdti de Craciun:

deplasare la cumparéturi pentru cadouri si hrana;

impodobirea bradului;

pregatirea mesei festive;

pregatirea cadourilor de Craciun;

petrecerea de Criciun la restaurant, cu masé festiva si muzica si participarea la evenimentul
Secret Santa ;

organizarea Serii de colinde si primirea cadourilor la Apartamentul NOVA, cu participarea
tuturor beneficiarilor din centrele rezidentiale ale C.S.C. Echilibru Ploiesti.

Activitati de Paste:

pregétirea cumpdraturilor;

achizitionarea cadourilor si alimentelor;

pregétirea mancarurilor traditionale;

discutii libere si informatii despre sarbatoarea de Pasti,
achizitionare imbracaminte noua pentru fiecare beneficiar;
participarea la Slujba de Inviere si luarea luminii.

Activitdti de Revelion:

pregatirea tinutelor pentru eveniment;

pregatirea mesei festive;

aranjarea apartamentului pentru noaptea de Revelion;

iesire in oras pentru vizionarea luminilor din ora de Revelion.

Organizarea petrecerilor cu masa, muzica, cadouri si tort pentru zilele de nastere si nume.

Participarea la evenimente organizate de C.S.C. ,,Echilibru” Ploiesti

Atelier de creatie — Martisor; Targul cu vanzare de Martisor;
Atelier de creatie — Craciun; Targ cu vanzare de Craciun;
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- participarea la activitatea organizata de C.S.C.”ECHILIBRU” PLoiesti, Ap.NOVA ,,Ziua
prieteniei”;

- participare la Festivalul National de muzica populara “Uniti in cuget si simtiri” comuna
Brazi;

- participare la evenimentul ,,Festivalul de toamna”, organizat de C.S.C. ,, ECHILIBRU”
Ploiesti, la sediul DGASPC Prahova;

- participare la evenimentul ,,Ziua tolerantei”, organizat de C.S.C. ,,ECHILIBRU” Ploiesti;

- participare la parada organizata de DGASPC Prahova - STOP VIOLETA;

- participare la workshop-ul ,,Deciziile de astdzi, consecintele de méine”, organizat de C.S.C.
,»ECHILIBRU” in colaborare cu I.P.J. Prahova — Sectia 3 Ploiesti, Penitenciarul Ploiesti si
Biroul de Siguranta Scolara.

Consilierea psihologica a sprijinit copiii si tinerii in a-si intelege si exprima emotiile, in a-si

vindeca ranile trecutului si in a-si redescoperi demnitatea si puterea interioar.

In urma activitatilor desfisurate pe parcursul anului 2025, in cadrul Serviciului social
»Apartamentul NOVA”, au fost inregistrate urmétoarele rezultate concrete, cuantificabile si
relevante pentru evolutia beneficiarilor:

Admitere in serviciu: in anul 2025 au fost Inregistrate 3 admiteri in cadrul Apartamentului NOVA;
Incetarea masurii de protectie: in anul 2025 a fost inregistratd o incetare a masurii de protectie prin
integrare socio-profesionald, beneficiara continudnd parcursul educational si de formare;
Educatie — studii superioare: doua beneficiare care au urmat studii superioare si-au continuat
parcursul educational, fara intreruperi, fiind sprijinite in vederea finalizirii acestora;

- 3 beneficiare care au urmat studii profesionale si-au continuat parcursul educational, fard

intreruperi, fiind sprijinite in vederea finalizarii acestora, cu rezultate satisfacatoare si bune;

- 1 beneficiara care a urmat studii liceale si continua parcursul educational, fara intreruperi,

fiind sprijinita in vederea finalizérii acestora, cu rezultate foarte bune;
Dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd: toti beneficiarii au inregistrat progrese in
gestionarea activitatilor cotidiene, a responsabilitatilor personale si a autonomiei in viata de zi cu
Zi;
Integrare profesionald:

- o beneficiara & fost angajata la KFS Shopping City;

- o beneficiara a fost angajata la o cafenea ,,Loc de firesc” Ploiesti;

- o beneficiara si-a mentinut locul de munca la KFS Shopping City
Gestionarea resurselor financiare:

- trei beneficiare au reusit sa isi economiseascd sume de bani pe cardul personal,

demonstrand capacitatea de a-si gestiona veniturile;
Sandtate: a fost asiguratd monitorizarea stirii de sdndtate pentru toti beneficiarii, conform
standardelor, cu respectarea tratamentelor prescrise si efectuarea controalelor medicale necesare;
Relatia cu familia: toate beneficiarele au mentinut legitura cu familia natural, rudele sau fostul
asistent maternal profesionist, prin convorbiri telefonice, intalniri si vizite.
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Respectarea drepturilor beneficiarilor: toti beneficiarii isi cunosc drepturile si obligatiile previzute
in contractul de servicii, in ROI, in procedurile serviciului social si potrivit Legii nr. 272/2004.

In anul 2025, in cadrul Serviciului social »Apartamentul NOVA”, au fost indeplinite
urmatoarele obiective:

- dezvoltarea deprinderilor de viaté cotidiana — toti beneficiarii au inregistrat progrese;

- integrare profesional;

- continuarea studiilor;

- mentinerea relatiilor familiale;

- asigurarea serviciilor sociale §i a respectirii drepturilor beneficiarilor;

- asigurarea starii de sénatate;

- dezvoltarea autonomiei personale.

In urma aplicarii ,,Chestionar de evaluare a gradului de satisfactie al beneficiarilor” s-a
constatat ca toti beneficiarii din cadrul Apartament Nova sunt foarte multumiti de: relatia cu
responsabilul de caz, cu personalul serviciului social, programul zilnic, consiliere vocationla,
petrecerea timpului liber, de camera din cadrul serviciului social, hrana asigurata zilnic, accesul
la serviciile medicale din comunitate, relatiile cu colega de camera si cu colegele de apartament.

In anul 2025, s-a efectuat vizita conducerii DGASPC Prahova si a reprezentantilor AJPIS
Prahova, in urma carora nu fost formulate masurii sau recomandari.

Activitatile desfdsurate in anul 2025 in cadrul Apartamentului NOVA au contribuit
semnificativ la atingerea obiectivelor stabilite in PIP. Personalul Apartamentului NOVA,
impreuna cu specialistii implicati, au asigurat un mediu familial, sigur si stabil, in care beneficiarii
au avut acces la hrand adecvatd, educatie, servicii medicale, activitati de relaxare, plimbari si
socializare.

Prin sprijin constant, implicare si activitati adaptate nevoilor fiecarui beneficiar, s-a urmarit
dezvoltarea armonioasd a acestora, cresterea gradului de autonomie si integrarea lor sociald si
profesionald, astfel incét beneficiarii sa dobandeasc abilititile necesare unei vieti independente si
echilibrate.

I11. CENTRUL PENTRU DEZVOLTAREA DEPRINDERILOR DE VIATA
INDEPENDENTA

Centrul de Zi pentru Dezvoltarea Deprinderilor de Viata Independenta are drept misiune
crearea dezvoltarea si aplicara unui ansamblu de masuri si proceduri menite sa duca la formarea,
dezvoltarea si imbunatatirea deprinderilor de viata independenta pentru copiii/tinerii aflati in
dificultate cu masura de protectie speciala plasament intr-un centru rezidential pentru copii din
subordinea D.G..S.P.C.-Prahova, plasament familial sau plasament la asistent maternal prin
acordare de servicii, activitati desfasurate in vederea insertiei/reinsertiei sociale ale acestora.

In anul 2025 au beneficiat de serviciile C.Z.D.D.V.I. 18 adolescenti. Beneficiarii admisi
in programul C.Z.D.D.V 1. au fost evaluati psiho-social, au completat chestionare cu privire la
formarea si dezvoltarea deprinderilor de viata independenta, activitati informative, actiuni practice,
activitati de recreere si socializare, servicii in baza programelor stabilite:

- Programe pentru viata independenta,
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Programe educationale,

Programe personalizate de consiliere psihologica,
Programe de orientare scolara si profesionala,
Planuri individuale de recuperare/reabilitare,
Programe de reecreere/socializare;

In cadrul programelor beneficiarii au avut acces la servicii privind formarea /dezvoltarea
/consolidarea deprinderile de viata independenta, cum ar fi : deprinderi privind viata zilnica;
deprinderi privind managementul banilor; deprinderi privind imbunatatirea competentelor sociale;
deprinderi privind ingrijirea personala si promovarea unui stil de viata sanatos; deprinderi privind
integrarea socio-profesionala, deprinderi privind dezvoltarea sociala; deprinderi privind locuirea
si folosirea resurselor din comunitate; socializare, recreere, petrecere a timpului liber.

Participari la evenimente si/sau vizite/ prezentari

beneficiarii inscrisi in programul CZDDVI au participat la activitatea propusa in Programul
de recreere si socializare ,,Vizita la Manastirea Ghighiu”. Tinerii au avut posibilitatea sa
viziteze toate obiectivele din cadrul manastirii, au interactionat au socializat s-au bucurat
de natura;

beneficiarii CZDDVI au participat la activitatea cu tema ,,Deciziile de azi consecinte pe
viata”. Teme propuse: Delicventa juvenila, Trafic de persoane, consum de droguri. La
activitate au participat reprezentantii Sectiei 3 de Politie, reprezentanti ai Biroului de
Siguranta Scolara, reprezentant al Penitenciarului Ploiesti. Activitatea a avut ca scop
imbunatatirea cunostintelor, constientizarea consecintelor si riscurile asociate unui
comportament delicvent;

beneficiariit CZDDVI au participat la evenimentul intitulat ,,Festivalul toamnei” la sediul
D.G.A.S.P.C. Prahova C.S.C. Echilibru Ploiesti din cadrul DGASPC PH. Beneficiarii s-au
implicat in activitati de deprinderi de viata zilnica, recreere si socializare, impreuna cu
asistentii maternali, au pregatit produse culinare (placinte, prajituri, fructe, etc., activitate
creativa realizarea unor semne de carte din frunze si elemente din natura. In cadrul
evenimentului beneficiarii au dat dovada de creativitate si interes avand parte de o
experienta productiva. Tinerii au comunicat intre ei au facut schimb de idei si pareri au
degustat bucatele pregatite, s-au bucurat de atmosfera, au primit diplome de participare;
beneficiarii CZDDVI la sediul D.G.A.S.P.C. Prahova C.S.C. Echilibru Ploiesti au
participat la o sesiune de informare cu ocazia Zilei Internationala a Drepturilor Copilului.
Beneficiarii au avut ocazia de a interactiona social de a face schimb de opinii, au prezentat
lucrari pe care le-au facut acasa cu ocazia abordarii temei ,,drepturilor copilului”. Pe
parcursul evenimentului beneficiarii au dat dovada de implicare creativitate si interes, au
comunicat intre ei s-au bucurat de atmosfera;

beneficiarii au participat la o intalnire in scopul socializarii si a petrecerii timpului liber cu
ocazia Sarbatorilor de iarna. In cadrul evenimentului adolescentii au interactionat intre ei
au facut schimb de opinii, planuri, pareri, au fost colindati si ei la randul lor au fredonat
colinde, au primit cadouri din partea unor oameni generosi care au dorit sa-i viziteze sa le
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faca surprize. Beneficiarii au dat dovada de implicare voie buna si interes avand parte de o
experienta productiva.

In cadrul Programului Centrul de Zi pentru Dezvoltarea Deprinderilor de Viata Independenta
s-a urmarit:

- Copiii, reprezentantii acestora si orice persoani interesatd au avut acces la informatii
referitoare la modul de organizare si functionare a Centrului de zi, misiunea/functiile acestuia,
conditiile de admitere si oferta de servicii, drepturile si obligatiile beneficiarilor.

- Copiii, in calitate de beneficiari §i reprezentantii legali au cunoscut si acceptat conditiile de
admitere in Centrul de zi.

- Beneficiarii au primit servicii pe perioada pe care au dorit, cu exceptia situatiilor speciale
prevazute de lege sau a celor stipulate in procedura privind incetarea acordirii serviciilor.

- Beneficiarii au primit servicii adecvate, stabilite in functie de nevoile personale identificate
si situatiile particulare in care s-au aflat.

- Copiil au avut acces la servicii de consiliere corespunzitoare situatiei si nevoilor lor
particulare.

- Fiecare copil a beneficiat de un program educational adecvat varstei nevoilor, potentialului
de dezvoltare si particularitatilor sale.

- Beneficiarii au fost sprijiniti sd depaseasca situatiile de risc, si se integreze in viata de
familie, sd-si mentind si sd-si dezvolte relatiile sociale si profesionale.

- Beneficiarii au participat la activitéti si programe recreative si de socializare, organizate in
centru gi In comunitate, in interior si in aer liber, conform varstei si potentialului de dezvoltare,
dorintelor si optiunilor personale.

- Copiii/tinerii care au frecventat centrul au fost sprijiniti pentru a dobandi abilititile necesare
vietii independente.

- Copiii cu dizabilitdti de diferite tipuri si grade au avut acces la programe de
recuperare/reabilitare specializate, avand drept scop ameliorarea, redobandirea si/sau mentinerea
capacitdfilor fizice, psihice si senzoriale care sa le asigure autonomia necesard pentru o viatd
independenta.

- Adolescentii au fost consiliati vocational si psihologic pentru o mai buna cunostere de sine
si orientare in cariera conform abilitatilor, capacitatilor si intereselor personale. In cadrul
intalnirilor de consiliere psihologica, beneficiarii au invatat cum sa isi gestioneze reactiile la stres;
cum sa-si imbunatateasca comportamentul si cum sa faca fata provocarilor de zi cu zi. Au fost
abordate teme ce tin de sfera relationala; emotionala si psihologica. Pe partea de consiliere
vocationala, angajare, participantii au trecut printr-un proces de autocunoastere prin prisma
abilitatilor/ capacitatilor personale; valorilor si aspiratiilor. S-a urmarit in principal pliarea
resurselor personale si a intereselor cu ofertele si oportunitatile potrivite.

- Inurma aplicarii ,,Chestionar de evaluare a gradului de satisfactie al beneficiarilor” tuturor
beneficiarilor si in urma centralizarii raspunsurilor, rezultatele obtinute indici un nivel bun, ceea
ce confirma faptul ca serviciile furnizate raspund in mod adecvat nevoilor beneficiarelor si sunt in
concordantd cu standardele minime de calitate in vigoare

In urma participarii la activitatile din cadrul Programul CZDDVI s-au inregistrat
urmatoarele rezultate:
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Un beneficiar a fost sprijinit in integrarea profesionala: pregatire si identificare loc de
munca, angajare partime - 4 ore la Cafeneaua ,,LLoc de firesc” Ploiesti.

Un beneficiar a fost informat si sprijinit in procesul de dezvoltare personala, astfel incat si
se poata angaja singur. Acesta s-a descurcat independent in gésirea unui loc de munca si lucreaza
in prezent cu program - 8 ore la Cafeneaua “Tutticafe” Ploiesti.

Activitatea desfasuratd in anul 2025 in cadrul Centrului de zi pentru dezvoltarea
deprinderilor de viata independenta a avut un impact pozitiv asupra copiilor si tinerilor beneficiari,
contribuind la formarea i consolidarea abilitétilor necesare integrarii sociale si profesionale. Prin
programele educative, de consiliere, socializare §i orientare vocationald, beneficiarii au fost
sprijiniti sd isi dezvolte autonomia personala, competentele sociale si increderea in propriile
capacitati.

Implicarea constantd 1n activitdtile propuse a condus la rezultate concrete, vizibile in
comportamentul beneficiarilor, In asumarea responsabilititilor si in capacitatea acestora de a lua
decizii adaptate realitatii sociale. Integrarea profesionald a unor beneficiari si nivelul bun de
satisfactie exprimat confirmad faptul ca serviciile oferite au raspuns nevoilor identificate si au fost
in concordantd cu standardele de calitate.

in continuare, centrul isi propune sa dezvolte si sa diversifice activititile derulate, sa
consolideze parteneriatele cu comunitatea si angajatorii si sa sprijine beneficiarii in valorificarea
potentialului lor, astfel incét acestia sd devind persoane active, responsabile si implicate in viata
sociala.

IV. LOCUINTA MAXIM PROTEJATA “PALTINIS”

Serviciul social Locuinta Maxim Protejata —Paltinis a gazduit in perioada ianuarie —
decembrie 2025, patru persoane, beneficiare ale sistemului de protectie cu incadrare in grad de
handicap Acentuat.

Toti beneficiarii au un serviciu stabil unde lucreazi cu forme legale, fiecare avand un
program de 8 ore, 5 zile pe sdptdmana. Acestia si-au pastrat acelasi loc de munci de la inceputul
gazduirii, pana in prezent. In ciuda faptului ca au mai existat unele probleme, in principal de
acomodare, exista o stransd colaborare intre personalul L.M.P Paltinis si angajatorii acestora si o
sustinere a beneficiarilor din toate punctele de vedere, ceea ce a dus la rezultate pozitive, in timp.
La momentul acesta putem spune cd pentru beneficiari locul de munca reprezinta o responsabilitate
pe care si-au insusit-o in mod constient, dat fiind faptul ca au inteles necesitatea unui loc de munca
in drumul lor cétre o viata independenta.

Anul 2025 a fost un anul in care s-a lucrat mai intens pe antrenarea unor deprinderi si
abilitati de relationare in diverse situatii interpersonale insusindu-si in comportament asertiv, in
egala masura cu dezvoltarea cunostintelor de cultura generala privind accesul la serviciile oferite
de comunitate. In vederea atingerii obiectivelor propuse pentru anul 2025 s-au folosit metode de
lucru adaptate nevoilor fiecaruia in functie de gradul de asimilare a cunostintelor. In acest scop s-
au desfasurat activitati de tip educational, social, etic, recreativ si comportamental pe langa
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activitatile zilnice si uzuale de intretinere. Toate aceste activitati au fost concluzionate prin
rapoarte de activitate care contin tema, obiectivele propuse, poze.

Avand in vedere faptul ca aceastd componentd are menirea de a-i ajuta pe beneficiari sa se
integreze in societate, intr-un mod cat mai natural, sa-si dezvolte deprinderi de viata independenta
si deprinderi de autogospodarire s-au stabilit obiective specifice fiecarui beneficiar conform
nevoilor si potentialul sau cognitiv. Obiectivele/activitatile specifice au fost trecute in fisele
beneficiarilor, intocmite si actualizate conform Standardelor Minime de calitate. Obiectivele
propuse in Planul de actiune au fost:

- dezvoltarea deprinderilor de viata independenta si autonomie personala;
- dezvoltarea relatiilor de interactiune intre beneficiari;

- dezvoltarea relatiilor de integrare si colaborare la locul de munci;

- dezvoltarea relatilor cu personalul /persoana de referinta;

- dezvoltarea relatiilor de respect fata de vecini.

Activitatile prin care s-a incercat atingerea acestor obiective au fost repetate si reluate pana
la insusirea cunostintelor necesare si formarea deprinderilor prin rutina zilnica. Dintre activitatile
desfasurate cu sprijinul personalului de specialitate, pot fi exemplicate urmatoarele:

- S-a prelungit viza de flotant pe adresa L.M.P-Paltinis pe anul 2025 tuturor beneficiarilor.

- S-atinut legatura cu medicul de famile, beneficiarii avand acelasi medic de familie la care
au fost inscrisi in anul 2023. La cabinetul medical benefciarii au fost consultati /evaluati
medical ori de cate ori a fost necesar. Acestia au beneficiat de analize medicale gratuite de
doua ori pe an, de retete gratuite, bilete de trimitere la medici specialist: pneumologie,
dermatologie, cardiologie, psihiatrie, interne, O.R.L ginecologie, stomatologie. Asistentul
medical a desfasurat activitati de informare periodice privind ingrijirea si igiena personald,
a intocmit rapoarte de activitate pe diferite teme, in general de recunoastere a specializarilor
medicale, in functie de semne si simptome si utilizarea materialelor din trusa de prim
ajutor.

- S-au desfasurat activitati zilnice/practice de prepare a hranei. In interiorul locuintei,
beneficiarii au o bucétirie dotatd cu cele necesare, unde acestia isi prepard méincare sub
indrumarea si supravegherea personalului de serviciu. Procurarea alimentelor se face dupa
o listd de cumparaturi facutd impreuna cu beneficiarii, in functie de meniul siptiméanal sau
de preferintele lor. S-au facut activitati informative si practice despre alimentatia sinatoasa,
despre verificarea termenului de garantie al alimentelor, despre conservarea produselor si
procesarea alimentelor. Pentru consolidarea cunostintelor gastronomice s-au desfasurat
aproape zilnic activitati in care beneficiarii au fost implicati si au primit ajutorul necesar
sa-si poatd prepara individual mai multe feluri de mancare. S-a continuat cu activitatile
de invatare a modului de utilizare a aparaturii electrocasnice: cuptor cu microunde, aragaz,
hota, mixer, masind de spalat, aspirator, frigider, fier de célcat.

- S-au desfasurat activitati practice de folosirea cardului bancar. Toti beneficiarii isi primesc
salariul pe card bancar, iar trei dintre acestia primesc si bonuri de mas3 tot pe card, pe care
le folosesc personal pentru nevoile lor. Fiecare beneficiar primeste pe card banii de hrana,
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suma aferenta lunii in curs, conform Standerdelor Minime de Calitate, pe care o foloseste
pentru a-si cumpdra alimentele preferate. Aceastid activitate are ca obiectiv atét
familiarizarea cu preturile si valoarea banilor, cat si cu cheltuirea eficientd a finantelor
proprii. Au fost incurajati si invatati permanent de tot personalul cum si-si cheltuiasca
eficient banii si cum s& foloseascd ambele carduri, insa din cauza gradului deficitar de
acumulare a cunostintelor, beneficiarii au nevoie de sprijin in gestionarea banilor. Trei
dintre beneficiari au acumulat sume importante pe cardul de salariu, acestia fiind instruiti
st informati periodic, cu privire la sumele detinute, tranzactiile bancare, rata de inflatie.
Tot in anul 2025 un accent continuu s-a pus pe desfasurarea activititilor de imbunitatire
a modului de exprimare si Imbogitire a vocabularului alaturi de activitatile privind
intelegerea notiunilor de legislatie, drepturi si obligatii civice. Periodic s-a facut informarea
sociala privind etapele procesului de dezinstitutionalizare. De asemenea, s-au realizat
activitati pentru consolidarea cunostintelor deja dobandite, integrare sociala si adaptare la
schimbare, dezvoltarea deprinderilor de viata independenta, asumarea responsabilitatilor
vietii adulte si integrarea in viata sociala si profesionala.

S-a desfdsurat o activitate intensa in vederea formarii deprinderilor de viatd independenta
si de ocupare a timpului liber in mod util a beneficiarilor, organizandu-se sesiuni prin care
beneficiarii au fost incurajati sa vina cu idei in amenajarea spatiului de locuit pentru a creea
un mediu cat mai confortabil si mai placut. Astfel, unele obiecte uzate s-au inlocuit cu
altele noi, iar in functie de nevoile beneficiarilor au mai fost adaugate unele piese de
mobilier sau uz casnic in locuintd. De asemenea beneficiarii au fost instruiti sa foloseasca
ustensile de intretinere a zonei exterioare a locuintei, respectiv gradinita cu flori si spatiul
verde. Ca urmare a implicarii sustinute a personalulului cu functia de infirmier in
desfasurarea activitatilor de terapie ocupationala, ergoterapie si confectionare obiecte
hand- made beneficiarii si-au imbunatatit abilitatile motrice si de estetica a spatiului de
locuit. Toate aceste activitdti au avut un impact pozitiv asupra fiecarui beneficiar in parte,
rezultatele fiind vizibile printr-o mentinere permanenta a ordinii si a curiteniei.

Pentru a-si dezvolta abilitétile de orientare, beneficiarii au fost incurajati sa mearga
singuri in oras ori de cate ori au avut nevoie sa-si achizitioneze lucruri personale sau si se
recreeze. lesirile fiecaruia au fost monitorizate in baza unui bilet de voie in care a fost
notat intervalul: plecare-sosire si angajamentul beneficiarului de a respecta intervalul de
timp in cazul deplasarilor in afara orasului.

Iesirile de grup, in care beneficiarii au mers insotiti de catre personalul de serviciu in oras
au avut un rol esential prin care s-a urmarit comportamentul fiecaruia in societate.

Toti beneficiarii au fost sérbatoriti la zilele de nastere si onomastice, in mod egal.
In vederea dezvoltarii culturii generale, au fost vizitate: Muzeul Ceasului, Acvariul din
cadrul Palatului Culturii, Gradina Zoologicd ,Ministirea Viarbila” si ,,Minastirea
Ghighiu.”

S-a organizat o excursie in Delta Dunarii, unde beneficiarii au mers insotiti de catre
instructorul de educatie. Beneficiarii s-au ardtat incintati de aceasti experientd si si-au
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exprimat dorinta ca pe viitor sa se repete experienta.

- S-a profitat de orice eveniment organizat sau festival unde beneficiarii s-au putut distra,
relaxa si socializa, aici putdnd fi enumerate: Festivalul National de muzica populara ,,Uniti
in cuget si simtiri” organizat in comuna Brazi, zilele orasului Ploiesti, petrecere organizati
la restaurant.

- S-au desfisurat activititi de socializare cu beneficiarii din alte centre, in cadrul
evenimentelor: Regatul Toamnei, Hallowen, Obiceiuri si traditii de sarbatori, dar cel mai
important a fost organizat evenimentul: “Ziua Portilor Deschise” unde beneficiarii
L.M.P.Paltinis au fost gazde si au primit permisiunea de a invita pe cine doresc la acest
eveniment .

- Inurma aplicarii ,,Chestionar de evaluare a gradului de satisfactie al beneficiarilor” tuturor
beneficiarilor si in urma centralizarii raspunsurilor, toti beneficiari au acordat punctaj
maxim pentru serviciile oferite, ceea ce confirma faptul ca serviciile furnizate raspund in
mod adecvat nevoilor beneficiarelor si sunt in concordantd cu standardele minime de
calitate in vigoare.

Un aspect important intr-o buna desfasurare a activitatilor a fost faptul ca, in cadrul L.M.P
Paltinis s-au facut consilieri permanente, att din partea psihologului si a managerului de caz cat
si a instructorilor de educatie. S-au facut intruniri atit cu beneficiarii pentru a-si spune parerea si
problemele, dar si cu personalul pentru a gasi cele mai potrivite solutii pentru rezolvarea
problemelor fiecarui beneficiar.

Pe parcursul anului 2025, in cadrul Serviciului social Locuinta Maxim Protejatd — Paltinis
s-a desfasurat o activitate sustinutd, coerenta si adaptatd nevoilor individuale ale beneficiarilor,
avand ca obiectiv principal dezvoltarea autonomiei personale, sociale si profesionale a acestora.
Prin implicarea constantid a personalului de specialitate si printr-o colaborare eficientd cu
institutiile si comunitatea locald, beneficiarii au fost sprijiniti in formarea si consolidarea
deprinderilor de viatd independenta, de autogospoddrire, relationare sociald si integrare
profesionala.

Rezultatele obtinute evidentiaza un progres vizibil comparativ cu anul anterior, manifestat
prin cresterea gradului de responsabilizare, stabilitatea la locul de muncd, imbunititirea
comportamentului si a relatiilor interpersonale, precum si prin asumarea constienta a rolului lor in
societate. Chiar dacd evolutia a fost realizatd in pasi mici, aceasta a fost constantd si sigura,
reflectand efortul comun al beneficiarilor si al echipei de specialitate.

In continuare, ne propunem obiective ambitioase, dar realiste, orientate spre consolidarea
progreselor obtinute si valorificarea potentialului fiecarui beneficiar, astfel incat acestia si devina
persoane active, responsabile si integrate in comunitate, aducand un plus de valoare societatii din
care fac parte.
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