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- CONSILIUL JUDETEAN PRAHOVA

Anexa nr 5 .
la Hotirirea nr Jﬁ@ .

din ... 1.5 MAR 2005.....

REGULAMENT DE ORGANIZARE S1 FUNCTIONARE A SERVICIULUI SOCIAL

"CENTRUL PENTRU INTERVENRE, CONSILIERE SI SPRLJIN PE@IJ_{U
COFPILUL AFLAT IN SITUATIE DE RISC" -

ART. 1
Definitie N /
(1) Regulamentul de organizare i functionare este un docuinefffOFES%r

Situatie de Risc”, aprobat prin Hotirarea Consiliului Judetean Prahova, in vederea asiguririi
functioniirii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile §i a asiguririi
accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite.
(2)  Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru peisoanele
beneficiare, cét si pentru angajatii centrului §i, dupi caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,.
reprezentantii legali/conventionali, vizitatori. -

ART.2
Identificarea serviciului social '

Serviciul social ”Centrul pentru Interventie, Consiliere $i Sprijin pentru Copilul Aflat
in Situatie de Risc”, cod serviciu social 8899CZ-F-1, infiintat $i administrat de furnizorul
Direcfia Generald de Asistentd Sociald §i Protectia Copilului Prahova, acreditat conform
Certificatului de acreditare seria AF nr. 000837, cu sediul in Ploiesti, Soseaua Vestului fir. 14
- 16, judetul Prahova, cod postal 100177.

Serviciul social Centrul pentru Interventie, Consiliere si Sprijin pentru Copilul Aflat in
Situatie de Risc”, cod serviciu social 8899CZ-F-L, este licentiat §i detine Licenta de functionare
serid LF nr. 0001165 eliberati la data de 23.07.2024.

ART. 3
Scopul serviciulni social : ‘ _ .
(1) Scopul sérviciului social *Centrul pentru Intervengie, Consiliere si Sprijin pentru
Copilul Aflat in Situatie de Risc” este reprezentat de prevenirea separirii dintre copil §i familia
sa §i preluarea, procesarea/interventia in cazurile de abuz, neglijare, exploatare i orice alts
formd de violenta asupra copilului, sesizate la numarul unic de urgenti 119 precum §i
asigurarea transferului acestor cazuri citre serviciile speciale destinate interventiei in abuz,
neglijare, trafic, migrafiune si repatrieri, violentd domesticd, oferind urmitoarele activitati
subordonate acestui scop: . o :
' a) Preluarea, procesarea i evaluarea sesizirilor primite pe numérul unic national
119; '
b) Echipd mobild de interventie
c) Consiliere psihblogic_ﬁ pentru familie gi copii;
d) Monitorizare;
e) Informare;
f) Consiliere juridics;
g) Educatie parental;



h) Socializare i reinsertie social;
i) Suport emotional;
j) Sprijinirea victimelor infractiunilor copii:
e informare privind drepturile victimei;
» consiliere psihologici, cu pr1v1re la riscurile de v1ct1rmzare secundari gi
repetatd sau de intimidare §i rizbunare;
consiliere privind aspectele financiare §i practice subcvente mfracpum1
sprijin pentru identifcicarea de servicii de insertie/reinsertie sociali;
sprijin emotional §i social in scopul reintegririi sociale;
informatii §i consiliere cu privire la rolul victimei;
indrumarea victimei citre alte servicii specializate, atunci cdnd este
cazul;
* asistentd juridica
k) Alte activititi utile pentru 1ntergrarca sociald gi/sau familialéd a copilului.
(2) Beneficiarii serviciului social sunt:
. copm in situatie de risc impreund cu parintii, tutorii sau alti reprezentanp legali
al acestora, ‘
e copiii pentru care se primesc la numérul unic de urgenti 119785
neglijare, exploatare §i orice altd forma de violents; S
e copil victime ale infractiunilor gi/sau membrii familie. sl
(3) Serviciul social raspunde la urmatoarele situatii de dificultate: \¥
a) Abandonul copiilor: copii in risc de separare de péarinti si 5‘@ In“strad3
b) Abuz, violentd, exploataré, neglijaré: copii cu varsta pani 12
¢) Copiii care sivérgesc fapte penale si nu riispund penal;
d) Lipsa ad#ipostului: copiii care sunt evacuati/ nu au locuing si triiesc in stradi/
in addposturi 1mprov1zate/1a ride, cu exceptia rudelor de gradul I;
e) Familii vulnerabile:. in Trisc de dez:mtegrare monoparentale situatii
conflictuale, violenti in familie;
f) Risc de siricie §i excluziune sociali: somaj de lungd. durata, venituri réduse,
locuinti precard, analfabetism sau educatie precari, exploatare prin munci -
g) In care se afls copiii victime ale infracfiunilor.

ART. 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social "Centrul pentru Interventie, Consiliere §i Sprijin pentru Copilul
Aftat in Sltuape de Risc” functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului general ‘de
organizare §i functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr.-292/2011, asmtenté
sociald, cu modificarile si completirilé ulterioare, Legea nr. 272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului, republicati, cu modificirile si completiirile ulterioare,
Ordonanta de Urgenfd nr. 24/2019 pentru modificarea si completarea Legii nr. 211/2004
privind uhele misuri pentru asigurarea protecfiei victimelor infractiunilor, precum si a altor
acte normative, precum si ale altor acte normative secundare aplicabile domenijului protectiei
copilului,

(2) Standardul minim de calltate aphcabll este Ordmul nr. 27/2019 pentru aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor. -

(3) Serviciul social “Centrul pentru Interventie, Consiliere si Sprijin pentru Copilul
Aflat in Situafie de Risc” este nfiingat prin Hotérdrea Consiliului Judefean Prahova Nr. 33 din
19 martie 2015 i functioneazi in subordinea Directiei Generale de Asistenti Sociald si
Protectia Copilului Prahova (D.G.A.S.P.C. Prahova)

(4) Modificarea regulamentulm de organizare $1 functionare a Centrului pentru
Interventie, Consiliere si Sprijin pentru Copilul aflat in Sltuape de Risc, institittie fard
personalitate juridici a Directiei Generale de Asisten{3 Sociali si Protectia Copilului Prahova
a fost adoptatii prin Hotéirdrea Consiliului Judetean Prahova nr. 36/31.01.2022,
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(5) ModIﬁcarea organigramei, a statulu1 de func;n si a regulamentului de organizare si
functionare a Centrului pentru Interventie, Consiliere i Slelel pentru Copilul aflat in Situatie
de Risc din cadrul Directiei Generale de Asistent Sociali si Protectia Copilului Prahova a fost
adoptati prin Hotirorea Consiliului Judetean Prahova nir. 189/26.07.2022.

(6) Prin Hotirrea Consiliului Judetean Prahova nr. 124/30.05.2023 s-a aprobat
schimbarea sediului serviciului social Centrul pentru Interventie, Consﬂlere $i Sanm Ppentru
Copilul aflat in Situatie de Risc, institufie fird personalitate juridica A
Generale de Asmtenta Sociald si Protectia Copilului Prahova si modificar

Organizare si Functionare. j/o
. o f
ART. 5 | 8!
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social )
(1) Serviciul social Centrul pentru Interventie, Consiliere §i Sprijii PEBIIRG

Aflat in Situatie de Risc” se organizeazi i functioneazi cu respectarea prificipti
care guverneaza sistemul national de asistentd sociald, precum si cu principiile spemﬁce care
stau la baza acorddrii serviciilor sociale previzute in legislatia specifics, in conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania
este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul Centrului

_pentru mtervenne -consiliere $i sprijin pentru copilul aflat in sfruatle de risc sunt urmatoarele:
a) respectarea $1 promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea §i promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce pnveste egalitatea
de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, auton0m1a~ 51 demnitatea’ personala
si mtreprmderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la- persoanele beneﬁclare

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatrii persoane1 beneﬁclare

d) deschiderea ciitre comunitate;

e) asistarea persoanelor farad capacitate de exercitiu in reahzarea §i exercitarea drepturilor lor
53] a31gurarea in mod adecvat a unor modele de rol i statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

.g) ascultarea opiniei persoanel beneficiare §i luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont,
dupi caz .de vérsta §i de gradul s3u de maturitate, de discernimént si capacitatea de exercmu
h) promovarea unuj model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

i), preocuparea permanenti pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentlalulul si abilititilor persoanei beneficiare de a trii independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicirii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei intervenii profesmmste prin echipe plunchsclplmare,

m) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesmnale :

n) re5ponsab1hzarea membrilor familiei, reprezentatllor legali cu pnvue la’ exerc1tarea
drepturilor gi indeplinirea obligatiilor de mtretmere

0) primordialitatea responsablhtatu persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitdfi de integrare sociali §i implicarea activil in solutionarea sﬁuatulor de d1ﬁcultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului cu servicitle pubhce de asistent sociala.

(3) Informarea, spnjmuea si protectia v1ct1melor mfracnumlor se realizeazd cu

respectarea urmétoarelor principii generale: .

a) respectarea nevoilor victimei - activitatea de mfoxmare sprijin §i protectié a victimelor
infractiunilor este subordonati scopului atenuiirii efectelor negative ale infractiunii §i reparérii
prejudiciilor de orice tip, inclusiv de ordin psﬂnc, suferite de catre victimd ca irmare a comiterii
infractiunii; ;



b) evitarea victimizirii secundare §i respectarea demnité{ii umane - activitatea de informare,
sprijin §i protectie se va realiza cu respectarea demnitafii victimelor si evitarea victimiz:rii
secundare; ~
c) respectarea sigurantei victimei - activitatea de informare, sprijin §i protectie se desfasoars in
aga fel incat aceasta si nu afecteze siguranta victimei §i s& nu o expuni la comiterea de noi
fapte previizute de legea penali; -
d) parteneriatul - autorititile administratiei publice centrale si locale, institutiile publice,
organizatiile neguvernamentale si cultele recunoscute de lege coopereazi pentru asigurarea
accesului victimelor infractiunilor la serviciile de sprijin si protectie necesare;
e) nediscriminarea - recunoagterea statutului de victima si asigurarea accesului la serviciile de
sprijin §i protectic se realizeazi fard discriminare pe baza criteriilor precum: rasa,
nationalitatea, cetifenia, originea etnic sau sociald, limba, religia sau credinta, opiniile politice
sau de oricare alti naturdi, bunurile de care dispune, dizabilitatea, vérsta, sexul, orientarea
sexuald, statutul acestora din punctul de vedere al resedintei sau sinitatea;
f) complementaritatea §i abordarea integrati - pentru asigurarea unui réispuns rapid si eficient
la nevoile speciale ale victimelor infractiunilor, masurile de informare, de sprijin si de protectie
a victimelor infractiunilor trebuie corelate si abordate integrat cu alte misuri si servicii din
domenii conexe: economic, de ocupare, educational, séniitate;
g) participarea in procesul de luare a deciziei - victimele sunt consultate cu privire la toate
deciziile/misurile care le vizeazi, in toate etapele procediirilor de referire/furnizare a serviciilor
de sprijin si protectie, conform prezentei legi; ) :
h) interesul superior al copilului - in cazul in care victima este un copil, se asiguri luarea in
considerare in primul rind a interesului superior al acestuia, evaluat in mod individual, aga cum
este acesta definit in Legea nr. 272/2004, republicati, cu modificirile si completirile ulterioare;
) confidentialitatea - activitatea de informare, sprijin i protectie a victimelor se realizeazi cu
pastrarea confidentialitiitii asupra datelor personale si informatiilor referitoare la viata privati
si situatia de dificultate in care se afli; - ' n B
) siguranta victimei - procedura de referire, precum si furnizarea serviciilor de informare,
sprijin §i protectie sunt realizate astfel incét s3 se asigure securitatea personald a victimei si a
membrilor familie; in situatiile in care se impune; e
k) celeritatea - victimele infractiunilor an dreptul la asigurarea se jeiflondesiiformare, sprijin
$i protectie conform prezentei legi in mod prompt, astfel incét efi {
infracfiunii si nu se agraveze. - '

ART. 6
Beneficiarii serviciilor sociale ‘
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul pent
sprijin pentru copilul aflat in situatie de risc sunt:
a), Copii ai strizii §i parinfii/tutorii/reprezentantii legali ai acestora;
b) Copiii care sivérgesc fapte penale §i nu rispund penal, precum §i parintii/
: tutorii/ reprezentantii legali ai acestora; B .
c) Copiii supusi abuzului/ neglijéirii/ exploatirii §i parintii/ tutorii/ Teprezentantii
legali ai acestora;- o _ T
d) Copiii supusi abuzului, exploatérii, neglijirii si oricirei forme de violents,
sesizate pe numirul unic natiorial 119; t .
- €) Copiii care au probleme de dezvoltare si/sau dificultati de integrare in familie,
scoald sau in colectivitatea in care triiesc si périntii/tutorii/reprezentantii
legali ai acestora; - ' ' ' '
- Copil victime ale infractiunilor.
(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:
a) acte necesare:
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* fige de convorbire completate de personalul cu atribufii din cadrul
centrului care deservesc numirul unic national 119 ca urmare a
sesizirilor telefonice primite pe acest numr,

solicitare scrisi, telefonicd din partea potentialilor beneficiari/
transmitere, referire de la alte servicii comunitare/

hotéréri ale Comisiei pentru Protectia Copilului Prahaal A
hotérari ale instantei judecitoresti/ @
ordonante de clasare, renuntare la urmdrirea pej

¢ autosesizare. i

£

Conditiile de acces ale victimelor infractiunilor: ‘

® constatarea calitdfii de victimi a infractiunilor, idégt Wilor
de asistentd §i protectie, precum si a seviciilor de s &i@@ﬁﬁe‘é‘gie
adecvatii: declaratia victimei peste 10 ani ci a suferit un prejudiciu,
de orice naturd, inclusiv o vétimare a integritatii sale fizice, mintale
sau emotionale sau un prejudiciu economic, cauzate in mod direct de
o infractiune; accesarea serviciului are caracter deschis, nefiind
conditionati de declaratia victimei, prezentarea la sediul centrului
fiind considerati cerere din partea solicitantilor;

* referire: indrumarea citre specialigtii centrului;
infoimare initiald; aducerea la cunogtinita victimei -a informatiilor
generale privind drepturile pe care le are§i: serviciile de-care ‘poate
beneficia; - : S

b) criteriile de eligibilitate a beneficiarilor:

- Copiii supusi abuzului, exploatirii, neglijarii i oricirei forme de violents,
sesizate pe numirul unic national 119, :

- Copiii cu probleme de dezvoltare si/sau dificultafi de integrare in familie,
geoald sau in colectivitatea in care triiesc;

- Existenta unor probleme la nivelul familiei care afecteazi dezvoltarea

‘normalé/armonioasd a copilului - sau favorizeazi manifestarea urior
comportamente ale copiilor ce pun in pericol integrarea lor familiala, social,
gcolard, profesionali; '

- Copiii triiesc in medii dezavantajate, unde se practici modele de ingrijire i
crestere care nu corespund sau sunt in contradictie cu modelele general
acceptate In comunitate; ' : , T '

- Copiii pentru care s-a institnit misura de protectie speciald, . respectiv
supravegherea specializat, dispusi ini conditiile Legii 272/2004; . o

- Identificarea copiilor victithe ale infracfiunilor de catre.compartimentele de
specialitate .ale D.G.A.S.P.C Prahova potrivit Legii nr. 272/2004 privind
protectia §i promovarea drepturilor copiilor, cu modificérile §i completirile
ulterioare, §i. Anexei nr. 1. la HotiirArtea Guvernului nr. 49/2011 pentru
aprobarea Metodologiei-cadru privind prevenirea si interventia In echipi
multidisciplinari i in refea in situafiile de violenti asupra copilului si violent:
in familie §i.a . Metodologiei de- intervenfie multidisciplinard si
interinstittutionald privind copiii -exploatati si aflafi in situatii de risc dé
exploatare prin munci, copili victime ale traficului de persoane, precum i
copiii roméni migranti victime ale altor forme de violen{ pe teritoriul altor
state.

¢) Decizia de admitere a copiilor in Centrul pentru interventie, consiliere si sprijin

pentru copilul aflat in situatie de risc se ia de citre Directorul general 4l D.G.A.S.P.C.
Prahova prin emiterea Dispozitiei de acces la serviciile cetrtrului.

d) Contractul de furnizare servicii se incheie intre Seful centrului, ca reprezentant

al furnizorului de servicii sociale, si pirintii copilului sau, dupi caz, reprezentantul legal




al acestuia, pentru o perioads determinats, in urma evaluirii situatiei copilului si
familiei. '
(3) Conditii de incetare a serviciilor sunt:
a) Termenul pentru care a fost incheiat contractul de acordare a serviciilor
sociale s-a implinit §i obiectivele inscrise in acesta au fost atinse;
' b) Refuzul obiectiv al beneficiarului de a mai primi serviciile sociale, exprimat
' in mod direct sau prin reprezentant;
c) Incilcarea obligatiilor previzute in contractul de acordare a serviciilor
sociale; :
d) Retragere acreditirii serviciului social;
€) Limitarea domeniului de activitate pentru care serviciul social a fost
acreditat, in misura in care a fost afectati acordarea serviciilor citre
beneficiar; . ,
) Schimbarea obiectului de activitate al serviciului social, in misura in care
este afectatsi acordarea serviciior citre client; '
g) Invocarea forfei majore de citre beneficiarul serviciilor sociale; "
h) Alte situatii neprevizute, care pun serviciul social in,ifpsil
obiectivd de a acorda serviciile sociale. ‘ ,:,'?’
Condifii de incetare a seriviciilor furnizate victimelor infractiunilory'®
a) La solutionarea cererii depusi de victim/reprezentant legal; fﬁ
b) Prin acordul partilor; 7
c) Prin decizia argumentat a echipei centrului i aprobati de condfiderea exe
aD.G.ASP.C.Prahova; SUBETER
d) In cazul instituirii unei masuri de protectie. -
(4) Persoanele beneficiare ale serviciilor sociale furnizate in Centrul pentru interventie,
consiliere $i sprijin pentru copilul aflat in situatie de risc au urmitoarele drepturi: =~
a) s li se respecte drepturile si libertitile fundamentale, fird discriminare pe bazi de
rasd, sex, religie, opinie sau orice alti circumstanti personali ori socialz;
b) s& participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv
la luarea deciziilor privind interventia sociald care Ii se aplich; -
c) sd li se asigure pastrarea confidentialititii asupra informatiilor furnizate si primite;
d) si li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate; _ :
e) sa fie protejati de lege atit ei, cat §i bunurile lor, atunci cAnd nu au capacitate de
exercitiu; v _
f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea §i respectarea vietii intime;
g) si participe la evaluarea serviciilor soéiale primite; '
h) si i se respecte toate drepturile speciale in situaia in care sunt minori sau persoane
cu dizabilititi; - : .
i) previizute la art.-4 din Legea nr. 211/2004 privind unele misuri pentru asigurarea
informarii, sprijinirii si protectiei victimelor infractiunilor, cu modificirile si
completirile ulterioare. . S
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul pentru interventie,
consiliere i sprijin pentru copilul aflat in situatie de risc au urmtoarele obligatii:
a) si furnizeze informatii corecte cu privite la identitate, situatie familiald, sociald,
medical} §i economici; ' . ‘- ' .
b) si participe, in raport cu virsta, situatia de dependenti etc. la procesul de furnizare a
serviciilor sociale; o ‘ T o
¢) si contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor social
furnizate, in functie de tipul servicitlui si de situatia lor materiali;
d) s& comunice orice modificare intervenitd in leglituri cu situatia lor personali;
e) si se prezinte la sedingele stabilite pentru consiliere si si anunte neprezentarea in
cazuri justificate; :




f) sé respecte prevederile prezentului regulament. :

(6) Beneficiarilor serviciilor oferite de citre serviciul social le este interzisi folosirea

agresivitafii fizice (lovire) sau verbale (injurii) la adresa altor beneficiari sau membrii ai

personalului, sfidarea, ignorarea, jignirea copiilor si a personalului instituiei. P ’“6;“ 7y
’ ’ : il

ART. 7 - {0y

Activititi §i functii . ;
Principalele functii ale serviciului social “Centrul pentru Intervéffite

Sprijin pentru Copilul Aflat in Situatie de Risc” sunt urmatoarele: \¢

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public, prin asigurarea urmatoarslot Rt

1. reprezintd furnizorul -de servicii sociale in contractual incheiat &
beneficiari; :

2. terapii individualizate, adaptate nevoilor copilului diagnosticat cu tulburiri globale
de dezvoltare, precum si in alté situafii in care copilul are nevoie de sprijin pentru
depasirea unei situatii de risc in familie;

3. echipd mobili de interventie in situatiile de abuz, neglijare, exploatare i oricéiror
forme de violentd asupra copilului sesizate pe numérul unic national 119:

4. evaluarea situatiilor de abuz, neglijare, exploatare §i oricaror forme de violentd
asupra copilului §i oferirea de servicii de consiliere psihologics;

5. evaluarea victimelor infractiunilor, identificarea nevoilor de asistentd §i protectie
adecvati; - S .

6. consiliere si sprijin pentru copilul victimi a infractiunilor §1 pentru familia acestuia;

7. informarea i consilierea copilul victim a infractiunilor si a familiei acestuia cu
privire la drepturile i facilitifile socale existente;

8. consiliere si sprijin pentru copilul care a savarsit o faptd penal si nu rispunde penal,
precum. si pentru familia acestuia; ‘

9. elaborarea §i monitorizarea implementirii planului individualizat de protectie (PIP) -

. $1 a programuliii personalizat de interventie (PPI); ' o
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritdtilor publice §i publicului larg
despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmitoarelor activititi: -

1. elaborarea materialelor promotionale si de informare pentru familii, profesionigi gi
alti membri ai comunitdfii, cu privire la misiunea centrului, serviciile oferite si
modalititile de acces la acestea; o o

2. realizarea unei campanii anuale de informare in masi la nivel de comunitate locali,
precum si-pentru sensibilizarea comunititii la problemele de ansamblu ale copilului
$i ale parintilor, precum §i ale victimelor infractiunilor; ' -

3. inifierea unor relafii de colaborare cu serviciile si programele comunitare regionale
§i nationale de protectie §i asisten{ii a copilului si familiei, precum si ale victimelor
infractiunilor; c ‘ . .

4. informarea continua a victimelor infractiunilor asupra serviciilor oferite, dar sia
altor servicii de sprijin; - S S ‘

5. .diseminarea. informatiilor despre seriviciile.oferite in.cadrul centrului cu ocazia
evenimentelor organizate in scopul prevenirii/combaterii oricirui tip de infractiune;

6. elaborarea de rapoarte de activitate ' .

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor beneficiarilor in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane
beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmitoarelor activitai: _

1. interventii adaptate pentru sprijinirea. copilului aflat in familie i a familiei sale in
sustinerea integriirii familiale si sociale a acestuia; -

2. programe tip "Scoala Pirinfilor”, unde se vor desfiisura sesiuni de informare cu

privire la drepturile copitului, .schimburi de experients §i prezentdri de practici



eficiente in gestionarea relatiei cu copilul, pentru imbuntitirea setului de abilititi
parentale; '

3. suport pentru accesarea resurselor necesare eliminirii s1tua;1110r de risc de separare
a copilului de pArintii sii.

4. suport pentru accesarea serviciilor spec1ahzate in cazul victimelor mfractlumlor
service sociale, servicii medicale, servicii de educatie sau alte servicii de interes
general acordate in conditiile legii;

5. informeazi victimele infractiunilor asupra drepturilor lor;

6. asigurd beneficiarilor respectarea demnititii §i promoveazi un stil de viata
mdependent

7. asigurd confidentialitatea datelor beneficiarilor;

8. asigurd condmlle necesare pentru exprimarea opiniei victimelor cu privire la
serviciile primite;

d) de asigurare a calitiifii serviciilor sociale prin realizarea urmiitoarelor activititi:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;

2. realizarea unor evaluiri penodlce ale serviciilor prestate;

3. intocmirea, mpreund cu D.G.A.S.P.C. Prahova, a documentatiei si realizarea
demersurilor pentru obfinerea licentei de functionare a serviciilor socwle pe baza
standardelor de calitate, conform legisiatiei in vigoare;

4. aplicarea Codului de etici al angajatilor;

5. formarea continui a personalului.

¢) de administrare a resurselor financiare, materiale §i umane ale. centrului prin realizarea
urmiitoarelor act1v1ta;1
administrarea $1 coordonarea resurselor in scopul acordirii unor servicii de calitate;
monitorizarea i evaluarea in permanenti a obiectivelor propuse ,
organizarea activititii personalului, perfecnonarea continui a
elaborarea Planului de imbunititite si adaptare a mediului amj
elaborarea Proiectului institutional propriu;
elaboararea Planunlor anuale de actiune.

ARG ol

ART. 8
Structura organizatorics, numirul de posturi si categorule de personal

(1) Serviciul social "Centrul pentru mtervenne consiliere si sprijin pentru copilul aflat
In situatie de rise" functioneazi cu un numir de 26 posturi personal contractual, din care 1 post -
de conducere si 25 posturi personal contractual de executie, conform prevederilor HotarArii
Consiliului Judetean Prahova, din care: :

a) personal de conducere:

- Sef centru (cod COR 111225).

b) personal de specialitate: .

- asistent social (cod COR 263501);

- inspector de specialitate (cod COR 242203);

- psiholog (cod COR 263401);

- consilier juridic (cod COR 261103).

c) personal cu functii administrative, mtretmere

- sofer (cod COR 832201). .

(2) Raportul angajat/beneficiar asigurd prestarea serviciilor -in cadrul cenn"ulm si se
realizeazi in functie de nevoile  persoanelor beneficiare, cu respectarea standardelor minime de
calitate,

ART.9
Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere este reprezentat de sef de centru.



oo

10.

11.

12.

13.
14,

15.
16.
17.

18.
19.

20.

21.
22,

23.
24.

25
26

(2) Atributiile gefului de centru (cod COR 111225) sunt :
asigurd, in cadrul unitifii, promovarea actelor normative in vigoare cu privire la drepturile
copilului; ia in considerare si analizeazi orice sesizare care ii este adresati, referitoare la
incéledri ale drepturilor copilului; _
gestioneazi unitatea in baza dispozitiilor legale si a dispozitiilor conducerii D.G.A.S.P.C.
Prahova;
asigurd operationalizarea deciziilor luate la D.G.A.8.P.C. Prahova;
asigurd coordonarea, indrumarea si controlul in cadrul Centrului pentru Interventie,
Consiliere si Sprijin pentru Copilul aflat in Situatie de Risc; '
rispunde de calitatea activitatilor desfisurate de personalul din cadrul unitiii st dispune,
in limita competentei, misuri de organizare care si conduci la imbunititirea acestor
activitii, sau, dupi caz, formuleazi propuneri in acest sens ;
organizeazi activitatea personalului §i asiguri respectarea timpului de Iucru, a
regulamentului de ordine interioard si a procedurilor care reglementeaz desfisurarea
activitatii in cadrul unititii ; _
asigurd coerenta practicilor si acfiunilor in interiorul §i exteriorul unitatii, in }ggmgggi\anté
cu misiunea i obiectivele institufiei, in vederea asiguririi unui climat pro; g ez Bl
armonioase a copilului; /5
reprezintd formal salariatii in relafia cu conducerea D.G.A.S.P.C. Prahoyd

organizatorice §i a numarului de personal; _
elaboreazi, revizuiegte si propune spre aprobare figele de post ale persont
unitfii; . SR : ' ' :
elaboreazi planul de perfectionare profesionald §i propune participarea personalului la
programele de instruire i perfectionare ; ' I
elaboreazi anual §i aduce la indeplinire planul de activitate al unitétii, in limita resurselor
alocate, in termenele §i conform parametrilor calitativi stabilifi ;
elaboreazi proiectul institufional-document cadru pentru planificarea serviciilor oferite ;
elaboreazi rapoartele generale privind activitatea unitdfii, stadiul implementirii
obiectivelor §i intocmegte informidri pe care le prezinti D.G.A.S.P.C. Prahova ;
realizeazi raportul de evaluare si raportul anual de activitate al unititii ;
elaboreazi/revizuiegte normele interne de furicfionare, procedurile de lucru etc. ; :
elaboreazi si implementeazi proiecte care au ca scop imbunititirea activititii de asistent3
sociald in institutie ; '
evalueazd anual personalul din subordine si propune calificativele acestora
sesizeazd conducerea D.G.A.S.P.C. Prahova cu privire la situatiile in care salariatii nu
respecti legile, regulamentele, dispozitiile in vigoare sau codul deontologic ;
avizeazi graficele de lucru, pontajele, planificirile concediilor de odihni si ale concediilor
fard plati; o . ' . . _
vizeazi corespondenta unitiii §i urmdreste circuitul documentelor iri institufie;
colaboreazd cu alte insitutii publice sau organizafii nonguvernamentale la actiuni care
vizeazi imbuniitifirea serviciilor de asistents sociali oferite beneficiarilor ; o
desfigoard activititi de identificare a surselor extrabugetare de finantare a unittii ;
elaboreazi, revizuiegte periodic gi distribuie materiale de promovare a imaginii unitaii in
comunitate, in functie de resursele financiare alocate ; .
. respect’ codul deontologic profesional ; . '
. este . membru al Comisiei de Monitorizare, Coordonare si Indrumare Metodologici a
Dezvoltarii Sistemului de Control Intern Managerial, participind si exercitindu-si In mod
direct atribufiile la gedinfele comisiei; pentru situafiile in cafe nu poate participa va

. desemna un membru inlocuitor ;

27
28
29

- identific obiectivele specifice la nivelul compartimer_ltuhﬁ pe care il coordoneazi;
- identific# activititile pentru realizarea obiectivelor specifice;
. identificd indicatorii la nivélul pe care il coordoneazi. '



30. stabilese procedurile care trebuie aplicaté in vederea realizarii sarcinilor de serviciu de citre
executanti, in limita competentelor si responsablhtanlor spemfice aga cum decurg din
atribugiile compartimentului respectiv;

31. verificd procedurile documentate, intocmite de responsabilii de achwtatl procedurale;

32. desemneazi 1a nivelul compartimentului tin responsabil cu riscurile;

33. identificA §i evalueazi riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor specifice i stabilirea
actlumlor care s& mentini riscurile in limite acceptabile;

34. asigurd elaborarea rapoartelor prmnd desfisurarea procesului de gestionare a riscurilor,
care cuprind numérul total de riscuri gestionate la nivelul compartimentelor, numirul de
riscuri tratate si nesolutlonate pana la sférgxtul anului, mésurile de control implementate sau
in curs de implementare 51 eventualele revizuiri ale evaluirii riscurilor, cu respectarea
limitelor de tolerantii la risc aprobate de conducerea entitifii publice si le transmit
secretariatului tehnic al Comisiei de monitorizare;

35. aprobd elaborarea rapoartelor privind desfisurarea procesului de gesuonare,a
le transmit secretariatului tehnic al Comisiei de monitorizare;

36. aprobi propunerile de Limite de toleranti de la nivelul comparnmer?- ’

secretariatului tehnic al Comisiei de monitorizare; .

37. aprobd Registrul de riscuri de la nivelul compartimentului si le trangfi
tehnic al Comisiei de monitorizare .

38. aprob Formularele de alerti Ia risc de la mvelul si le transmit secretar atlipt
Comisiei de monitorizare; B

39. aprobéd Rapoartele anuale pnvmd desfigurarea procesului de gestlonare a riscurilor de la
nivelul compartimentului §i le transmite secretarului tehnic al Comisiei de monitorizare;

40. transmit mésurile de control pentru riscurile semnificative secretariatului tehnic al Comisiei

. de monitorizare;

41. inventariazd documentele §i fluxurile de informatii care intrifies din compartiment,
respectlv institutie, a proceselor care au loc, a destinatiilor documentelor, a fluxurilor de
comunicare -intre compartimentele din institutie, cu nivelele ferarhic supetioare de
management si cu alte entitiiti publice;

42. monitorizeazi realizarea obiectivelor spe01ﬁce, analizdnd act1v1ta1:lle ce se desﬁsoara in
cadrul compartimentului (misurarea i inregistrarea rezultatelor, compararea lor cu
obiectivele, identificarea abaterilor, aplicarea masurilor corective);

43. evalueazii realizarea obiectivelor specifice;

44. informeazi prompt Comisia de monitorizare cu privire la rezultatele verificarilor si altor
actiuni derulate in cadrul compartimentului;

45. iau. misurile pentru imbunititiréa sistemului de control mtern managerial din cadrul
centrului pe care le coordoneazi;

46. participi ld gedinfele Comisiei de monitorizare, la data, ora $1 locul unde acestea au fost
stabilite; in situaia In care nu pot participa la sedm’;ele comisiei, deleagd un reprezentant
din cadrul centruluj care il poate inlocui i comunics acest lucru secretariatului tehnic al
Comisiei de monitorizare cu dous zile inainte de data sedintei;

47. completeazd . aniual “Chestionarul de autoevaluare a- stadiului de’ nnplementa:re a
standardelor de control intern managerial”

48. asigur aprobarea si transmiterea la termenele de timp stabmte a mfonnanlor/ rapoartelor

" referitoare la progresele Inregistrate cu privire la dezvoltarea sistemului de control
managerial, in raport cu programul adoptat, la nivelul compartimentului pe care il conduce.

49. identifici functule sensibile la nivelul compartimentului pe care il coordoneazi

50. indeplineste orice alte atributii stabilite de lege in sarcina sa sau stabilite de conducerea
D.G.A.S.P.C. Prahova, in limita competentei. :

51. Semneazi tn numele directorului general, urmitoarele documente:

- contractele de furnizare a serviciilor sociale incheiate.cu beneficiarii sau, dupa caz, cu

reprezentantii legali al acestora;

- graficele de lucru, pontajele, planificarile concediilor de odihna st ale concediilor firi plata;

.10



- coresponden;a centrului §i urmireste circuitul documentelor in centru;
- meniul i lista zilnic3 de alimente;
- documente financiar contabile interne §i in relaia cu Directia Generali de Asistenta Sociala
si Protectia Cop11ulu1 Prahova, previzute de lege;
- state de personal §i state de plati lunare;
- propunerea de buget propiu;
- contractele de voluntariat;
- documentele din arhiva centrului (note de lichidare), ale fostilor salariafi ai centrului, la
solicitarea acestora; :
- adeverinte de vechime, adeverine care atesti denumirea sporurilor, procentul sau suma si
pericada pentru care s-au acordat, eliberate pentru fostii salariati ai centrului, la’ solicitarea
acestora,
- copii xerox ale documentelor aflate in arhlva centrului, certificat de conformitate cu
originalul, referitoare la fostn salariati ai centrului, la solicitarea acestora;
- adeverinte de salariat i extras REVISAL, al personalului centrului;
- contractele de sponsorizare, de bunuri, incheiate intre centru i terfe persoane fizice sau
juridice, cu obligatia prezentiirii acestora in termen de 5 zile calendaristice, la Serviciul
Financiar, Contabilitate, Salarizare al Directia Generald de Asistentd Sociald §i Protectia
Copilului Prahova;
- ordinele de deplasare ale salanamlor din cadrul centrului;
- corespondenta centrului in relapa cu Directia Generala de Asmtenté Social3 si Protecpa
Copilului Prahova;
- corespondenta cu unititile abilitate in vederea instrumentarii cazunlor bene
monitorizarea ¢entrului;
- documente necesare pentru sohcltarea si cliberarea cartilor de identitate] j
inscrierea mentiunii de regeding in actul de identitate; "
- adevenntele beneﬁclanlor necesare pentru spltal

- corcspondcnta cu medicul de familie al beneﬁclanlor
- adevenntele pentru persoanele care efectueazi stagiul de practici i volun atts
centrului; '
- procesele verbale de control emise de organele competente, cu obligatia de a le comunica la
Directia General de Asistent3 Sociali gi Protectia Copilului Prahova in termen de dous zile de
la,émiterea lor;
- documentele necesare pentru luarea in spatlu a beneficiarilor pentru care s-a emis dispozitie
de.internare in cadrul centrului;.

(3) Functiile de conducere se ocupé prin concurs sau, dupa caz examen, in condltule
legii. .
@ Candldam pentru ocuparea fiinctiei de conducere trebuie si fie absolventl cu
diploma de mvatﬁmant supenor in domeniul psihologiei, asistentei sociale si sociologiei, cu
vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu dlplomﬁ de licenti
al invifiméintului superior in domeniul _]U.I‘ldlc, medical, economic si al stiinfelor
administrative, cu experienti de minimum § ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinari sau ehberarea din funcfie a conducétonlor institutiei se
face in condltule legu .

ART 10
Personalul de specialitate.
(1) Personalul de specialitate este compus d1n
a) inspector specialitate (cod COR 242203);
b) asistent social (cod COR. 263501);
c) psiholog {cod COR 263401);
-d) con51her juridic (cod COR 261103)
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(2) Atributii ale personatului de specialitate: . :

Atributiile asistentului social (cod COR 263501) / inspectorulni de specialitate (cod

‘COR 242203) cu studii superioare de asistenti sociali sunt:

1.
2.

3.

10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.
17.

18.
19.

asigurd respectarea §i garantarea drepturilor copilului beneficiar al serviciilor centrului,
conform legislatiei in vigoare;
respectd dispozitiile speciale vizdnd confidenfialitatea §i transmiterea informatiilor cu
caracter personal; . : :
participd la constituirea, implementarea.si monitorizarea sistemului de control intern
managerial ; )
colaboreazd cu Inspectoratul Judetean de Polifie Prahova, Politia Locald in vederea
realiziirii unei interventii prompte si eficiente in cazul copiilor strizii; pal;t}%gagfg}% funi
de identificare a acestora; /r;*?* %
intocmeste rapoarte, referate si anchete sociale in termenul legal; ‘
completeaza fige de convorbire ca urmare a sesizirilor primite pe n
119, - .
evalueazi situafiile de abuz, neglijare, exploatare si de violentd asupra
servicii de consiliere cazurilor sesizate pe numérul unic national 119; YUbs 2
transmite figele de convorbire pentru cazurile semnalate pe numirul unic nafiG 19, de
abuz, neglijare, exploatare si violenti asupra copilului, in maxim 24 ore de la inregistrarea
in aplicatie, compartimentului specializat de interventie in abuz, neglijare, trafic,
migratiune §i repatrieri, respectiv, Serviciului Evaluare initiala, interventie in regim de
urgentd, abuz §i violents in familie.
relationeazi profesional cu Serviciul Public de Asistentdi Sociald din cadrul Primdriilor: in
acest sens, solicitd si transmite documentele necesare instrumentirii dosarelor ;
propune, ddca este cazul, directorului D.G.A.S.P.C. miisura plasamentului in regim de
urgentd, dupi caz, in familia extinsd,/la persoanii cu care existd relatii de atagament, la
asistent maternal profesionist sau in institutii specializate (centre de plasament publice sau
private). ' '
inainteazd dosarul cu propunerca PRU directorului institutiei, iar dupd semnare i
stampilare. il inainteazi Compartimentului Secretariast CPC in vederea inregistrérii
Dispozitiei; . ' '
dupd inaintarea propunerii de plasament in regim de urgent, pune la dispozitie, in timp .
util, serviciului specializat al DGASPC, documentatia in vederea sesizirii instanfei
judecitoresti in termen legal de 5 zile de la instituirea mésurii de plasament in regim de
urgenti de citre D.G.A.S.P.C. Prahova;
sesizeazy instanfa judecétoreasci in vederea emiterii unei ordonante presedinjiale de-
plasare a copilului in regim de urgenti la o persoans, la o familie, la un asistent maternal
sau intr-un serviciu de tip rezidenial, in situatia in care périntii sau reprezentantii legali ai
copilului refuzi sau impiedica in orice mod efectuarea verificdrilor de ciitre reprezentantii
Centrului pentru Interventie, Consiliere si Sprijin pentra Copilul aflat in Sitijatie de Risc -
dac# cestia arat cii existd motive temeinice care s4 susfini existenfa unei situafii dé pericol
iminent pentru copil ; - . : ' R
Inainteaz3 citre DGASPC propunerile de sesizare a instanfelor judecitoresti pentru cazurile
instrumentate la nivelul CICS la care acest demers este in conformitate cu cele constatate
pe parcursul instrumentérii dosarului, in conditiile legii ;
in situafia in care parintele/périnfii/reprezentantul legal/ reprezentantii legali sunt de acord
cu instituirea unei mésuri de protectie, inainteazi dosarul ciitre CPC Prahova;
consiliazi, informeaza, sprijind §i orienteazi beneficiarii catre SPAS in vederea intocmirii
actelor de identitate ; -+ ‘ ' '
colaboreazi cu Laboratorul de Medicini. Legali Prahova si cu celelalte unititi sanitare in
vederea clarificirii situatiei medicale a copiilor, dupi caz;
indruma gi faciliteaza accesul copiilor la toate serviciile oferite de D.G.A.S.P.C. Prahova ;
oferi servicii de consiliere sociali copiilor striizii, precum si familiei acestora ;
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20.

21. 1

22.

23,

24,
25.

26. 1

27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40,
41.

47,

instrumenteazi cazurile semnalate cu privire la copiii care au savérsit o faptd penald, dar
nu rdspund penal; in acest sens, propune- Comisiei pentru Protectia Cop11ulu1 mdsura de
supraveghere specializati pentru copiii care au savarsit fapte penale i nu rispund penal,
cind existd acordul parintilor sau al reprezentantilor legali pentru instituirea acestei miisuri
in cazul in care menfinerea in familie nu este posibili sau atunci cdnd copilul nu
indeplineste obligatiile stabilite prin méasura supravegherii specializate, iar parin{ii sunt de
acord cu mésura plasamentului in familia extinsd/substitutiva sau intr-un centru specializat,
propune C.P.C Prahova misura de protectie a plasamentului, corespunzitor situatiei
partlculare a fiecirui caz in parte;

in situatia in care se 1mpune luarea unei masuri de protectie speciald, iar périntii copilului
care a savargit fapte penale si nu rispunde penal nu sunt de acord cu instituirea acesteia, va
intocmi un referat in vederea sesizirii mstantel _]udecatoresu cu propunere de instituire a
unei mésuri de protectie; R
verifica trimestrial imprejurdrile care au stat la baza stabilirii misurii de prot VA
de tip supraveghere specializati dispusi de Comisia pentru Protectia Copi
judecétoreasci;
urmareste modul in care sunt puse in aplicare mésurile de protectie speci
ingrijirea copilului pe perioada aplic#irii misurii;
sesizeazi C.P.C. Prahova sau instanta judeciitoreascd in vederea modificiri
a incetdrii mésurii de supraveghere specializati; '
in cazul in care fapta previzuti de legea penali, sﬁvénylta de copilul care nu raspunde penal,
prezint? un grad ridicat de pericol social, precum §i in cazul in care copilul pentru care s-
au stabilit mésurile previzute in Legea nr. 272/2004 sdvargeste In continuare fapte penale,
propune Comisiei pentru Protectia Copilului sau instangei _]udecatorestl, pentru o perioada

-determinatd, plasamentul copilului intr-un serviciu de tip rezidential specializat ;

intocmeste ancheta sociald a fiecirui caz, in care consemneazi mfonnatule necesare
evaluirii detaliate a situafiei copilului ;

intocmeste, in colaborare cu echipa multldlsclplmara raportul de evaluare detaliats,
programul personalizat de interventie (PPI) sau, dupé caz, planul individualizat de protectie
(PIP) pentru fiecare copil beneficiar al semcnlor,

intocmeste fisa de monitorizare a PPI §i PIP pe parcursul interventiei ;

monitorizeazd situatia copilului la incetaréa misurii de protectie speciald, intocmind
rapoarte lunare pe o perioadi de minimum 3 luni;

oferd servicii de consiliere sociald cop11u1u1 beneﬁ01ar al semculor centrulul, precum s
familiei acestuia ;

asistd copilul 1n procedu.nle judiciare, participind la audieri ale copiilor in faja organelor
judiciare, atunci cind este desemnat de-seful ierarhic;

are obligativitatea semnaliirii imediate citre conducerea institufiei a situatiilor de Wolen;a
sau abuz asupra copilului, constatate san observate in mod direct ;

editeazi rapoarte statistice gi situafii statistice, la solicitarea conducem

cunoaste §1 respecti dreptunle copilului; .

cunoaste §i respecti prevederile R.I, R.O.F. si ale procedurilor aplicabile activitafii sale;
participa. la constltmrea, 1mp1ementarea si momtonzarea ‘sistemului de control mtern
managerial;

aduce la cunogtinti supenorulm 1erarhlc propunenle de Imbunitétire a sistemului de control
intern managerial ; :

semnaleazi neregulile in unplementarea sistemului de control intern managerial ;
identifica riscurile aferente activitatilor proprii stabilite prin figele de post ;

Indeplineste orice sarcini trasati de conducerea umtajm in limitele de competentﬁ si
legalitate.

furnizeaza informatii catre Semclul Momtonzare cu privire la wcumele mfractlumlor in

- vederea completarii Regmtrulul special prwmd victimele infractiunilor ;
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Aribuiile psibologului (cod COR 263401) sunt:

. evalueazd psihologic copilul §i familia sa, pentru identificarea nevoilor de consiliere

psihologici;
mtocmegte PPI (programul personalizat de interventie)/PIP (planul individualizat de
protectie), in colaborare cu echipa mulud1smplmara $1 consiliazi copilul i familia in
conformitate cu obiectivele stabilite;

intocmeste figa de evaluare pmhologlc& a copilului gi fisa de evaluare psihologici a familiei;
mtocmeste figele de consiliere psihologicd dupi fiecare sedinti; '

in colaborare cu asistentul social/inspectorul de specialitate actioneazi pentru punerea in
aplicare si evaluarea penodlcé a PPI (dupa caz),

foloseste metodele §i instrumentele specifice de cunoagtere a COplllﬂlll respectind codul
deontologic profesional ;

completeazd fige de convorbire ca urmare a sesizirilor primite pe numarul mug jajidnal
119, Fa
evalueazi situatiile de abuz, neglijare, exploatare 51 de v1olen;a asupra cop11 it
serku de conslhere cazunlor ses:zate pe numaml unic natlonal 119 i

solutionarea cu maximi operativitate a sesmanlor pe linia telefonica de urgenti 11
copiii/adultii abuzati, neglijati, exploatati, disp#ruti, victime ale traficului de persoan
urmeazi sa fie repatriai de pe teritoriul altor tiri, cei care practicii cersetoria, prostitutia, asista

- copiii care au svarsit fapte previzute de legea penala la solicitarea organelor de cercetare penal,

10.

11.
12.

13.

14,
15.

16.

17.

18.
19.
20.

precum si persoanele victime ale violentei domestice si victimele infractiunilor, redirectionarea
dupé caz (cétre alt judet sau altd institutie abilitati si rezolve situatia semnalatd); -
transmite figele de convorbite pentru cazurile semnalate pe num#rul unic national 119, de
abuz, neglijare, exploatare §i violentd asupra copilului, in maxim 24 ore de la inregistrarea
in aplicatie, compartimentului specializat de interventic in abuz, neglijare, trafic,
migratiune si repatnen, respectiv, Serviciului Evaluare initiald, interventie in regim de
urgentd, abuz si violenfi in familie.
se comportd decent in relatia cu copiii, cu colectivul de lucru §i cu orice persoand cu care
colaboréazi, respectind codul de conduit aplicabil personalului centrului; :
organizeazi activitifi de tip "Scoala périntilor”, facilitind identificarea de solutii practlce
pentru gestionarea de citre périnti a comportamentelor problematlce ale copiilor ;
respecta dreptul clientilor la imagine i la intiniitate si acfioneazi permanent in interesul
superior al copilului, cu scopul mentmem sau 1mbunéta;1m confortului psihologic al
copilului ;
particip# la actiuni de popularizare a act1v1tét110r centrului si- promoveazé 0 1mag1ne
pozitivd a centrului in comunitate ;
participé la intocmirea raportulm anual de act1v1tate al centrulm prm ofenrea de mforma;n
despre activitatea proprie;
consiliaz3 psihologic parintii /reprezentan;n legali ai copilului, avand in vcdere

- cresterea nivelului abilitatilor parentale, conform nevoilor identificate ;

- stimularea la maxim a capacitiilor clientilor de a rezolva problemele propnl

-  prevenirea separdrii copilului de pirinti ;,

- oferirea de informatii despre resurse mstltu;lonale ex1stente pentru solul:lonarea

problemelor care 1i depigesc nivelul de competents ;

are obligativitatea semnaldrii imediate citre conducerea mstltupel a sﬁuatnlor de wolen;é
/abuz asupra COplll.llul coristatate sau’ observate In mod direct, semnalind imediat
conducerii institutiei daci integritatea fizica sau psthicd a vreunui copil este in pericol;
cunoagte i respectii drepturile copilului; ,
cunoagte gi respect3 prevederile R.I., R.O.F si ale procedurilor aplicabile activititii sale;
participd la constituirea, unplementarea §i monitorizarea sistemului de control intern
managerial ;
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21. aduce la-cunogtingi superiorului ferarhic propunerile de Imbuntitire a sistemului de control
intern managerial ;

22. semnaleazi neregulile in implementarea sistemului de control intern managerial ;

23. identifica riscurile aferente activititilor stabilite prin figele de post ;

24. particip3 la audierile minorilor, la sohcltarea organelor judiciare, cAnd este desemnat de
seful ierarhic;

25.respectii i pistreazi prevederile referitoare la confidentialitatea §i transmiterea
informatiilor personale ale beneficiarilor serviciilor centrului ;

26. indéplineste orice sarcini trasati de conducerea unitifii in hmltele de competent.

27. furnizeaza informatii catre Serviciul Monitorizare cu privire la victimele mfractmmlor in
‘vederea completarii Registrului special privind victimele infractiunilor ; _

28. sa foloseascd in scop strict de semcm instalatia STS repectand toate detalnle tehmce de
utilizare;

29. si efectueaze deplasarea In teren la audieri, executiri BEJ 551 sesizérile undgﬁé}tm? e
interventie in regim de urgents; ‘

30. sé efectueze investigatii in teren pentru cazurile repartlzate sd Intocme té (104 p igry}‘,? :

; ]

b

necesaré $i si propund, in consecinti ;
31.1a sohcltarea organelor de cercetare penal, parhc1pa la audlcrea minori} HIEGOIE

serviciile de consiliere specializati oferite de DGASPC Prahova, intocmeste
documentatla hecesari $i dupd caz propune instituirea unei misuri de protectie in regim
de urgent) ;

32. participi la executiri conform sohmtarllor transmise de ciitre Blrounle Executorilor .
Judecitoregti; '

33. In situatia In care s-a constatat refuzul copilului de a merge la périntele la care nu
locuieste, se inainteazi procesul verbal intocmit de citre BEJ la Serviciul Juridic
Contencios §i Adoptii din cadrul DGASPC Prahova, pentru a se solicita includerea

+ acestlia fntr-un program de consiliere psihologici in instangi; -

34. la deplasarea la i interventie face evaluarea situatiei prin culegerea a cit mai multe datc
relevante, informatii $i copii dupi documente ; '

35. solicit# sprijin din partea institutilor abilitate tn rezolvarea in urgenti a cazului : politie,
DAS/ SPAS, salvare, unitatea sanitar3 ;

36.1n functxe de situatie asigur# insofirea mmorulm/mmonlor san cupluhn périnte —copii In
locatia unde urmeazi a fi protejati (CPRU/ Centrul Maternal/ Locuinti Protej atd/asistent
maternal profesionist) ; :

37. s& anunte in timp util seful ierarhic superior-despre nnpos1b111tatea prezentirii la serviciu
(datoriti stirii de sanitate ‘unor probleme personale etc.), pentru afi luate misurile -
necésare; - : : : :

38. si ingtiinteze de indati seful jerarhic superior despre existenta unor nereguli, abateri,
greutafi sau lipsuri in activitatea proprie locului de munc, propunénd mﬁsurl concrete
pentru prevenirea sau remedierea unor asemenea situafii ;.

39. s aibd permanent o finut’ ingrijitd si corespunzitoare lIocului de munc;

40, s& reprezinte corespunzitor institutia, sub toate aspectele, cu ocazia deplasénlor ‘In interes
de serviciu sau cu ocazia vizitelor in unitate a persoanelor strdine;

41.s3 péstreze- legmmatla de serviciu péné la mcetarea raporturilor de muncé cu angajatorul;

42. si nu intre §i s4 nu rimAnd In afara orelor de program in sediul institutiei, decat cu acordul

sefului ierarhic superior; :
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43. s respecte programul de lucru, si execute intocmai i la timp obligatiile de serviciu ce le
revin, precum §i cele incredinate de cétre gefil ierarhic superior;

44. sé nu fumeze decat in spatiile special amenajate;

45. si respecte dispozitiile legale privind pastrarea secretului de stat, a secretului de serviciu i
a celor referitoare la pastrarea conﬁdenpahtatu documentelor, datelor sau informatiilor care
nu sunt destinate pubhcltam si Ia care au acces, si nu scoati din unitate documente, decét
cu acordul sefilor ierarhici si doar in 31tuat11 impuse de control, cu evidenta scrisa aprobata
a acestora ;

46. editeazi rapoarte statistice la solicitarea Semclulul Momtonzare

47. semneazi condica la intrare i iesire din program;

48. pariseste incinta institutiei numai in baza ordinului de deplasare sau a biletyldp dé

49. indeplineste orice sarcini trasati de coriducerea unititii in limitele de comy ﬁ ent

4

Atributiile consilierului juridic (cod COR 261103) sunt: . ‘%

1. acordi beneficiarilor centrului (copilului gi reprezentantllor sdi legali) consigith
asistentd Jundlca In domeniul asistentei sociale §i protectiei drepturilor copilusl

2. redacteazé opinii scrise pentru rezolvarea cererilor cu caracter juridic ale bene

_ domeniul protectiei drepturilor COlellllll

3. urméreste aparitia actelor normative gi aduce la cunogtinta conducem obhgatule ce revin
IIlStltuIlel

4. asigurd asistents si consuItanta Juridici activititilor centrului si reprezentarea mstltunel in
fata instanelor de judecati, in cauzele de competenta centrului;

5. completeazi fige de convorbire ca urmare a sesizirilor prumte pe numérul unic nafional
119;

6. evalueazi situatiile de abuz, neglijare, exploatare si de violenti asupra copilului si ofera de
servicii de consiliere cazurilor sesizate pe numirul unic national 119;.

7. transmite fisele de convorbire pentru cazurile semnalate pe numiiru] unic national 119 de
abuz, neglijare, exploatare si violents asupra copilului, in maxim 24 ore de la i inregistrarea
in aplicafie, compartimentului specializat de interventic in abuz, neglijare, trafic,
migratiune i repatuen respectiv, Serviciului Evaluare initiald, interventie in regim de
urgents, abuz §i Vlolenté in familie.

8. apird drepturile si interesele legitime ale-centrului in raporturile cu autoritatile pubhce
institutiile de orice naturd, precum §i cu orice petsoani fizici sau juridics, romans ori
stréding, in limitele fmputernicirii acordate de conducerea DGASPC;

9. intocmeste individual acte juridice de competenti proprie: ' :

o opmu de specialitate referitoare la aspecte din activitatea centrulul, ,

o sesizéri citre instanfele judecitoresti ca urmare a propunerilor de instituirea
misurilor de protectie speciald, formulate, in conditiile legii, de ciitre specialigtii
centrului;

o sesiziiri citre mstan;ele ]udecétorestl pentru respectarea drepturilor minorilor, in
orice alte situatii In care este nevoie si se apere un drept al copilului beneficiar al
serviciilor centrului sau interesul sdu superior — in urma evalugirii situafiei §i a
propunerii formulate in acest.sens de ciitre echipa multidisciplinari; ,

10. verifici legalitatea actelor cu caracter JundJC intocmite la mvelul centrului §i pmmte spre
avizare;

11. semneazi actele la a ciror intocmire a part1c1pat (fige de consiliere, rapoarte de
Intrevedere, rapoarte de vizité, rapoarte de evaluare detahata, procese verbale, contracte
de prestiri servicii sociale, etc.); -

12. sesiseazii conducerea institutiei §i specialigtii centrului cu privire la aspectele de naturi
juridica ridicate de aplicarea actelor normative, in vederea gisirii unor solutii unitare de
aplicare;

13. cunoaste i respecti drepturile copllulul

14. cunoagte si respecti prevederile R.I., R.0.F §i ale procedurilor aplicabile activititii sale;
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_ 15, inregistreazA In registrul unic de 001'63ponden1a documentele prnmte de centru i pe cele

intocmite la nivelul CICS ; ;

16. gestioneazi baza de date a centruhu tme ewdenta cazunlor nou mtrate a celor in curs de
instrumentare i a celor Inchise, pe categorii de instrumentare (delincvents, tulburare de
comportament, cergetorie);

17. participi la constituirea, nnplementarea $i monitorizarea sistemului de control intern -
managerial;

18. aduce la cunostin{ supenorulm ierarhic propunerile de imbunititire a sistemului de

" control intern managerial;

19. semnaleazi neregulile in implementarea sistemului de control intern managenal

20. identifici riscurile aferente activitafilor stabilite prin fisele de post ;

21, atunci cind este desemnat, mlocmeste seful de centru pentru a participa la sedintele
Comisiei de Monitorizare, Coordonare $1 indrumare Metodologici a Dezvoltirii Sistemului
de Control Intern Managerial ; ‘ N

22. participd la audierile minorilor in fata organelor judiciare, atunci cénd este de$es

23. particip4 la cursuri de formare profesionali ;

24, respecta reglementirile referitoare la conﬁdenpahtatea si transmiterea date
ale beneficiarilor ;

25. indeplineste orice sarcini trasat# de conducerea unitiii In limitele de com
legalitate;

26.furnizeaza informatii catre Serwcml Momtonzare cu pnv1re la victimele infractiunilor, in

vederea- completaru Registrului special privind victimele infractiunilor ; 5o

27. respecti §i pistreazii prevederile referitoare la conﬁdenjﬂalltatea §i transmiterea

informatiilor personale ale beneficiarilor serviciilor centrului ;

Afributii pe linie telefonica:

28. sé foloseascd in scop strict de serviciu mstalana STS repectind toate detaliile tehnice de

utilizare;

29. si efectueaze deplasarea in teren la audxen executiri BEJ si sesizirile unde se unpune

interventie in regim de urgent3; .

30. si efectueze investigatii in teren pentru cazunle repartizate, si intocmesca documentatla

necesara s sd propuni, in consecmtﬁ 5

31. la solicitarea organelor de cercetare penala, particips la audierea minorilor si intocmeste

documentatia necesari (culegere de date despre persoana/persoanele audiate, prezinti serviciile

de consiliere specializatd oferite de DGASPC Prahova, mtocmeg;te documentatia necesara si
dupZ caz propune instituirea unei misuri de protectie in regim de urgents) ;

32. particip la executiri conforim solicitarilor transmise de catre Birourile Executorllor

Judecé.torestl' -

33. in sﬂuatla in care s-a constatat refuzul coplluhu de amergela parintele la care nu loculeste

se inainteazi procesul verbal intocmit de céitre BEJ 1a Serviciul Juridic Contencios si Adoptii

din cadrul DGASPC Prahova, pentru a se solicita includerea acestuia mtr—un program de
consiliere psihologic# in instanti;

34. la deplasarea la mterven[:le face evaluarea situatiei prm culegerea a cfit mai multe date

relevante, mformatu si copii dupd documente ;

35, solicith sprijin din partea 1nst1tu];110r ab111tate in rezolvarea in urgenti a cazulul pohne,

DAS/SPAS salvare, unitatea sanitari ;

36.- in functie de situatie asigura msotuea minorului/minorilor sau cuplului pannte —copu in

locatia unde urmeazi a fi protej ap (CPRU/ Centrul Maternal/ Locuinfd Protejati/asistent

maternal profesionist) ;

37. si anunte in timp util §eful ierarhic supenor despre 1mp031b111tatea prezentdrii la serviciu

(datorita stérii de siniitate, unor probleme personale etc.), pentru a fi luate mésurile necesare;

38. sd ingtiinfeze de indatd geful ierarhic superior despre existenta unor nereguh abateri,

greutﬁtl sau hpsurl in act1v1tatea propne locutui de munca, propunand masun concrete pentru

prevenirea sau remedierea unor asemenea sﬂua];u '




39. si aibii permanent o tinuti ingrijiti si corespunzitoare locului de munca;-

40. si reprezmte corespunzator institutia, subtoate aspectele, cu ocazia deplasirilor in interes
de serviciu sau cu ocazia vizitelor in unitate a persoanelor striine;

41. s# pastreze legmmapa de serviciu pani la incetarea raportunlor de munc cu angajatorul;
42. sdnu intre §i 4 nu rémdni in afara orelor de program in sed1u1 mstlmjuel decét cu acordul
sefului ierarhic superior;

43. si respccte programul de lucru, s3 execute intocmai si la txmp obligatiile de serviciu ce le
revin, precum §i cele incredintate de citre geful ierarhic superior;

44. s nu fumeze decét in spatiile special amenajate;

45. sirespecte dispozitiile legale privind péstrarea secretului de stat, a secretulm de serviciu
§i a celor referitoare la pastrarea confidentialititii documentelor, datelor sau informatiilor care
nu sunt destinate pubhmta];u si la care at1 acces, si nu scoati din unitate documente, decét cu
acordul sefilor jerarhici §i doar in situatii impuse de control, cu evidenta scrisa aprobata a
acestora ;

46. edlteaza rapoarte statistice la solicitarea Serviciului Momtonzare

47. semneazi condica la infrare i iesire din program;

48. paridseste incinta mstltunel numai in baza ordinului de deplasare sau a biletului de voie;
49. mdeplmeste orice sarcinii trasati de conducerea umtatu in limitele de competenti.

50. preia apelurile pe Numitrul Unic National 119, asigurd informarea si consilierea precum
$i solutionarea cu maxima operativitate a sesizérilor pe linia telefonica de urgents 119 privind
copiii/adultii abuzati, neglijati, exploatati, disparuti, victime ale traficului de persoane, copii
care urmeaz3 sa fie repatriati de pe teritoriul altor tiri, cei care practica cersetoria, prostitutia,
asistd copiii care au savarsit fapte prevazute de le gea penala la s01101tarea organelor de cercetare

ART. 11 :

Personalul admmlstratlv, mtretmere \
Personalul administrativ asigura acuwtaple auxiliare serviciul

dintr-un angajat cu functia de sofer. '

Atrlbutllle soferului (cod COR 832201) sunt
se subordoneazi gefului de centru;

2. rispunde de buna functionare a masinii, in caz de defectlum care afecteazii siguranfa

qSow

deplasarilor, nu va efectua curse cu autovehiculul pan la remedierea acestora;

remediazi defectiunile curente apirute in ‘timpul deplasdrilor, consemneazi in foaia de
parcurs deplasirile efectuate, soliciti conducerii umta;n piese de schimb .si/sau Teparatii
atunci cand este necesar;

raspunde de siguranta transportului persoanelor cu autovchlculul dm dotarea umtatu avind
obhgai:la de a semnala conduceru orice situatie care ar penchta secuntatea deplasanlor cu
autovehiculul;

asiguri curifenia si igiena mtenorulul si exteriorului maginii;

deserveste intregul centru urménd indicatiile conducerii (gef centru);

respectdl instructajele de protectie a muncii in desfigurarea activititii, cunoaste si aplica
normele de tehnicé a securitafii muncii corespunzitoare postutui ;

are obligatia solicitérii echipérii corespunzitoare a autovehiculului cu toate dotirile
prevézute de lege (trusa medicald, stingdtor de incendii etc.), in conditiile legii;

semnaleazi sefului de centru necesitatea efectudrii reviziilor periodice ale autovehiculului,

a achizitiondrii de consumabile §i a efectuirii reparaiilor necesare pentru exploatarea in
conditii de sigurant3 a autovehiculului;

10. réspunde de asigurarea stérii tehnice corespunzitoare a autovehiculului cu care realizeazi

deplasarea, la plecarea in cursi;
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22,
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24.

ART. 12
Finantarea centrului

sprijin pentru copilul aflat in situatie de risc” se asigura, in co
surse:

cunoagte §i respectd legislatia aplicabild domeniului siu de activitate;

cunoagte si respectd R.I., M.O.F. si procedurile aplicabile activitatii sale ;

respectd programul de lucru ;

efectueazd periodic controalele/analizele medicale programate in baza contractului de
servicii de medicina muncii incheiat intre DGASPC Prahova si firme specializate; anunta
imediat seful de centru in cazul unor stari/probleme de sanitate care ii afecteazi capacitatea
de a conduce autovehiculul centrului:

respectd regulile de confidentialitate a informatiilor despre beneficiarii centrului;

se comporta decent in relafia cu copiii, cu colectivul de lucru si cu orice persoand cu care
colaboreazd, respectind codul de conduiti profesional;

sesizeazd imediat conducerea institutiei dac integritatea fizica sau psihica a vreunui copil
este in pericol sau daca a fost martor la situatii de abuz/violentd asupra vreunui copil;
parcheazid autovehiculul serviciului, la sfargitul programului, in parcarea institutiei
(centrului);

participd la constituirea, implementarea si monitorizarea sistemului de control intern
managerial ;

aduce la cunostin superiorului ierarhic propunerile de imbunétitire a sistemului de control
intern managerial ;

Semnaleazi neregulile in implementarea sistemului de control intern managerial ;
Identificd riscurile aferente activitatilor proprii stabilite prin figele de post ;

Indeplineste orice sarcina trasati de conducerea unitdtii in limitele de competenti si in
conditiile legii. - '

Deserveste Numirul National Unic 119 impreuna cu echipa mobile, efectudnd deplasari in
teren la sesizarile privind copiii/adultii abuzati, neglijati, exploatati, disparuti, victime ale
traficului de persoane, copii care urmeazi sa fie repatriati de pe teritoriul altor téri, cei care practica
cersetoria, prostitutia, precum si la audieri.

Finantarea cheltuielilor serviciului social de zi “Centrul peni

a) bugetul Consiliului Judetean Prahova; £

b) bugetul de stat; \YUpeTeh-

¢) donatii, sponsoriziri si alte forme private de contributii banesti §Eﬁ“ﬁfaﬁuﬁ, permise
de lege ;

d) programe de interes national, din fonduri alocate de la bugetul de stat cu aceasti
destinatie, din fonduri externe, rambursabile i nerambursabile ;

e) alte surse de finantare in conformitate cu legislatia in vigoare.

]
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